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Allmant

Med Saldointygstjansten for foretagskunder kan kunden smidigt och férmanligt hamta

saldouppgifter om konton i Nordea Bank Abp per den sista dagen i manaden samt uppgifter om éverforda
rantor och kreditlimit som anslutits till kontot. Saldointyget kan skrivas ut for bokslutsnoterna eller fér nagot
annat andamal i foretaget. Innehallet i skuldrelationen mellan kunden och banken, sdsom beloppen av
kontosaldon eller kontolimiter, rantor och avgifter, faststélls alltid i férsta hand enligt det separata avtal eller
den forbindelse som parterna ingatt.

Tillganglighet

Saldointyget kan fas pa kontoret, i Foretagets Nordea Business-natbank och filéverféringens olika kanaler.
Innehalleti saldointyget &r identiskt i alla kanaler.

Saldointyget for foregdende manad ar tillgangligti alla kanaler den femte (5) bankdagen i féljande ménad.
Saldointygen kan skrivas ut i Féretagets Classic-natbanki hogst 18 manader och hamtas fran filéverforingen i
hogst 4 méanader.

Innehall

Saldointyget innehaller saldouppgifter for den sista bankdagen i manaden, uppgifter om éverférda rantor och
kreditlimit som anslutits till kontot. De motvarden for valutakonton som anges har beréknats genom att
dividera kontots saldo med varderingskursen. Kunden beslutar sjalv vilket motvarde han anvanderi
bokféringen. Kontosaldona raknas inte ihop pa intyget.

Sprak

Tjansterna tillhandahalls pa svenska, finska och engelska.

Fakturering
Banken debiterar serviceavgifter for tjansternai de olika kanalerna enligt gallande prislista.

Saldointyg som skrivs ut i natbanken

Hur tjdnsten tasi bruk

Kunden kan ansluta Saldointygstjansten till féretagskunders natbanksavtal i natbanken. Avtalet och denna
tjanstebeskrivning omfattar villkoren for tjansten.

Tillgang till tjansten
Tjansten kan anvandas normalt varje dag i veckan dygnetrunt. Om tjansten tillfalligt ar ur bruk pa grund av
service, uppdatering eller av motsvarande orsak kan kunden hamta saldointyget fran kundkontoret.

Utskrift

Kunden kan skriva ut uppgifterna pa papper en sida i sander via det program kunden anvander.
Utskriftens sidnumrering beror pa sidinstéliningarna i det program kunden anvéander.
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Saldointyg som hamtas fran filoverforingen

Hur tjansten tas i bruk
Kunden ingar ett skriftligt avtal pa Nordeas kontor om anvéandningen av tjansten.

Materialets uppgifter

Filen hamtas fran filsverforingen. Materialkoden for en fili HTML-format &r
< FIEBALSTL

Att hamta material

Kunden kan hamta den 6nskade manaden genom att som datum for materialet ange den sista dagen i
kalendermanaden eller det icke-hamtade materialet pa en gang (max. 4 man.).

Utskrift

Kunden kan skriva ut uppgifterna pa papper via det program kunden anvander. Utskriftens sidnumrering
beror pa sidinstéllningarna i det program kunden anvander.

Befogenheter

Filoverforingen kontrollerar befogenheterna till att hAmta det nskade materialet. Begaran som strider mot
avtalet eller som annars ar felaktiga forkastas och kunden far ett felmeddelande. Kunden bestammer vem
som anvander tjansten genom att till denna person 6verlata de identifieringsuppgifter som forutsatts for
anvandningen av tjansten. Kunden kan dessutom befullméktiga en tjansteformedlare, till exempel sin
bokforingsbyrd och ett annat bolag inom koncernen att anvanda tjansten genom att definieradenna som
formedlare i avtalet om Betalningsrérelsetjanster.

Radgivning
Vid eventuella fel eller 6vriga fragor géllande tjansten kontakta Betalningsradgivningen for foretag tfn 0200
67220. Oppet bankdagar 9-18, korta bankdagar 9-14, samtalet kostar lokalnatsavgift/mobilsamtalsavgift.
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