Nordeo Sarskilda villkor

Brukskonto

Sarskilda villkor

Definition av kontot
Brukskonto ar avsett for skotsel av dagliga bankéarenden och omfattas inte av uttagsbegransningar.

Inlaningsranta
Inl&ningsranta pa kontot: 0,00 %

Tillaggsranta

Banken kan betala en tillaggsranta pa kontot. Tillaggsrantan faststélls av banken och den &r i kraft en
kalendermanad &t gangen. Banken meddelar den gallande procenten for tillaggsrantan for respektive
kalenderméanad péa bankens webbplats (nordea.fi). Uppgifter om tillaggsréantan fas ocksa pé& bankens kontor i
Finland. Procenten for tillaggsrantan kan vara noll.

Berdkning av inldningsranta och tillaggsranta

Banken betalar inlaningsrantan enligt den vid var tid gallande procenten for inlaningsrantan fran
kontoinsattningens valuteringsdag till uttagsdagen exklusive uttagsdagen eller fran en tidpunkt som ar tillaten
enligt den vid var tid géllande lagstiftningen.

Banken betalar den eventuella tillaggsrantan enligt den géallande procenten for tillaggsrantan for respektive
kalendermanad fran kontoinsattningens valuteringsdag till uttagsdagen exklusive uttagsdagen eller fran en
tidpunkt som 4r tillaten enligt den vid var tid gallande lagstiftningen.

Inl&ningsrantan och tillaggsrantan berdknas per kalendermanad pa manadens lagsta saldo enligt
bokféringssaldot enligt verkliga kalenderdagar med 365/366 som divisor. Om saldo p& kontot helt saknas nagon
dag i manaden eller om kontot Gvertrasserats, betalas varken inlaningsrantan eller tillaggsrantan for denna
manad. Ingen inldningsranta och tillaggsranta betalas for kontots 6ppnings- och avslutningsmanad om medlen
inte funnits pa kontot under hela 6ppnings- och avslutningsmanaden.

Betalning av inlaningsranta och tillaggsranta
Inlaningsrantan och den eventuella tillaggsrantan betalas pa kontot arligen den manad som foljer efter kontots
Oppningsmanad.

Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken personuppgifter da den levererar produkter och tjanster som
parterna har avtalat om. Dessutom behandlar banken personuppgifter i andra sammanhang sdsom da det ar
nodvandigt for att folja lagar och andra bestémmelser. Detaljerade uppgifter om behandlingen av
personuppgifter i banken ges i Nordeas dataskyddsbeskrivning som finns tillgangligt pa bankens natsidor.
Dessutom kan du fa dataskyddsbeskrivningen genom att kontakta banken. Dataskyddsbeskrivningen innehaller
uppgifter om rattigheter i anknytning till behandlingen av personuppgifter. Till rattigheterna hér bland annat
ratten att fa tillgang till personuppgifter, ratten till rattelse och réatten till dataportabilitet.

Tillampliga villkor och forbindelse

Pa detta kontoavtal tillampas villkoren for detta kontoavtal, de sarskilda villkoren som avtalats i detta kontoavtal
och de allmanna kontovillkoren for privatpersoner samt de vid var tid gallande allménna villkoren for
betalningsférmedling. Om de allmanna villkoren for betalningsformedling avviker fran villkoren for kontoavtalet,
ska villkoren for kontoavtalet tillampas. Om de sarskilda villkoren for kontoavtalet avviker fran de allmanna
kontovillkoren, ska de sarskilda villkoren for kontoavtalet tillampas.

Jag har mottagit kontoavtalet inklusive de sarskilda villkoren och de darmed anslutna allménna kontovillkoren for
privatpersoner samt bankens allménna villkor fér betalningsférmedling som géller da kontoavtalet undertecknas
och forbinder mig att félja dem.
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Vid skillnader mellan sprékversionerna av villkoren géller de
finsksprakiga villkoren.

Dessa allméanna kontovillkor tillampas pa privatpersoners kontoavtal
och utgdr en del av kontoavtalet.

Definitioner

Valuteringsdag

Med valuteringsdag avses den referenstidpunkt som banken tillampar
vid berékning av ranta p& de medel som debiteras eller krediteras
kontot.

Kund
Med kund avses kontoinnehavare, kontoinnehavares
intressebevakare eller fullméktig for intressebevakning.

Betalningstransaktion

Med betalningstransaktion avses en atgard i syfte att 6verfora eller ta
ut medel eller géra medel tillgangliga for kontoinnehavaren eller en
person med réatt att disponera dver kontot. Transaktioner som hanfor
sig till kreditering av depositionsranta ska emellertid inte anses som
betalningstransaktion.

Betalningskonto

Med betalningskonto avses det konto som ar avsett for och som kan
anvandas for genomférande av betalningstransaktioner utan
begransningar pa grund av kontoavtalet eller lag.

Betalningsuppdrag och verkstéllande av det

Med betalningsuppdrag avses en instruktion som kunden eller
betalningsmottagaren ger sin bank for utférande av en
betalningstransaktion. Verkstallandet av ett betalningsuppdrag
omfattar bankens atgarder for handlaggning och formedling av
betalningsuppdraget.

Betalningsinstrument

Med betalningsinstrument avses betalkort eller 6vrigt personligt
instrument eller ndgon annan personlig rutin eller en kombination av
dessa, som kunden och banken avtalat att anvanda for att ge
betalningsuppdrag. Betalningsinstrument &r férutom betalkort t.ex.
natbankskoder som banken godkanner.

Bankdag
En bankdag &r &n dag d& banken har éppet och for sin del kan
genomféra transaktionen.

Konto6ppnare
KontoOGppnare &r en person som ingdr kontoavtal med banken om att
Oppna ett konto.

Ratt att disponera 6ver kontot

Dispositionsrétten for den person som har rétt att disponera 6ver
kontot baserar sig enligt punkt 4 i dessa allmanna kontovillkor p&
lagligt representantskap eller fullmakt av kontoinnehavaren.

Intressebevakare

Intressebevakaren ar kontoinnehavarens lagliga representant.
Stallningen som intressebevakare baserar sig pa lag (minderariga)
eller p& bestammelse som utfardats av magistrat eller domstol
(myndiga och minderériga for vilka intressebevakare férordnats).

Fullméktig for intressebevakning

Med fullmaktig for intressebevakning avses i dessa allmanna
kontovillkor

person som med stdd av intressebevakningsfullmakt, faststalld av
magistraten och antecknad i registret 6ver férmynderskapsarenden,
har generell fullmakt att skdta kontoinnehavarens ekonomi.

Befullméaktigad

Kontoinnehavaren kan befullméktiga en eller flera personer att
anvanda sitt konto i enlighet med villkoren for kontoavtalet genom att
i en specificerad fullmakt definiera de personer som ges fullmakt att
anvanda kontot samt fullmaktens omfattning. Fullmakten kan ocksa
vara en specificerad intressebevakningsfullmakt som magistraten har
faststallt.
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Dispositionsréattsinnehavare

Kontoinnehavaren befullméktigar i regel i kontoavtalet en eller flera
personer att anvanda sitt konto i enlighet med villkoren for
kontoavtalet.

Kontoinnehavare

Med kontoinnehavare avses den part som banken ar skyldig de
medel som finns pa kontot och som kan disponera éver kontot och
medlen pa kontot enligt eget gottfinnande, om inte annat konstateras
nedan. Det kan finnas fler &n en kontoinnehavare.

Kontoavtal
Med kontoavtal avses kontoavtalet, de speciella villkor som avtalats
i kontoavtalet och dessa allménna villkor for privatpersoners konton.

Kontotransaktion
Med kontotransaktion avses kontokrediteringar och kontodebiteringar
med inverkan p& kontosaldot.

Kontoinformationstjanst

Med kontoinformationstjanst avses en tjanst som tillhandahalls av
annan aktor &n banken, dér en registrerad tjansteleverantor via ett
tekniskt granssnitt som banken godkanner, pa begaran av kunden,
soker uppgifter om ett betalkonto som &r tillgangligt via datanatet pa
ett satt som avtalats med kunden.

Bekréftelse av medlens tillganglighet

Med bekréftelse av medlens tillganglighet avses en bekréftelse som
sker p& begéaran av en registrerad tredje tjansteleverantér som ger ut
betalkort och som ges via ett tekniskt granssnitt som banken
godkénner om huruvida det belopp som behdvs fér genomférande av
en kortbaserad betalningstransaktion finns tillgangligt p& betalkontot
som &r tillgangligt via datanatet pa ett satt som avtalats med kunden.

1. Kontoavtal

| kontoavtalet avtalas om féljande:

— faststallande av inl&ningsréanta

— inlaningsrantans belopp/inlaningsranteprocent nar kontoavtalet
ingas, berakningssatt for inldningsrantan, tillampad referensranta,
réanteperiod och réntebetalningsdag

— depositionstid

— begransningar for uttag av medel

— Ovriga arenden som kan avtalas med stdd av dessa allmanna
kontovillkor.

P& verkstallandet av betalningsuppdrag tillampas dessutom bankens
vid var tid gallande allménna villkor for betalningsférmedling, och, pa
tjanster anslutna till kontot, de egna avtalsvillkoren for respektive
tjanst.

1.1 Ingdende av avtal och 6ppnande av konto

Kontodppnaren och banken ingér kontoavtalet skriftligen eller
elektroniskt med hjélp av elektroniska anvandarkoder. Kontot 6ppnas
i regel av kontoinnehavaren. Aven kontoinnehavarens
intressebevakare eller fullméktig for intressebevakning kan med
banken avtala om att éppna ett konto at huvudmannen. Aven andra
personer an kontoinnehavaren kan i donationssyfte och med
bankens samtycke avtala om att 6ppna ett konto &t
kontoinnehavaren. Om kontoavtalet har ingétts i donationssyfte kan
gavogivaren inte férbehalla sig dispositionsratt till kontot.

1.2 Uppgifter som lamnas till banken och samtycke till
behandling av personuppgifter

Kontodppnaren ar skyldig att ge banken uppgifter om
kontoinnehavaren. Kontoinnehavaren ar skyldig att ge banken
uppgifter om personer med rétt att disponera 6ver kontot.
Kontodppnaren, kontoinnehavaren och person med rétt att disponera
Over kontot ska meddela banken sitt namn, sin personbeteckning, sin
postadress och hemort samt dvriga uppgifter som banken separat
kraver och pa bankens anmodan ge ett namnteckningsprov.

Banken har ratt att anvdnda ovan namnda uppgifter och
namnteckningsprov som banken redan har fatt i ett tidigare
sammanhang.
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Kontoinnehavaren och en person med ratt att disponera éver kontot
ska meddela banken eventuella forandringar i ovannémnda uppgifter.
Banken har ocksa4 ratt att inhamta uppgifterna frén
befolkningsregistercentralen, myndigheters 6vriga offentliga register
eller 6vriga tillforlitliga kéllor. Banken ansvarar inte for skada som
uppkommer till foljd av att kontoinnehavaren eller person med rétt att
disponera 6ver kontot underlatit att meddela banken férandringarna.

Genom att anvanda kontot och de betalningstjanster som anslutits till
det ger kunden sitt uttryckliga samtycke till att banken far behandla
personuppgifter som behovs for tillhandahallandet av
betalningstjanster.

1.3 Kommunikation mellan banken och kunden

Om kunden har en natbankstjanst staller banken uppgifterna om
betalningstransaktionerna elektroniskt till kundens férfogande i
natbankstjansten. Banken har ratt att ta ut en avgift enligt sin prislista
om uppgifterna ges till kunden p& annan sétt 4n via natbankstjansten.

Om kunden inte har en natbankstjanst staller banken uppgifterna om
betalningstransaktionerna till kundens férfogande i annan elektronisk
tjanst som banken tillhandahaller eller godkanner, pa bankens kontor
i Finland eller, p& begaran av kunden, levererar eller staller
uppgifterna till kundens forfogande p& annat avtalat sétt.

Banken har ratt att ta ut en avgift enligt sin prislista om kunden far
uppgifterna ocksa pa ett annat satt an det som kunden redan
anvander. Om kunden tar i bruk natbankstjansten, staller banken fran
och med denna tidpunkt uppgifterna om betalningstransaktionerna
elektroniskt till hens forfogande i natbankstjansten. Om banken
dessutom ger uppgifterna till kunden pa ett annat satt 4n via
natbankstjansten har banken ratt att ta ut en avgift enligt sin prislista.

Uppgifterna om betalningstransaktionerna ges minst en gang per
manad om det inte separat avtalats om att uppgifterna ges oftare.
Banken har rétt att ta ut en avgift enligt sin prislista for uppgifter som
ges oftare &n en gang i ménaden.

Uppgifterna om betalningstransaktionen ar tillgéngliga for kunden
minst ett ar efter betalningstransaktionen. Banken har ratt att ta ut en
avgift enligt sin prislista for lamnande av aldre uppgifter.

Ovriga meddelanden om kontot levererar banken genom att skicka
dem elektroniskt till natbankstjansten.

Om det inte finns en nétbankstjanst for kontoinnehavarens
bankarenden levererar banken de évriga meddelandena om kontot
genom att skicka dem elektroniskt till en annan elektronisk tjanst som
banken tillhandahaller eller godkanner eller till en adress som banken
enligt punkt 1.2 i dessa allménna villkoren for kontot har kdnnedom
om eller elektroniskt p& annat separat avtalat satt. Om man avtalar
om att natbankstjansten tas i bruk senare fér kontoinnehavarens
bankarenden, levererar banken efter ibruktagandet évriga
meddelanden om kontot utan separat meddelande elektroniskt till
natbankstjansten.

Nar banken ger uppgifter om betalningstransaktioner eller andra
meddelanden om kontot elektroniskt i natbankstjansten eller i annan
elektroniskt i natbankstjansten eller i annan elektronisk tjanst som
banken tillhandahaller eller godkanner, skickar dem till den adress
som avses ovan eller levererar dem p& annat satt som avtalats
separat, anses kunden ha fatt uppgifterna eller meddelandet sénts.

Banken publicerar meddelandena om betalningstjanstens sakerhet
pa sin webbplats eller i en annan elektronisk tjanst som banken
godkanner, sdsom i natbanken.

Om kunden har framfort ett kundklagomal till banken, ger banken sitt
svar pa det antingen skriftligen eller elektroniskt.

Vad som avtalas om natbankstjansten ovan denna punkt 1.3 i
villkoren tilllampas ocksa pa funktionen for att kolla natbanken.

| fraga om identifieringsuppgifter och identifieringsverktyg for
natbankstjansten och funktionen for att kolla natbanken ska kunden
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iaktta de anvisningar som banken vid var tid ger om bland annat
anvandning och séker férvaring av dem. Identifieringsuppgifterna och
identifieringsverktygen &r personliga.

Kunden sénder banken meddelanden om kontoavtalet elektroniskt
via natbankstjansten eller annan elektronisk tjanst som banken
tillhandahaller eller godkanner eller skriftligen. Banken anses ha
mottagit meddelandet senast den sjunde dagen efter avsdndandet.

Under avtalsférhallandet anvands antingen finska eller svenska enligt
det som avtalats med kunden. Om kunden vill anvanda annat sprak
an finska eller svenska kraver detta bankens samtycke och
kontoinnehavaren ansvarar da for anlitande av tolk och for
kostnaderna for detta.

1.4 Ratt att f& upplysningar om villkoren och preliminara
uppgifter under avtalsforhallandet

Kunden kan begéra villkoren for kontot och preliminéra uppgifter om
kontot av banken utan avgift under avtalsférhallandet. Banken lamnar
uppgifterna pa det satt som avtalats om évriga meddelanden om
kontot i punkt 1.3 i dessa allménna kontovillkor.

2. Myndig kontoinnehavares rattigheter

2.1 En kontoinnehavare

Kontoinnehavaren disponerar éver kontot. Kontoinnehavaren kan
bestdmma om anvéandningen av kontomedlen och vem som har ratt
att disponera 6ver kontot samt avtala med banken om andringar i
villkoren for kontoavtalet och om avslutande av kontot.

Pantsattning av medel p& kontot

Kontoinnehavaren kan pantsatta medlen pa kontot. Panttagaren ska,
for att trygga sina rattigheter, informera banken om pantséttningen.
Aven kontoinnehavaren kan informera om pantséttningen.

Betalningsinstrument

Medel far tas ut frAn kontot och betalningsuppdrag som hanfor sig till
kontot kan ges med betalningsinstrument som banken godkant.
Banken och kontoinnehavaren avtalar separat om de
betalningsinstrument som kontoinnehavaren och personer med réatt
att disponera éver kontot tilldelas, savida inte annat avtalas i
kontoavtalet.

Nar kontot avslutas eller dispositionsratten atertas, ska
kontoinnehavaren och person med ratt att disponera éver kontot
genast aterlamna de till kontot anslutna betalningsmedlen till banken.
Banken kan dven i annat fall krava att betalningsmedlen aterlamnas
nar den anser det befogat.

2.2 Flera kontoinnehavare

Om det finns flera kontoinnehavare, har varje kontoinnehavare ratt att
ensam anvanda kontot och medlen pa kontot med de
betalningsinstrument som avtalats med banken samt fatta beslut som
galler kontot (ett s.k. eller-konto), sdvida inte annat avtalas i
kontoavtalet. Andringar som galler &ganderétten till kontot kan dock
inte goras utan samtliga kontoinnehavares samtycke.

Om det i kontoavtalet avtalas att kontoinnehavarna endast
tilsammans anvander kontot (ett s.k. och-konto), kan beslut som
galler kontot fattas endast med samtliga kontoinnehavares samtycke.

Om nagon av kontoinnehavarna 6nskar forhindra att kontot anvands
ska detta meddelas banken, varvid banken har ratt att férhindra att
kontot anvands. Kontot kan da endast anvandas av samtliga
kontoinnehavare tillsammans.

Avslutande av konto
Kontot kan inte avslutas utan samtliga kontoinnehavares samtycke,
sdvida kontot inte har statt orort Iange och medlen pa kontot &r ringa.

Uppséagning av kontot for en kontoinnehavares del

Varje kontoinnehavare kan skilt for sig frigéra sig fran kontoavtalet
genom att for egen del sdga upp kontoavtalet i enlighet med punkt 13
i dessa kontovillkor.
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Pantséattning av medel pa kontot

Kontoinnehavarna kan endast tillsammans pantsatta medlen pa
kontot. Panttagaren ska, for att trygga sina rattigheter, informera
banken om pantséttningen. Aven kontoinnehavarna kan informera
om pantséttningen.

Ratt att disponera 6ver kontot
Kontoinnehavarna kan endast tillsammans besluta om att bevilja
dispositionsratt till kontot, s&vida inte annat avtalas.

Betalningsinstrument

Medel far tas ut fr&n kontot och betalningsuppdrag som hanfor sig till
kontot kan ges med betalningsinstrument som banken godként. Varje
kontoinnehavare avtalar separat med banken om de
betalningsinstrument med vilka kontoinnehavaren sjalv anvander
kontot, sdvida inte annat avtalas i kontoavtalet.

Alla kontoinnehavare avtalar tillsammans med banken om att
dverlata betalningsinstrument till personer med rétt att disponera 6ver
kontot, sdvida inte annat avtalas i kontoavtalet.

Nar kontot avslutas eller dispositionsratten atertas, ska
kontoinnehavarna och personer med réatt att disponera éver kontot
genast aterlamna betalningsmedlen till banken. Banken kan aven i
annat fall krava att betalningsmedlen aterlamnas, nar den anser det
befogat.

Erhallande av information
Varje kontoinnehavare har ratt att fa alla uppgifter om kontot och
kontotransaktionerna.

Banken lamnar de uppgifter som avses i punkterna 1.3 och 12 i
dessa allmanna kontovillkor p& det satt som anges i punkten i fraga
och avgiftsfritt endast till den forsta kontoinnehavaren i kontoavtalet.

3. Réttigheter for kontoinnehavare med intressebevakare

En person som har en intressebevakare kan sjalv inga kontoavtal
med banken om hans handlingsbehdérighet inte har begransats.
Kontoinnehavaren kan anvanda kontot endast i enlighet med
intressebevakarens anmalan.

En omyndig person som fyllt 15 &r kan sjalv inga kontoavtal och
disponera 6ver de medel som betalas med stdd av sarskilda
laghestammelser till personen sjalv eller som personen fortjanat
genom eget arbete.

4. Réattigheter for person med rétt att disponera 6ver kontot
4.1 Intressebevakarens rattigheter

Kontoinnehavarens intressebevakare disponerar 6ver kontot pa
samma satt som kontoinnehavaren. Intressebevakaren avtalar med
banken om 6ppnande och avslutande av konto, meddelar banken
vem som kan anvanda kontot och avtalar med banken om
betalningsmedlen. Om det finns fler an en intressebevakare,
disponerar de 6ver kontot och fattar beslut som galler kontot
tillsammans, om intressebevakarna och banken inte har avtalat om
annat eller om intressebevakarnas uppgifter inte har faststallts enligt
myndighetsbeslut.

Bade intressebevakaren och huvudmannen har ratt att f uppgifter
om huvudmannens samtliga kontoarenden. Intressebevakarens ratt
att f& upplysningar galler huvudmannens kontodrenden &ven for tiden
fore forordnandet av intressebevakare. Om intressebevakaren har
forordnats endast for att skota en bestamd uppgift, har
intressebevakaren ratt att fa upplysningar endast om saddana
kontoarenden som hanfor sig till den uppgift som avses i
forordnandet.

4.2 Rattigheter for fullméktig for intressebevakning

Fullmaktig for intressebevakning har utéver kontoinnehavaren ratt att
avtala med banken om 6ppnande och avslutande av konto samt om
dispositionsrétt till kontot och betalningsinstrument.

4.3 Dispositionsrattsinnehavarens rattigheter
Dispositionsréattsinnehavaren far anvanda medlen pa kontot med de
betalningsinstrument som kontoinnehavaren och banken avtalat om.
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Nar kontot avslutas eller dispositionsratten atertas, ska
dispositionsrattsinnehavaren genast aterlamna betalningsmedlen till
banken. Banken kan &ven i annat fall kréava att betalningsmedien
aterlamnas, nar den anser det befogat.

Dispositionsrattsinnehavaren har rétt att fa uppgifter om
transaktionerna pa det konto som omfattas av dispositionsratten
under den tid dispositionsratten &r i kraft.
Dispositionsrattsinnehavaren far inte &ndra kontovillkoren, inga
tillaggsavtal i anslutning till kontot, pantsatta medlen pa kontot,
avsluta kontot eller éverfora sin dispositionsratt till annan person eller
befullmaktiga annan person att ta ut medel fran kontot, savida inte
annat avtalas.

4.4 Befullméaktigads rattigheter

Befullméktigad kan med bankens samtycke anvénda kontot,
disponera éver kontot och f& uppgifter om kontotransaktioner inom
ramen for den specificerade fullmakt som utfardats av
kontoinnehavaren. Befullméaktigad kan inte dverfora sin fullmakt till en
annan person, savida inte annat faststalls i fullmakten.

5. Kontoinformationstjanst och motsvarande férfragningar om
kontouppgifter

Begaran om leverans av uppgifter om kontot och dess
betalningstransaktioner (forfrdgan om kontouppgifter) kan ges
banken via en kontoinformationstjanst eller annan aktér som kunden
har befullméktigat. Uppdrag om uppgiftsbegaran som lamnats till
banken utférs enligt det innehall som de har nar banken tar emot
dem. Banken far lamna begéarda uppgifterna till den aktér som
formedlat begéaran till banken.

Banken kan forhindra forfragningar om kontouppgifter.

— om den misstanker oberattigad eller bedraglig anvandning av
betalkonto i anknytning till den aktér som kunden befullméktigat,

— om samtycke inte har getts eller samtycket till forfrigan om
kontouppgifter inte kan sékerstallas,

— pa begaran av kunden, eller

— av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra
myndighetsforeskrifter.

Om forfrdgan om kontouppgifter omfattar begaran om uppgifter som
den som lamnar forfrdgan inte &r berattigad att f&, kan banken lata bli
att lamna uppgifterna.

Banken meddelar kunden om férhindrandet och dess motiveringar pa
avtalat satt, om det inte finns grundade sékerhetsskal for att lata bli
att meddela eller om avisering inte har forbjudits ndgon annanstans i
lag.

Banken ansvarar inte for skador som férorsakas av
kontoinformationstjansten eller annan aktér som kunden
befullméktigat till nagon del.

6. Bekréaftelse av tillgangligheten av de medel som beh6vs for
genomfdrande av en kortbaserad betalningstransaktion

Med samtycke av kortinnehavaren kan banken ge en
tjiansteleverantdr som ger ut kortbaserade betalinstrument en
bekraftelse om huruvida det belopp som behdvs for att genomféra en
kortbaserad betalningstransaktion finns tillgangligt p& det konto som
kontoinnehavaren angett. Kontoinnehavarens samtycke bekréaftas
separat till banken pa ett satt som banken meddelar.

7. Overtrassering av konto

Kontoinnehavaren och person med rétt att disponera 6ver kontot far
anvanda betalningsinstrument endast sa att kontot inte
Overtrasseras. Om kontoinnehavaren eller person med rétt att
disponera 6ver kontot inte anvénder betalningsinstrument i enlighet
med vad som namns ovan, har banken ratt att bokféra det belopp
som debiteras p& kontot som bankens fordran, vilken omedelbart
forfaller till betalning. Om avtalsbrottet &r vasentligt har banken ratt
att hava kontoavtalet med omedelbar verkan.

Kontoinnehavaren ar skyldig att betala banken lagenlig
drojsmalsranta pa Overtrasseringen, sdvida inte annat avtalas
separat. Dessutom &ar kontoinnehavaren skyldig att betala banken
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avgift fér meddelande om 6vertrassering samt dvriga avgifter och
arvoden enligt prislistan som foranleds av inkassering av
Overtrasseringen. Banken har ratt att debitera kontot med
ovannamnda avgifter och arvoden.

8. Bankens ratt att begransa anvandningen av kontot

8.1 Bankens rétt att inte godk&nna anvandningen av kontot
Banken har rétt att inte godkéanna anvandningen av kontot, om
— om banken inte har tillstéllts de uppgifter som avses i punkt 1.2,
— om namnteckningen pa uttagsdokumentet avviker fran det
namnteckningsprov som banken innehar,

— om kontoanvandaren inte pa ett tillforlitligt s&tt kan styrka sin
identitet,

— om fullmakten inte uppfyller de krav som banken staller p& en
fullmakt,

— om en check uppvisas for inlosen efter inlésentidens utgang,
— av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra
myndighetsforeskrifter, eller

— om banken i évrigt har anledning att ifragasatta riktigheten for
anvandningen av kontot.

Banken har rétt att av sakerhetsskal begransa anvandningen av
kontot pa andra stéllen an kontokontoret.

8.2 Bankens ratt att spéarra kontot

Banken har rétt att sparra kontot, om

— om kontoinnehavaren forsatts i konkurs,

— om fullméktig enligt en av magistraten faststalld
intressebevakningsfullmakt och kontoinnehavaren inte nar
Overenskommelse om anvandningen av kontot,

— om en intressebevakare forordnas for kontoinnehavaren,
— om forutsattningarna for kvittning i enlighet med
kreditinstitutslagen har uppfylits,

— om aven en kontoinnehavare kraver det,

— banken har anledning att misstanka missbruk av kontot, eller
— av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra
myndighetsforeskrifter.

Banken har rétt att sparra kontot om kontot trots anmarkning saknar
medel for betalning av bankens avgifter och arvoden, fram tills att
kontoinnehavaren har betalat avgifterna och arvodena till banken i
enlighet med punkt 7 och 11 i dessa allménna kontovillkor. Banken
underréttar kontoinnehavaren i efterhand om att kontot sparrats.

9. Réanta

9.1 Valuteringsdag

Valuteringsdag for kontodebitering ar den dag da kontot debiteras
med betalningstransaktionens penningbelopp. Om medlen har
erhdllits med betalningsinstrument redan fore kontodebiteringen &r
valuteringsdagen den dag d& medlen blev tillgangliga. Debiteringens
valuteringsdag kan vara vilken dag som helst.

Valuteringsdag for kontokreditering ar den bankdag da
betalningstransaktionens penningbelopp betalas in pa mottagarens
konto.

Om en inkommande betalning och det konto som krediteras har olika
valutor, kan penningbeloppet betalas in pa& kontot forst efter att de
nddvandiga valutatransaktionerna har gjorts.

Penningbeloppet for en inséttning av kontanter krediteras kontot efter
att pengarnas akthet har verifierats, medlen har raknats och
nddvandiga valutatransaktioner har gjorts. Valuteringsdag for en
insattning av kontanter &r den bankdag da kontot krediteras med
beloppet.

9.2 Referensrantans notering upphor eller avbryts

Om noteringen av referensrantan upphér eller avbryts, faststélls den
referensranta som tillampas pa depositionen i enlighet med den
forfattning, det myndighetsbeslut eller den myndighetsforeskrift som
utfardas om en ny referensranta. Om forfattning, myndighetsbeslut
eller -foreskrift inte utfardas om en ny referensrénta, kommer banken
och kontoinnehavaren dverens om ny referensranta for depositionen.
Om banken och kontoinnehavaren inte kan enas om en ny
referensranta fore rantefixeringsperiodens utgang, tillampas som
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referensrénta pa depositionen fortfarande det varde pa
referensrantan som tillampades pa denna deposition innan
rantefixeringsperioden upphdorde.

Om banken och kontoinnehavaren inte nar éverenskommelse om en
ny referensranta inom sex (6) manader fran den ovannamnda
rantefixeringsperiodens utgang, faststéller banken en ny
referensrénta efter att ha hort de myndigheter som utévar tillsyn éver
bankerna.

10. Kontotransaktioner

Banken antecknar depositionsbeloppet, &ndringar i beloppet och
ovriga kontotransaktioner i sin bokféring, som ska anses utgora ett
tillforlitligt bevis pa kontoinnehavarens kontostallning, om
kontoinnehavaren inte pavisar annat.

11. Avgifter och arvoden

Kontoinnehavaren ar skyldig att betala avgifter och arvoden for
oppnande, anvandning och hantering av kontot samt for
meddelanden som banken sander. Dessa avgifter och arvoden
framgér av den vid var tid gallande prislistan. Banken har ratt att
debitera kontot med ovannamnda avgifter och arvoden.

11.1 Tackningsreservering for debitering av avgifter och
arvoden

Kontoinnehavaren ska sorja for att det finns tackning pa kontot for
debitering av bankens avgifter och arvoden som banken har réatt att
debitera kontot enligt villkoren fér kontoavtalet eller ndgon annan
forbindelse.

11.2 Bokféring av bankens avgifter och arvoden nér det inte
finns tackning pa kontot
Om det inte finns tackning pa kontot fér debitering av bankens
avgifter och arvoden i en sddan situation som avses i punkt 9.1 i
dessa allmanna kontovillkor, har banken ratt att bokféra det belopp
som ska debiteras pa kontot som bankens fordran. S&dana
debiteringar &r bl.a.
1) drojsmalsrantor, avgifter och arvoden enligt villkoren for
kontoavtalet och
2) andra avgifter och arvoden som enligt avtal debiteras kontot
och som grundar sig pa separata uppdrag eller évriga avtal
som kontoinnehavaren och person med rétt att disponera dver
kontot och banken har ingatt.

11.3 Pafoljder vid avsaknad av tackning

Om kontot saknar tackning for debitering av de dréjsmalsrantor samt
bankens avgifter och arvoden som avses i punkt 9.2 i dessa
allménna kontovillkor, har kontoinnehavaren skyldighet att betala till
banken och banken ratt att debitera kontot med den upplupna
dréjsmalsrantan pa sin fordran, avgiften for sandande av
paminnelseavi samt évriga avgifter och arvoden i samband med
inkasseringen av fordran, sedan medel influtit pa kontot.

12. Andring av villkoren fér kontoavtalet och prislistan

Banken séander meddelande om andring av villkoren for kontoavtalet
och prislistan enligt vad som avtalas om évriga meddelanden om
kontot i punkt 1.3 i dessa allmanna kontovillkor. Andring av villkoren
for kontoavtalet och prislistan trader i kraft vid den tidpunkt banken
meddelar, dock tidigast tva (2) manader fran det att meddelandet
séndes till kontoinnehavaren.

Kunden anses ha godkéant &ndringen och avtalet fortsatter med
andrat innehall om kunden inte senast den meddelande dagen for
ikrafttradande elektroniskt via natbankstjansten eller skriftligen
meddelar banken att hen motsatter sig andringen. Fram till den dag
da andringen har meddelats trada i kraft har kunden ratt att saga upp
avtalet att upphora genast eller fére den meddelade dagen for
ikrafttradandet av andringen. Om kunden motsétter sig andringen,
har kunden och banken rétt att sdga upp detta avtal enligt punkt 13 i
dessa allménna kontovillkor. Banken uppbar inte kostnader for
uppsagningen.

Om banken i samband med andring av villkoren for kontoavtalet eller
prislistan har meddelat att kontoavtalet upphor att galla nar &ndringen
trader i kraft ifall avtalspart motsétter sig &ndringen, har banken réatt

Nordea Bank Abp, Hamnbanegatan 5, FI-00020 NORDEA, Finland, hemort Helsingfors, FO-nummer 2858394-9

THKT031D 10.18



Nordea

att utan separat meddelande anse att kontoavtalet upphort att galla
nar &ndringen tratt i kraft.

13. Kontoavtalets giltighetstid, uppségning och héavning
Avtalet géller tills vidare om inte annat avtalas.

Om inte annat avtalas i kontoavtalet, har kunden ratt att sdga upp
kontoavtalet med omedelbar verkan, varvid medlen pa kontot ska tas
ut. Banken har ratt att saga upp kontoavtalet tva (2) manader efter
uppsagningen, om en langre uppsagningstid inte avtalas i
kontoavtalet.

Banken har ratt att hédva kontoavtalet med omedelbar verkan om
kontoinnehavaren eller person med ratt att disponera dver kontot
vasentligt bryter mot de forpliktelser som hanfor sig till kontoavtalet.
P& motsvarande satt har kontoinnehavaren réatt att hava kontoavtalet
med omedelbar verkan om banken vasentligen brutit mot sina
skyldigheter enligt kontoavtalet. D& ska dven medlen pa kontot tas ut.

Banken séander meddelandet om uppsagning eller havning skriftligen
eller elektroniskt till kundens natbankstjanst.

Banken har rétt att avsluta kontot nar uppsagningstiden har 16pt ut
eller efter att kontoavtalet har havts pa ovannamnda sétt.

| samband med att kontoavtalet havs eller sags upp forfaller de
avgifter och arvoden som hanfor sig till kontot omedelbart till
betalning efter det att kontoavtalets uppséagningstid har I6pt ut eller
efter att havningen har tratt i kraft.

Banken aterbetalar de avgifter och arvoden som kontoinnehavaren
betalat i forskott till den del som de géller tiden efter att uppsagningen
tratt i kraft. Om det finns medel pa kontot nar det avslutas, férvarar
banken dem for kontoinnehavarens rékning. Ingen rénta betalas pa
medlen.

Nar kontoavtalets uppsagningstid har 16pt ut eller havningen av
kontoavtalet har tratt i kraft, kan de tjanster som ar anslutna till kontot
inte langre anvandas.

14. Ooverstigligt hinder

Avtalspart ansvarar inte for skada om avtalspart kan pavisa att den
inte kunnat uppfylla sin skyldighet p& grund av en ovanlig och
oférutsedd orsak som avtalspart inte kunnat paverka och vars foljder
inte hade kunnat undvikas ens med vederborlig aktsamhet. Banken
ansvarar heller inte for skada, om uppfyllande av forpliktelser som
baserar sig pa kontoavtalet vore emot bankens skyldigheter som
bestamts nagon annanstans i lag.

Banken ansvarar inte for skada som beror pa strejk, blockad, lockout,
bojkott eller annan liknande omsténdighet &ven om den inte direkt
géller banken eller &ven om banken sjélv ar part i den. Den ena
avtalsparten &r skyldig att sa snart som mojligt informera den andra
om ett odverstigligt hinder. Banken kan meddela om odverstigligt
hinder i rikstdckande dagstidningar.

15. Skadestandsansvar

Banken &r skyldig att ersatta kontoinnehavaren endast for den direkta
skada som uppstatt till foljd av att banken forfarit pa ett satt som
strider mot betaltjanstlagen eller kontoavtalet. Banken ersatter da
endast den orsakade ranteforlusten samt de nédvandiga och rimliga
kostnader som uppstatt vid utredningen av skadan och aterbetalar de
debiterade serviceavgifterna endast i den grad som de hanfoér sig till
den forsummelse eller det fel som orsakat skadan.

Banken ansvarar for indirekt skada som banken av oaktsamhet
fororsakat kontoinnehavaren endast i frdga om forfarande som strider
mot de forpliktelser som foreskrivs i betaltjanstlagen eller som
parterna avtalat om i detta kontoavtal med stéd av betaltjanstlagen.
Banken ansvarar emellertid inte for indirekt skada till foljd av fel eller
forsummelse vid utférandet av betalningsuppdrag.

Med indirekt skada avses forlust av inkomst som férorsakats av
bankens felaktiga forfarande eller atgarder till féljd av detta, skada
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med anledning av forpliktelse enligt annat avtalet eller en annan
darmed jamforbar skada.

Kontoinnehavaren har inte ratt att f& ersattning av banken om han
inte underrattar banken om felet inom en rimlig tid efter att han
upptackte eller borde ha upptackt felet.

16. Begréansning av skada

En skadelidande kund ska vidta rimliga atgarder for att begransa
skadan. Om vidtagandet av atgarder férsummas far
kontoinnehavaren sjalv lida motsvarande del av skadan. Skadestand
som &laggs banken pé grund av lag- eller avtalsstridigt forfarande
kan jamkas om det ar orimligt med beaktande av orsaken till
forseelsen, kontoinnehavarens eventuella medverkan till skadan,
avgift for anvandning av betalningstjanst, bankens mdojligheter att
forutse och forebygga skadan samt 6évriga omstandigheter.

17. Utomrattsliga rattsskyddsmedel

Om parterna inte kan avgodra en meningsskiljaktighet i anslutning till
avtalet genom férhandlingar, kan en konsument vanda sig till
Forsakrings- och finansradgivningen FINE (www.fine.fi) som ger
oberoende rad och handledning gratis till kunderna. Férsékrings- och
finansradgivningen FINE och Banknamnden ger rekommendationer
till avgorande i tvistemal. FINE behandlar inte tvistemal som &r
anhangigt vid eller avgjort i konsumenttvistendmnden eller
domstolen. Det lattaste sattet att anhangiggora arendet ar att
anvanda en elektronisk blankett pa fine.fi/sv.

En konsument har rétt att &ven fora arendet till
konsumenttvistenamnden (www.kuluttajariita.fi) for
avgorande. Innan en konsument for sitt &rende till behandling i
Konsumenttvistendmnden ska han eller

hon kontakta magistraternas konsumentradgivning
(www.konsumentradgivning.fi).

18. Tillamplig lag och behdrig domstol

P& kontoavtalet tillampas finsk lag.

Tvister som orsakas av kontoavtalet behandlas vid Helsingfors
tingsratt eller vid tingsratten p& den ort i Finland inom vars domkrets
kontoinnehavaren har sin hemvist eller stadigvarande hemvist. Om
kontoinnehavaren inte ar bosatt i Finland behandlas tvisterna vid
Helsingfors tingsratt.

19. Insattningsgaranti och skatter

Medlen pa detta konto omfattas av vid var tid gallande
inséttningsgaranti i den omfattning som faststélls i lag.
Kontoinnehavaren ansvarar for de skatter och darmed jamférbara
avgifter som kontoavtalet ger upphov till (t.ex. kallskatt pa ranta). Om
banken blir tvungen att betala sddana skatter eller avgifter forbinder
sig kontoinnehavaren att ersatta banken fér dessa.
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Tjansteleverantdr och tillsynsmyndighet
Nordea Bank Abp

Hamnbanegatan 5

00020 NORDEA, Finland

FO-nummer: 2858394-9

Tel: +358 (0)200 5000 (Ina/msa)
nordea.fi/sv

Nordea Bank Abp &r inférd i Patent- och registerstyrelsens
handelsregister. Nordea Bank Abp:s hemort ar Helsingfors.

Kontaktuppgifter till kontor av Nordea Bank Abp med kundtjanster
hittar du p& nordea.fi/sv.

Nordea Bank Abp:s verksamhet 6vervakas av och som
tillstdndsmyndighet fungerar:

Europeiska centralbanken (ECB)

Sonnemannstrasse 22

60314 Frankfurt am Main, Tyskland

Tel: +49 69 1344 0

ech.europa.eu

Nordea Bank Abp dvervakas inom ramen for sina befogenheter av:
Finansinspektionen

Snellmansgatan 6 / PB 103

00101 Helsingfors, Finland

Tel: +358 (0)9 18351

E-post: finanssivalvonta@fiva.fi

finanssivalvonta.fi/se

Tillsyn 6ver konsumentkunder utévas ocksa av
konsumentombudsmannen:

Konkurrens- och konsumentverket

PB5

00531 Helsingfors, Finland

Tel: +358 (0)29 505 3000 (véxel)

kkv.fi/sv
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