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Varfor Nordea Capital Corporate Cash?

Nordea Capital Corporate Cash ar ett kapitaliseringsavtal som ar avsett for

latt och smidig hantering av foretagets placeringstillgangar med kort place-
ringshorisont. Inom ramen for avtalet kan foretagskunder kostnadseffektivt
placera i en placeringsprofil som forsakringsbolaget tillhandahaller.

Placeringsavtalet Nordea Capital Corporate Cash ar en

kortsiktig och skraddarsydd placeringslosning for foretag.

Med hjalp av det blir foretagets kassahantering annu
enklare. Nordea Capital Corporate Cash erbjuder en moj-
lighet att placera i en placeringsprofil som forsakringsbo-
laget tillhandahaller.

Dra nytta av fordelarna med lattskotta Nordea

Capital Corporate Cash

» Du far enkelt en fardig portfolj for foretagets kassahan-
tering.

¢ Uppgifter om placeringen behover inte separat foras in
i bokféringen och bokslutet under avtalstiden.

¢ Mojlighet att andra placeringsprofilen utan att eventu-
ell avkastning beskattas i samband med andringen.

Ett avtal — manga méjligheter

Nar andra foretag an professionella placeringsforetag in-
gar kapitaliseringsavtalet Nordea Capital Corporate Cash
far de en foretagsspecifik rekommendation om avtalet,
placeringsobjekten och de belopp som ska placeras i det.

Nordea Capital Corporate Cash ar avsett for kortsiktiga
placeringar. Om foretagets avsikt ar att placera pa lang
sikt ar Nordea Capital Corporate Cash inte nodvandigtvis
den lampligaste placeringslosningen.

Vi rekommenderar en placeringstid pa hogst tre ar for
avtalet Nordea Capital Corporate Cash. Den exakta place-
ringstiden beror pa den valda placeringsprofilen.

Den minsta summan for en engangsplacering ar 5 000
euro, och tillaggsplaceringar kan gdras nar som helst.

Utbud av placeringsobjekt

Vardeutvecklingen av Nordea Capital Corporate Cash kan
foretaget anknyta till en placeringsprofil som forsakrings-
bolaget vid var tid tillhandahaller. | placeringsprofilerna
ingar placeringsfonder som [ampar sig for kassahantering
och vars rekommenderade placeringstid ar hogst tre ar.

Hallbarhetsrisker och hallbarhet med placerings-
objekt

Med hallbarhetsrisker avses handelser eller forhallanden
relaterade till miljo, samhalle eller bolagsstyrning (ESG)
som, om de férverkligas, skulle kunna ha en betydande
negativ inverkan pa placeringens varde. Sddana handelser
kan till exempel omfatta skador orsakade av extrema va-
derfenomen. Den beraknade inverkan av hallbarhetsrisker
pa forvantad avkastning beror pa de placeringsobjekt du
valjer och hur de tar hansyn till hallbarhetsrisker.
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Ordlista

Endast den forsta premien har férfallodag. De 6vriga
premierna i betalningsplanen har ingen férfallodag, utan
de har en betalningsdag enligt betalningsplanen.

Betalningsplan avser ett avtal mellan avtalsagaren och
forsakringsbolaget som inte binder parterna. | planen
faststalls storleken pa de premier som avtalsdgaren ska
betala in i avtalet for att uppna sitt sparmal.

Med bank avses Nordea Bank Abp.

Med placeringsobjekt avses de placeringsalternativ som
forsakringsbolaget har faststallt for placeringsprofilen.

Med placeringsprofil avses en profil som innehaller de
placeringsobjekt som forsakringsbolaget har faststallt.
Vardeutvecklingen av de placeringsobjekt som ingar i pla-
ceringsprofilen faststaller vardeutvecklingen av avtalet.

Med placeringsplan avses kundens plan om till vilken
placeringsprofil inbetalningarna i avtalet ska riktas.

Med andring av placeringsplan avses andring av hur
kommande inbetalningar ska riktas till nagon annan till-
ganglig placeringsprofil.

Med byte av fondanknytning avses att anknytningen av
sparkapitalets vardeutveckling dndras fran en placerings-
profil till en annan.

Med avtalsdagare avses det foretag som ager avtalet och
vars representant har ratt att ge forsakringsbolaget upp-
drag som galler avtalet.

Med aterkép avses att sparkapitalet tas ut under sparti-
den. Aterkdpet kan vara partiellt varvid en del av spar-
kapitalet blir kvar i avtalet eller fullstandigt varvid allt
sparkapital tas ut fran avtalet. Med uttagsplan avses en
serie partiella aterkop.

Med aterképsvarde avses den andel av sparkapitalet
som utbetalas till avtalsagaren for ett avtal som avslutas
under forsakringsperioden efter avdrag av villkorsenliga
debiteringar.

Med forsakringsbolag avses Nordea Livforsakring Fin-
land Ab.
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1. Allmant om avtalet Nordea Capital Corporate
Cash

Nordea Capital Corporate Cash ar ett kapitaliseringsavtal.
Med kapitaliseringsavtal avses en produkt som tillhanda-
halls av livforsakringsbolaget och som inte ar anknuten
till en forsakrad person. Nordea Capital Corporate Cash ar
avsett for foretagets kassahantering. Vi rekommenderar
en placeringstid pa hogst 3 ar. Sparkapitalet kan dock tas
ut helt eller delvis redan innan avtalet gar ut.

Till avtalet gar det att ansluta en vid var tid tillgdngliga pla-
ceringsprofiler som f6ljer Nordea Banks rekommendationer
for den valda placeringsperioden pa 1 ar eller 1-3 ar.

Avtalet Nordea Capital Private Cash passar bast

foretag

e vars tillgangar placeras i hdgst tre ar

¢ som onskar en placeringslosning som ar latt att skota i
bokforingen och beskattningen — uppgifter om place-
ringen behover inte separat foras in i bokforingen och
bokslutet under avtalstiden

* som uppskattar mojligheten att byta placeringsprofil
under avtalets giltighetstid utan direkta skattekonse-
kvenser.

Exempel: Om féretaget vill placera pd lang sikt dr
Nordea Capital Corporate Cash inte det [dmpligaste
placeringsalternativet. Ddremot kan foretaget hitta
ldmpliga placeringsalternativ fér sina placeringsmal i
Nordea Capital Corporates utbud.

Obs. D3 andra foretag an professionella placeringsfore-
tag ingar kapitaliseringsavtalet Nordea Capital Corporate
Cash far de en foretagsspecifik rekommendation om av-
talet, placeringsobjekten och de belopp som ska placeras
i det.

Den har produktbeskrivningen innehaller allman informa-

tion om avtalet Nordea Capital Corporate Cash, sasom

* lagstadgade allmanna rattigheter, begransningar och
paféljder,

e beskattning,

e forfaringssatt och viktiga kontaktuppagifter.

Informationen bygger pa situationen vid produktbeskriv-
ningens datering och kan andras under avtalstiden. Las i
synnerhet de markerade partierna och be vid behov om
ytterligare information i bankens kundkanaler.

Foretaget hittar information om avtalet Nordea Capital

Corporate Cash avenii

 avtalet i vilket avtalsdetaljerna antecknas, sdsom avtals-
tiden och de valda placeringsobjekten

¢ natbanken dar man bland annat kan folja utvecklingen
av vardet pa sparkapitalet

 avtalsvillkoren i dar parterna avtalar om alla sarskil-
da omstandigheter avseende avtalet Nordea Capital
Corporate Cash sasom debiteringar och parternas
rattigheter

¢ prislistan med uppgifterna om gallande debiteringar
samt

« lagstiftningen som tilldmpas pa avtalet. De mest cen-
trala lagarna for ditt avtal ar lagen om forsakringsavtal
(543/1994) och forsakringsbolagslagen (521/2008).

De officiella spraken for avtalet ar svenska och finska.
Meddelanden som galler avtalet sands i regel elektroniskt
till avtalsagaren.

2. Placeringsobjekt

Vardeutvecklingen av avtalet Nordea Capital Corporate
Cash kan anknytas till en placeringsprofil som forsakrings-
bolaget vid var tid tillhandahaller.

Forsakringsbolaget fattar beslut om placeringssortimen-
tet. For narvarande kan vardeutvecklingen av avtalet
anknytas till valda placeringsprofiler. Placeringssorti-
mentet kan ocksa andras under avtalstiden om forsak-
ringsbolaget till exempel inte langre tillhandahaller nagot
placeringsalternativ, en placeringsfond uppléses eller
fusioneras med en annan. Om ett placeringsobjekt slopas
fran utbudet innan avtalet gar ut anknyts vardeutveck-
lingen av det sparkapital som anknutits till placeringsob-
jektets vardeutveckling till ett annat placeringsobjekt som
forsakringsbolaget faststaller.

Pa placeringsobjekten tillampas respektive vid var tid
gallande stadgar, villkor och annan reglering, vilka aven
kan andras under avtalets giltighetstid. Exempelvis pa
placeringsfonder tillampas deras gallande stadgar. De
valda placeringsobjekten ar endast kalkylmassigt anknut-
na till avtalet, och avtalsagaren har inte aganderatt eller
annan ratt till exempelvis fondandelarna eller tillgangarna
i de placeringsfonder som ar anknutna till avtalet. Forsak-
ringsbolaget har aganderatt till de placeringsobjekt som
anknutits till avtalet.

3. Avtalets vardeutveckling

Obs. Vardet pa sparkapitalet utvecklas med vardet pa
den valda placeringsprofilen med avdrag for kostnaderna
enligt prislistan. Avtalet ar forknippat med risk for att det
placerade kapitalet kan forloras helt eller delvis.

Detta kan handa om till exempel vardet pa de placerings-
fonder till vilka sparkapitalets vardeutveckling ar anknu-
ten vid transaktionstidpunkten ar lagre dan beloppet av de
betalda premierna, dvs. det placerade kapitalet. | framtida
marknadslagen kan placeringsobjektens vardeutveckling
avvika fran prognoser som utgar fran historiska data. For-
sakringsbolaget ansvarar inte for vardeutvecklingen eller
en eventuell nedgang i vardet pa sparkapitalet och de
placeringsobjekt som bestammer sparkapitalets varde.
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4. Uppdrag i anslutning till placeringsobjekt
och faststallande av vardet

Uppdrag i anslutning till placeringsobjekt ar bland annat
andring av placeringsplanen, byte av fondanknytning och
aterkop. Placeringsplanen faststaller till vilka placerings-
objekt de inbetalda premierna allokeras och kan andras
mellan tillgangliga placeringsprofiler. Placeringsobjekten
for sparkapitalet i avtalet kan andras fritt under avtalstiden
mellan tillgangliga placeringsprofiler.

Obs. Forsakringsbolaget utfor dessa uppdrag utan oska-
ligt drojsmal.

Uppdraget genomfors enligt det varde som faststalls efter
att forsakringsbolaget har kunnat genomfora de teck-
ningar och inlésen som galler de placeringsobjekt som
forsakringsbolaget innehar. Genomférandet kan dock
droja exempelvis pa grund av ett fel i datasystem eller en
marknadsstorning som orsakar ett avbrott i vardeberak-
ningen av placeringsobjekten. Av orsaker som inte beror
pa forsakringsbolaget eller for att skydda kundens intres-
sen kan uppdraget rentav forhindras helt och hallet.

Om ett uppdrag, till exempel byte av placeringsprofilen,
pagar kan forsakringsbolaget inte genomfora ett nytt
uppdrag for byte eller aterkop.

Vid beradkningen av vardet pa placeringsobjekten beaktas
objektens stadgeenliga kostnader. Till exempel fondbola-
gets forvaltningsprovision har dragits av fran fondande-
lens varde.

5. Betalningsplan

Med en betalningsplan kan man faststalla hur man regel-
bundet ska spara tillgangar i avtalet. Det ar inte nédvan-
digt att gora upp en betalningsplan och betalningsplanen
kan andras under avtalstiden.

Nordea Capital Corporate Cash ar ett avtal utan skyldig-
het att betala in premier enligt betalningsplanen. Fore-
taget kan betala storre eller mindre premier an vad som
Overenskommits i betalningsplanen eller lata bli att betala
premier. Férsakringsbolaget ar heller inte bundet till den
uppgjorda betalningsplanen, utan bolaget har ratt att lata
bli att ta emot premier efter den forsta premien eller att
faststalla ett maximibelopp for premierna som betalas.

Forsakringsbolaget har dessutom ratt att faststalla ett
minimibelopp for den premie som betalas till avtalet och
som meddelas i vid var tid gallande prislista. Endast den
forsta betalningen har en forfallodag. De Ovriga premierna
i betalningsplanen har ingen forfallodag, de har en betal-
ningsdag enligt betalningsplanen.

6. Aterkop av sparkapital

Forsakringsbolaget ska skriftligen meddelas om aterkop.

7. Kostnadsstruktur

Obs. Foljande kostnader ingar i avtalet Nordea Capital
Corporate Cash:

Kostnad Forklaring
Forvaltningsprovision Aterkommande kostnad som under avtalstiden
debiteras for forvaltning av sparkapitalet.

Kostnad av engangsnatur som debiteras for de
atgarder som foretaget begart (t.ex. pantsattning
av avtalet).

Atgardsavgift

Forvaltningsprovisionen debiteras den sista dagen varje
manad. Avgiften baserar sig pa avtalets saldo i borjan av
manaden. Debiteringarna gors fran det fondanknutna
sparkapitalet i proportion till alla placeringsobjekt som vid
debiteringstidpunkten ingar i avtalet.

Exempel: Av vdrdet pa avtalet har 60 % anknutits till
fond A och 40 % till fond B. D& férvaltningsprovisio-
nen debiteras, tas 60 % av provisionen fran den andel
som anknutits till fond A och 40 % frdn den andel som
anknutits till fond B.

Utover dessa kostnader for avtalet Nordea Capital Cor-
porate Cash debiteras aven kostnader for de placerings-
objekt som anknyts till avtalet. Till exempel for de place-
ringsfonder som anknutits till avtalet debiteras separat
faststallda forvaltningsprovisioner som i praktiken ingar i
de totala kostnader som debiteras fran sparkapitalet.

De vid var tid géllande avgifterna framgar av prislistan.
8. Avtalets ikrafttradande och upphoérande

Obs. Avtalet Nordea Capital Corporate Cash kan 6ppnas
av foretag som ar registrerade i Finland. Avtalet trader

i kraft nar ansokan om avtalet har undertecknats och
forsakringsbolaget har tagit emot den férsta premien.
Avtalet upphor nar sparkapitalet har aterkopts i sin helhet
eller nér avtalstiden gar ut.

9. Annullering av avtalet

Avtalsdgaren har ratt att frantrada avtalet genom att
meddela forsakringsbolaget om detta skriftligen inom 30
dagar fran den dag da avtalsdgaren mottagit avtalsvillko-
ren och avtalsbrevet. Meddelande om frantrade ska goras
skriftligen till forsakringsbolaget eller banken.

Forsakringsbolaget aterbetalar utan dréjsmal de premier
som betalats till avtalet senast inom 30 dagar efter att ha
mottagit meddelandet om frantrade. Om avtalsagaren
anvander sin ratt till frantréade har férsdkringsbolaget ratt
att fran beloppet som aterbetalas dra av ett belopp som
motsvarar placeringsobjektets eller -objektens eventuella
vardeminskning under den tid som det tagit for medde-
landet om frantrade att na férsakringsbolaget. Forsak-
ringsbolaget har dessutom ratt att debitera forvaltnings-

Nordea

o
©

GC'€0 8-CL0/T60 JBWWINU-0O 'S10j6UIS|aH 1oway "'YIAYON 02000 '6 €1eB SIAY SIsYa]y ‘qy PUBUl4 BULIMESIOINIT BIPION



provisioner enligt prislistan fram till den dag da anmalan
om frantrade anlander.

10. Avtalet forfaller

Avtalet forfaller om den forsta premien inte inbetalas
inom en manad efter den avtalade forfallodagen. Avtalet
forfaller ocksa om sparkapitalet inte racker till de debi-
teringar som behdvs for att uppratthalla avtalet eller till
de provisioner eller avgifter som uppstatt pa grund av
atgarder som avtalsdgaren begart.

11. Pantsattning av rattigheter som baserar sig
pa avtalet

For att en pantsattning av rattigheter som baserar sig
pa avtalet ska vara giltig, ska pantsattningen meddelas
forsakringsbolaget skriftligt. Pantsattningsanmalan ska
innehalla klart definierade uppgifter om panthavaren.
Forsakringsbolaget anses ha fatt anmalan nar den har
overlamnats till forsakringsbolaget eller banken.

12. Beskattning av avtalet

Uppgifterna om beskattningen baserar sig pa den lagstift-
ning och rattspraxis som var i kraft 1.1.2025. Forsakrings-
bolaget kan inte sakerstalla att skattelagstiftningen och
beskattningspraxisen forblir oforandrad i fortsattningen
och ansvarar darmed inte heller fér den paverkan som
eventuella andringar i beskattningen har.

Kapitaliseringsavtal ar i foretagets bokforing och beskatt-
ning en placering, inte en forsdkring. Premier som betalats
in i avtalet ar saledes inte avdragsgilla i beskattningen.

Obs. Av det sparkapital som ingar i kapitaliseringsavtalet
ar avtalets avkastning skattepliktig inkomst.

Om avkastning har bildats pa det kapital som du placerat

i avtalet, innehaller ett partiellt aterkop alltid ocksa skatte-
belagd avkastning utover kapital. Den del av partiellt
aterkop som vid uttagstidpunkten motsvarar avkast-
ningens andel av avtalets varde anses vara skattepliktig
kapitalinkomst.

Om ett kapitaliseringsavtal som ett personbolag ager an-
sags hora till bolagets naringsverksamhet skulle avtalets
avkastning beskattas pa samma satt som 6vrig inkomst
av personbolagets naringsverksamhet. Allmannyttiga
stiftelser och foreningar samt kommuner och forsamlingar
ar skattepliktiga endast for den naringsinkomst de fatt
och ett kapitaliseringsavtal hor vanligtvis inte till deras
naringsverksamhet. Saledes ar avkastningen av det i sin
helhet skattefri.

Da avtalet upphor helt ar det mojligt att dra av eventuell
forlust i beskattningen forutsatt att eventuella partiella
aterkop under avtalstiden beaktas. Om utbetalningarna
med stdd av avtalet till bolaget och fran vilka avkastning-
en subtraherats ar mindre an det kapital som placerats i

avtalet kan den forlust som bildats dras av fran inkomst
fran den forvarvskalla i vars tillgangar avtalet ingar. Efter-
som beskattningen pa avkastningen kan variera beroen-
de pa foretag ansvarar foretaget for att betala skatt pa
avkastningen pa avtalet.

13. Andring av avtalsvillkoren

Forsakringsbolaget kan andra avtalsvillkor i enlighet med
de grunder som faststalls i villkoren och lagen.

De flesta andringar i avtalet kraver vardera avtalspartens
godkannande. Endast i undantagsfall har avtalsdgaren
ratt att andra avtalet utan forsakringsbolagets samtycke.
Forsakringsbolaget kan lata bli att godkanna t.ex. andring
av avtalstiden. Om andringen inte kan godkannas 6msesi-
digt, fortsatter avtalet med samma innehall som tidigare.

14. Leverans av avtalshandlingar

Forsakringsbolaget skickar handlingarna i anknytning

till forsakringen elektroniskt om annat inte uttryckligen
avtalats med kunden eller om annat inte foljer av lagstift-
ningen. Forsakringshandlingarna skickas i forsta hand till
Nordeas natbank.

15. Begransningar av forsakringsbolagets ansvar
Forsakringsbolaget ansvarar inte for:

» eventuella skador pa grund av de digitala servicekana-
lernas anvandning som kan orsakas till exempel av att
tjansten som anvands for byte av fondanknytning ar ur
bruk eller sparrad

¢ icke-avtalsenliga kostnader till tredje part Med dessa
avses till exempel kostnader foér formedling av aterkoép
till utlandet vilka avdras fran beloppet som betalas.

¢ eventuell indirekt skada som hanfér sig till avtalet. En
indirekt skada kunde vara t.ex. utebliven vinst fran en
annan placering.

» skador som orsakas av sadant som férsakringsbolaget
inte rimligen kan paverka, till exempel skada till foljd av
avbrott i datakommunikationen.

16. Behandling av personuppgifter

Vi iakttar god datahanteringssed i var verksamhet. Vi be-
handlar personuppgifter i enlighet med EU-lagstiftningen
och lagstiftningen i Finland. Uppgifter kan fas av kunden
och andra parter som kunden befullmaktigat, fran myn-
digheters offentliga register, kreditupplysningsregistret
och forsakringsbolagens skaderegister. Nordea Livforsak-
ring kan ocksa anvanda sitt kundregister for marknadsfo-
ring riktad till kunderna, inklusive direktmarknadsforing.
Tillaggsuppgifter om behandling av personuppgifter finns
pa nordea.fi/livforsakring/personuppgifter.
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17. Forsakringsgivare och ombud

Obs. Avtalet Nordea Capital Corporate Cash tillhandahalls
av Nordea Livforsakring Finland Ab som ingar i Norde-
akoncernen. Nordea Bank Abp ar ombud for Nordea
Livforsakring.

For varje avtal om Nordea Capital Corporate Cash som
ombudet saljer far det en provision som betalas utifran
det penningbelopp som placerats i avtalet. Provisionen ar
0,35 % av det belopp som betalats till avtalet. Om exem-
pelvis 10 000 euro betalats till avtalet ar forsaljningspro-
visionen 35 euro.

Forsakringsbolaget ar verksamt i Finland.

Pa sitt verksamhetsomrade representerar ombudet i fra-
ga om kapitaliseringsavtal enbart Nordea Livférsakring
Finland Ab.

Forsakringsbolagets verksamhet omfattar foljande for-
sakringsklasser och aterférsakring av dem:

1. livférsakringsklass 1, "Livforsakring”,

2. livforsakringsklass 3, "Fondforsakring”,

3. livforsakringsklass 6, "Kapitaliseringsavtalsverksamhet”
4. skadeforsakringsklass 1, "Olycksfall”,

5. skadeforsakringsklass 2, "Sjukdom” och

6. livférsakringsklass 7, "Skotsel av gruppensionsfonder”.

Nordea Livforsakring Finland Ab har inforts i Patent-
och registerstyrelsens handelsregister med FO-numret
0927072-8. Nordea Bank Abp har inforts i Finansinspek-
tionens forsakringsformedlarregister med FO-numret
2858394-9. Nordea Bank Abp ager Nordea Livforsakring
Finland Ab indirekt i sin helhet.

Nordea Livforsakring Finland Ab har inget eget kon-
torsnat, utan i arenden som galler avtal kan man vanda
sig till ombudet, dvs. banken.

Kontaktuppgifter for Nordea Livférsakring
Finland Ab:

Hemort: Helsingfors, Finland

Geografisk adress:

Kajsaniemigatan 6, 00100 Helsingfors
Postadress: Aleksis Kivis gata 9, 00020 NORDEA
Telefon (vaxel): +358 9 1651

nordea.fi/sv

Kontaktuppgifter till Nordea Bank Abp:
Hemort: Helsingfors, Finland

Geografisk adress:

Hamnbanegatan 5, 00020 NORDEA
Telefon (vaxel): +358 9 1651

Fax: +358 9 1655 4500

nordea.fi/sv

Insattningsgarantin galler inte avtalets sparkapital som
inte heller omfattas av skyddet fran Ersattningsfonden for

investerare, men skyddas av solida Nordea Livforsakring
Ab, vars verksamhetskapital klart overstiger det minimibe-
lopp som EU-direktiven och forsakringsbolagslagen kraver.

Ytterligare information om Nordea Livforsakrings ekono-
miska situation och en redogorelse for Nordea Livforsak-
rings soliditet och ekonomiska situation far du pa Nordea
Livforsakrings webbplats.

18. Ansokan om andring av beslut eller
anmarkningar pa ombudets verksamhet

Om du ar missn6jd med beslutet ska du forst kontakta
forsakringsbolaget som rattar till eventuella fel eller
missforstand. Aven Nordeas kundombudsman star till ditt
forfogande och deltar i efterhand i utredningen av aren-
det om du 6nskar det. Mer information hittar du pa
nordea.fi/sv under kundombudsman.

Nordeas kundombudsman, kontaktuppgifter:
Nordeas kundombudsman

Hamnbanegatan 5, 00020 Nordea

tfn 0200 5000 (lna/msa)
palveluasiamies@nordea.fi

Om du vill reda ut arendet ytterligare kan du kontakta
Forsakrings- och finansradgivningen. De ger kostnadsfri
radgivning och hjalp till konsumenter i fragor som galler
forsakringar, bankarenden och placeringar.

Kontaktuppgifter fér Férsakrings- och finansradgiv-
ningen:

FINE Forsakrings- och finansradgivningen

fine.fi/sv

Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors

Tfn (09) 685 0120

Det lattaste sattet att anhangiggora ett arende ar att
anvanda en elektronisk blankett pa fine.fi/sv.

Alternativt kan en rekommendation till avgorande bega-
ras ocksa av konsumenttvistendmnden som ger rekom-
mendationer till avgorande till bara konsumenter.

Konsumenttvistendamnden
kuluttajariita.fi/sv

Tavastvagen 3, PB 306,

00531 Helsingfors, tfn 029 566 5200

Talan om ett ersattningsbeslut som forsakringsbolaget
fattat ska vackas vid tingsratten pa partens hemort i
Finland eller vid Helsingfors tingsratt. Parten ska vacka
talan inom tre ar efter att den har fatt skriftligt besked om
beslutet och denna tidsfrist. En eventuell behandling hos
en namnd innebar ett avbrott i tidsfristen.

Den som ar missnojd med ombudets (bankens) forfaran-

de kan framféra klagomal om ombudet pa ovanstaende
satt.

Nordea
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19. Myndighetstillsyn och registrering av ombud

Finansinspektionen ar en tillsynsmyndighet for finans-
och forsakringsbranschen som utdvar tillsyn éver banker,
forsakrings- och pensionsbolag och andra vardepappers-
foretag som verkar i forsakringsbranschen samt fondbo-
lag och borsen. Finansinspektionens verksamhet syftar till
att stodja en stabil verksamhet i kreditinstituten, forsak-
ringsbolagen, pensionsanstalterna och andra aktorer
under dess tillsyn, vilket ar en forutsattning for finans-
marknadens stabilitet. Vidare stravar Finansinspektionen
efter att trygga de forsdkrades intressen och uppratthalla
det allmanna fértroendet fér finansmarknadens funktion.
Finansinspektionen for register dver representanterna for
forsakringsbolagen. Genom att kontakta Finansinspektio-
nen kan man alltsa kontrollera de ombud som registrerats
for ett forsakringsbolag.

Kontaktuppgifter till Finansinspektionen:
Finansinspektionen

Snellmansgatan 6 och Mikaelsgatan 8

PB 103, 00101 Helsingfors

tfn (09) 183 51

fiva.fi/sv

Nordea
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