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Allmänna villkor för Streamer 
Villkoren gäller från 1.11.2024. 

1 Allmänt och tillämplighet av villkoren  

 

Streamer är en marknadsinformationsapp som Millistream Market Data AB (”annan tjänste-
leverantör”) erbjuder i webbläsare. Dessa allmänna villkor tillämpas då kunden använder 
tjänsten Streamer.  
 
Dessa villkor finns på svenska, finska och engelska. Om det finns skillnader mellan språk-
versionerna gäller de finskspråkiga villkoren. 

2 Tjänst 

 
För att kunna använda Streamer behöver kunden en gällande handelstjänst som anslutits 
till Nätbankstjänsten. 
 
Kunden ska ta del av funktionerna i Streamer innan hen börjar använda tjänsten. Ytterligare 
information om tjänsten och innehållet i den finns på adressen www.nordea.fi/sv. 
 
Banken har rätt att byta tjänsteleverantör för Streamer samt ändra tjänsterna, funktionerna, 
innehållet och tillgängligheten till Streamer under avtalsförhållandet. 
 
Streamer eller den information som ingår i tjänsten ska inte anses som en uppmaning att 
köpa eller sälja värdepapper. Kunden ska själv ta reda på det hen behöver för att fatta beslut 
och inhämta den information hen behöver.  

3 Serviceavgifter 

 
Banken tar ut serviceavgifterna för Streamer månatligen efter att avtalet ingåtts från det 
förvalda betalkontot i nätbanken.  
 
Kunden ansvarar för att det finns tillräckligt med täckning för serviceavgifterna och andra 
kostnader på det förvalda betalkontot i nätbanken. Om banken måste betala kostnader i 
kundens ställe till övriga tjänsteleverantörer, har banken rätt att utöver serviceavgifterna och 
de övriga avgifterna för Streamer debitera det ovan nämnda förvalda betalkontot i nätbanken 
med dessa kostnader eller kräva att de ska betalas omedelbart. 

4 Bankens och andra tjänsteleverantörers ansvar 

 
Streamer är en tjänst som tillhandahålls av en annan tjänsteleverantör och som banken 
erbjuder och förmedlar till kunden som sådan och utan förbindelse. 
 
Då kunden använder tjänsten godkänner hen att Nordea har rätt att överlåta kundens e-
postadress till den andra tjänsteleverantör som Nordea erbjuder tjänsten tillsammans med. 
Den andra tjänsteleverantören lagrar kundens e-postadress i sitt eget system och på förva-
ringen och användningen av e-postadressen tillämpas tjänsteleverantörens dataskyddsreg-
ler. 

http://www.nordea.fi/sv
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Banken ansvarar inte för att den marknadsinformation som Streamer förmedlar är fullständig 
och felfri, och inte heller för att marknadsinformationen är tillgänglig utan avbrott. Banken 
ansvarar inte för eventuella konsekvenser av kända fel eller dröjsmål i informationen. 
 
Banken ansvarar inte för eventuella störningar eller överbelastning i datakommunikations-
förbindelser eller telenätverk eller för motsvarande problem med att använda Streamer. 
 
Det kan förekomma avbrott i tillgången till marknadsinformation om det sker ändringar i le-
veransen av marknadsinformation eller information från börser som förmedlar marknadsin-
formation eller om deras tjänst upphör, eller om det förekommer tekniska störningar eller fel 
i de tjänster som tillhandahålls av banken eller på börser som förmedlar marknadsinformat-
ion. Nordea ansvarar inte för eventuella skador som förorsakas av avbrott.  
 

5 Ändring av avtalsvillkoren 

 
Banken har rätt att ändra dessa villkor. 
 
Banken meddelar skriftligen eller i ett meddelande i Nätbankstjänsten om sådana änd-
ringar som ökar kundens skyldigheter eller minskar hens rättigheter. Ändringarna träder i 
kraft tidigast från början av den kalendermånad som följer 30 kalenderdagar efter att med-
delandet har sänts eller att ändringen har publicerats i Nätbankstjänsten. 
 
Avtalet fortsätter med ändrat innehåll om kunden inte säger upp det senast 5 bankdagar 
innan ändringen träder i kraft. 
 
Banken meddelar ändringar i priserna för tjänsten i prislistan som finns på adressen nor-
dea.fi/sv 

6 Avtalets ikraftträdande, giltighet och upphörande 

 
Avtalet om Streamer träder i kraft när banken har godkänt kundens ansökan. Avtalet gäller 
tills vidare, om inte annat avtalas. 
 
Kunden kan skriftligen säga upp avtalet att upphöra omedelbart utan uppsägningstid. Ban-
ken reserverar en rimlig tid för att avsluta tjänsten.  
 
Banken har rätt att säga upp avtalet att upphöra trettio (30) kalenderdagar efter uppsäg-
ningen. Kunden informeras om uppsägningen med ett meddelande i Nätbankstjänsten eller 
skriftligen. Därtill har banken rätt att säga upp Streamer med omedelbar verkan om:  
 

• kunden inte har en gällande handelstjänst, eller 

• den andra tjänsteleverantören säger upp eller på annat sätt avslutar avtalet om att er-
bjuda tjänsten med banken. 

http://www.nordea.fi/sv
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