Nordea

Avtalsvillkor for tjansten

Bouppteckning pa nitet




1. Tjansten Bouppteckning pa natet

11 Avtal

Dessa villkor galler tjansten Bouppteckning pa natet som
Nordea tillhandahaller. Med hjalp av tjansten kan du
uppratta elektroniskt en bouppteckningshandling.

Tjansteleverantoren ar Nordea Bank Abp som nedan
kallas "banken” eller "vi".

1.2 Forutsattningar for anvandning av tjansten och
tjanstens funktioner

For att anvanda tjansten maste du identifiera dig i tjansten
med verktyg for stark autentisering och registrera dig som
anvandare. Vi meddelar i tjansten de identifieringsmetoder
som du vid var tid kan anvanda.

| tidnsten har beaktats de krav som den finska lagstift-
ningen staller pa innehallet i en bouppteckningshandling.
Tjansten vagleder dig till att fylla i de nédvandiga uppgif-
terna i bouppteckningshandlingen. Tjansten ar avsedd for
att uppratta en bouppteckningshandling och den omfattar
inga andra atgarder i anslutning till bouppteckning (t.ex.
att arrangera bouppteckningstillfallet).

Tjansten lampar sig inte till att uppratta en bouppteck-
ningshandling som kraver personlig juridisk radgivning.
| dessa situationer ar det inte mojligt att uppratta en
bouppteckningshandling i tjansten.

Du far tillgang till en bouppteckningshandling med de
uppgifter som du angett i tjansten efter att du har betalat
serviceavgiften i den betaltjanst som ingar i tjansten som
en tredje part tillhandahaller. Betalningsmetoderna anges
i tjansten.

1.3 Din skyldighet som anvandare av tjansten
Nar du upprattar en bouppteckningshandling i tjansten ar
du skyldig att

e anvanda tjansten enligt dessa villkor och anvisningarna
i tjiansten,

» endast anvdnda tjansten pa sa satt att tjansten eller
banken inte skadas och sa att skadliga program eller
motsvarande inte sprids,

« skaffa alla nodvandiga uppgifter for att uppratta boupp-
teckningshandlingen,

« arrangera ett bouppteckningstillfalle och sammankalla
gode man enligt lag,

» anteckna korrekta uppgifter i bouppteckningshandlingen
och se till att alla nédvéandiga uppgifter framgar,

» forsdkra dig om att uppskattningen av vardet pa dods-
boets tillgangar har gjorts pa det satt som lagen kraver,

» kontrollera innehallet i boupptecknings-handlingen i
tjdnsten,

» utan drojsmal reklamera till banken om du har nagot att
anmarka om innehallet i tjansten (inkl. boupptecknings-
handlingen) eller hur tjansten fungerar,

¢ setill att spara den fardiga bouppteckningshandlingen
hos dig och

¢ leverera den fardiga bouppteckningshandlingen till
Skatteforvaltningen och andra behdvliga parter, sasom
banker.

Observera att du alltid ansvarar for eventuella fel eller

bristfalliga uppgifter i bouppteckningshandlingen.

1.4 Uppgifternas férvaringstid

Vi forvarar de uppagifter for bouppteckningshandlingen
som du angett i tjansten i sex manader efter att du bérjade
anvanda tjansten. Darefter raderar vi uppgifterna. Om du
upprattar en fardig bouppteckningshandling i tjansten
och har betalat serviceavgiften forvaras de uppgifter som
du angett for bouppteckningshandlingen i ytterligare 3 ar
och sex manader efter betalning. Anvandarinformation
(sasom ditt namn och kontaktuppgifter) férvaras i 3 ar och
sex manader efter att du sista gangen loggat in i tjansten.

1.5 Undertecknande av
bouppteckningshandlingen

En fardigbouppteckningshandling kan undertecknas
antingen skriftligen eller elektroniskt pa det satt som
banken vid var tid faststaller. | tjansten meddelas hur
bouppteckningshandlingen kan undertecknas och de
identifieringsmetoder som vid var tid kan anvandas.

Om bouppteckningshandlingen undertecknas skriftligen
ska du sjalv skriva ut den och skaffa de nodvandiga
underskrifterna.

Om bouppteckningshandlingen undertecknas elektroniskt
ska det ske med verktyg for stark autentisering enligt
lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska
tjianster. Begaran om underskrift skickas direkt fran
tjansten till de personer som du har namngett och som
kan underteckna bouppteckningshandlingen elektroniskt.

1.6 Tjanstens anvandningstider

Du har tillgang till tjansten dygnet runt, sju dagar i veckan,
med undantag av avbrott som beror pa servicearbeten,
uppdateringar, underhall, stérningar och andra motsvarande
orsaker. Tjansten ar alltsa inte tillgénglig utan avbrott.

1.7 Andring av tjinsten

Vi kan andra innehallet och funktionerna i tjansten om
det ar nodvandigt for att garantera datasakerheten eller
tjanstens funktion.

Vi kan ocksa andra tjanstens innehall och funktioner om
andringen inte foranleder kostnader for dig och andringen
ar nodvandig for att

¢ tjansten ska fortsatta fungera i enlighet med lag eller
myndighetsanvisningar,

¢ implementera nya funktioner i tjansten,

e andra information som presenteras i tjansten eller

» ta bort funktioner fran tjansten.
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Vi meddelar dig om andringen i tjansten, en annan
elektronisk tjanst som vi tillhandahaller eller skriftligen.

1.8 Angerritt

Du kan anvanda alla funktioner i tjansten fram till att
tidsfristen for angerratt vid distansforsaljning enligt
konsumentskyddslagen har 6pt ut. Darfér har du ingen
angerratt for tjansten eller detta avtal.

1.9 Underleverantorer
Banken har ratt att anlita underleverantorer for att
tillhandahalla tjansten.

2. Personuppgifter och upphovsratter

2.1 Sa har behandlar vi dina personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar vi personupp-
gifter nar vi tillhandahaller tjanster som vi har avtalat med
dig om. Dessutom behandlar vi personuppgifter i andra
sammanhang, t.ex. da lagar och andra bestammelser
kraver det. Detaljerade uppgifter om behandlingen av
personuppgifter ges i Nordeas dataskyddsbeskrivning
som finns tillganglig pa var webbplats. Du kan ocksa fa
dataskyddsbeskrivningen genom att kontakta oss. Data-
skyddsbeskrivningen innehaller uppgifter om rattigheter

i anknytning till behandling av personuppgifter, sdsom
ratten att fa tillgang till personuppgifter, ratten till rattelse
och ratten till dataportabilitet.

Vi kan anvanda de personuppgifter som ges i tjansten till
direktmarknadsforing.

2.2 Upphovsratt och varumarken

Med stod av detta avtal har du en personlig begransad ratt
att anvanda tjansten. Du har ratt att anvanda tjansten
endast i enlighet med dessa villkor och till tjanstens
ursprungliga @ndamal. Du far inte 6verlamna eller 6verfora
ratten att anvanda tjansten till nagon annan.

Banken eller en tredje part ager upphovsratter, varu-
marken och andra immateriella rattigheter som hanfor sig
till tjansten samt programvara, program, applikationer och
annat innehall som ingar i tjdnsten. Inga rattigheter i fraga
over-lamnas till dig med stod av detta avtal.

Nar du anvander tjansten forbinder du dig att inte andra,
duplicera eller vidaredistribuera tjansten eller dess innehall.
Du har inte ratt att utan bankens samtycke kopiera, spara,
Over-lata, distribuera eller pa annat satt gora tjansten, delar
av den eller ndgot som helst innehall i tjansten tillgdngliga
for allméanheten. Detta begransar dnda inte din ratt att
anvanda den bouppteckningshandling som bildas i tjiansten
till lagenliga &hdamal Du far &nda inte anvanda bouppteck-
ningshandlingensom bildas i tjans-ten eller annat innehall i
tjansten till kommersiella andamal.

Du ansvarar for att de uppgifter som du gor tillgangliga i
tjansten inte kranker tredje parters immateriella rattigheter.

3. Ansvar for skador och tvister

3.1 Bankens ansvar
| enlighet med konsumentskyddslagen har banken
felansvar for den digitala tjansten.

| andra situationer ar vi skyldiga att ersatta dig for den
direkta skada som har uppstatt pa grund av det férfarande
eller den forsummelse som vi ansvarar for. Med direkt
skada avses de nodvandiga och rimliga kostnader som
uppstatt vid utredningen av skadan. Vi ansvarar inte for
eventuell indirekt skada som asamkats dig savida skadan
som vi ansvarar for inte har orsakats uppsatligen eller av
grov oaktsamhet.

Banken kan inte garantera att tjansten uppfyller dina krav
eller behov som anvandare. De anvisningar for att fylla

i bouppteckningshand-lingen som ges i tjdnsten ar inte
personlig juridisk radgivning till dig.

3.2 Ditt ansvar
Du ansvarar gentemot banken for skador som uppstar om
du agerar i strid med dessa villkor.

3.3 Din skyldighet att begransa skada

Du ska vidta rimliga atgarder for att begrénsa skadan.
Om du férsummar din skyldighet ansvarar du foér en del
av skadan. Skadeersattning kan jamkas om den ar oskalig
med beaktande av orsaken till avtalsbrottet, din eventu-
ella medverkan till skadan, priset pa tjansten, bankens
mojligheter att forutse och forhindra skadan samt andra
omstandigheter.

3.4 Ooverstigligt hinder

Ingendera avtalsparten ansvarar for skada om avtalsparten
kan pavisa att den inte kunnat uppfylla sin skyldighet pa
grund av en ovanlig och oférutsedd orsak som avtalsparten
inte kunnat paverka och vars féljder den inte hade kunnat
undvika med all aktsamhet.

Banken ansvarar inte for skada om uppfyllandet av
forpliktelserna med stod av detta avtal star i strid med
tjidnsteleverantérens skyldigheter som bestams nagon
annanstans i lag.

Bada avtalsparterna ar skyldiga att sa snart som mojligt
informera den andra avtalsparten om od6verstigligt hinder.
Banken kan alternativt meddela om odverstigligt hinder i
en rikstackande dagstidning som den valjer.

3.5 Tillamplig lag och meningsskiljaktigheter
Finsk lag tillampas pa avtalet.

Vanligen kontakta alltid i forsta hand oss om du har fragor
om tjansten eller dessa villkor.

Du kan hanskjuta meningsskiljaktigheter angdende vart

avtal till Férsakrings- och finansradgivningen (FINE, fine.
fi/sv) eller Banknamnden i anslutning till den eller till
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konsumenttvis-tenamnden (KRIL, kuluttajariita.fi/sv). Du
kan ocksa underratta Finansinspektionen (finans-inspek-
tionen.fi) om bankens forfarande.

Tvister till foljd av detta avtal avgors i Helsingfors tingsratt
eller i den tingsratt i Finland inom vars domkrets du har
hemvist eller stadigvarande bostad.

4. Avtalets giltighet, andring och
overlatelse

41 Avtalets giltighet
Tjansten galler tills vidare fram till att dina uppgifter forvaras
i tjansten.

Du kan nar som helst sluta anvanda tjansten utan att separat
meddela oss om det.

Banken har ratt att under tjanstens giltighetstid saga upp
avtalet om tjansten att upphora en manad efter uppsag-
ningen. Vi skickar dig meddelandet om uppsagning i en
elektronisk tjanst som vi tillhandahaller eller skriftligen.

Banken har ratt att hava avtalet om tjansten att upphoéra
genast om du vasentligen har brutit mot dessa avtalsvillkor.

4.2 Andring av avtalet

Banken har ratt att andra dessa villkor och prissattningen
av tjansten. Vi meddelar dig om vasentliga andringar i

en elektronisk tjanst som banken tillhandahaller eller
skriftligen. Andringen trader i kraft vid den tidpunkt som
vi meddelat, dock tidigast ndr en manad har gatt fran vart
meddelande.

4.3 Overlatelse av avtal

Banken har ratt att 6verlata sina rattigheter och skyldig-
heter enligt avtalet till en tredje part. Avtalet forblir i kraft
om banken fusioneras, delas eller dverlater sin affarsrorelse
helt eller delvis. Du har inte ratt att dverlata avtalet eller
ratten att anvanda tjdnsten till nagon annan.

Nordea Bank Abp, Hamnbanegatan 5, 00020 NORDEA, Helsingfors, FO-nummer: 2858394-9

Tjansteleverantor ar

@ Nordea Bank Abp
Hamnbanegatan 5
00020 NORDEA
FO-nummer: 2858394-9
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Nordea Bank Abp:s verksamhet 6vervakas av
tillstdandsmyndigheten
@ Europeiska centralbanken (ECB)
Sonnemannstrasse 22
60314 Frankfurt am Main, Tyskland

+358 (0)200 3000 (lna/msa)

nordea.fi

Q
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Tillsynsmyndigheten som inom ramen for sina
befogenheter 6vervakar Nordea Bank Abp:s
verksamhet ar

Finansinspektionen
@ Snellmansgatan 6 / PB 103

00101 Helsingfors

+49 69 1344 0

ecb.europa.eu

+358 (0)9 18351

&
&

| fraga om privatkunder ar ocksa
konsumerombudsmannen tillsynsmyndighet
@ Konkurrens- och konsumentverket

PB5

00531 Helsingfors

finanssivalvonta@finanssivalvonta.fi

finansinspektionen.fi

N .
Q:) +358 (0)29 505 3000 (vaxel)

Q kkv.fi/sv
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http://nordea.fi
http://ecb.europa.eu
http://finanssivalvonta.fi
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