Nordea

Utoéver Nordea Bank Abp:s (banken) kortvillkor tillampas féljande
villkor pa denna kredit:

1. Kreditgivare

Namn Nordea Finans Finland Ab

Hemort Helsingfors

Adress Aleksis Kivis gata 9, FI-00020 NORDEA
FO-nummer 0112305-3

Telefon +358 (0)9 1651

Internet nordearahoitus.fi

Finansministeriet har beviljat Nordea Finans Finland Ab
kreditinstitutskoncession. Nordea Finans Finland Ab bedriver
verksamhet som avses i kreditinstitutslagen.

2. Definitioner

2.1 Med kreditkostnader avses vid berdkningen av effektiv ranta
det totala belopp av rantor, kostnader och 6vriga avgifter som
kreditgivaren har uppgift om och som galdenaren ska betala pa
grund av kreditférhallandet. Vid berakningen av det hdgsta beloppet
av kreditkostnader definieras kreditkostnaderna i punkt 13.

2.2 Med effektiv réanta avses den rénteprocent som fas genom att
berdkna kreditkostnaderna som en arlig ranta pa kreditbeloppet
med beaktande av amorteringarna.

2.3 Med distansforsaljning avses en situation i vilken ett avtal om
en tjanst ingas via medel for distanskommunikation sa att kunden
inte personligen traffar kreditgivarens representant da avtalet ingas.
Det ar inte fraga om distansforsaljning i det fall da kunden utrattar
arenden via medel for distanskommunikation, och dessa @renden
hanfor sig till ett befintligt avtal.

2.4 Med kontoinformationstjanst avses en tjanst som
tillhandahalls av annan aktér an Nordea, dar en registrerad
tjansteleverantor via ett tekniskt granssnitt som Nordea godkanner,
pa begéaran av kunden, soker uppgifter om ett kreditkonto som ar
tillgangligt via datanatet pa ett satt som avtalats med kunden.

2.5 Med natbankstjanster avses elektroniska tjanster som
definieras i de allmanna avtalsvillkoren for tjanster som anvands
med bankkoder.

3. Information om avtalsvillkoren under avtalsférhallandet
Kredittagaren kan under avtalsférhallandet avgiftsfritt be om
avtalsvillkoren av kreditgivaren. Kreditgivaren lamnar avtalsvillkoren
via natbankstjansten, i annan elektronisk tjanst som kreditgivaren
godkanner eller sander dem skriftligen till kredittagarens adress som
kreditgivaren kanner till eller i annan varaktig form.

4. Beviljande av kreditkonto

Kreditkonto kan pa ansokan beviljas en eller, med solidariskt
ansvar, tva sokanden som bor i samma hushall och som har fylit
18 ar. De som undertecknat kreditans6kan ansvarar solidariskt for
att kreditvillkoren foljs samt for aterbetalningen av krediten. En
godkand ansokan utgor ett avtal om Mastercard-kredit mellan
kreditgivaren och s6kanden (kredittagare) samt ett kortavtal mellan
banken och kredittagaren.

En person som fyllt 15 &r och bor i samma hushall kan med
kredittagarens samtycke fa ett parallellkort som berattigar till
anvandning av krediten. Kredittagaren ansvarar for att villkoren for
krediten foljs och att krediten aterbetalas ocksa i fraga om
parallellkortet.

5. Kreditlimit

Kreditlimiten fér Mastercard Credit-kortet ar minst 1 500 euro och
hdgst 5000 euro. Kreditlimiten for Mastercard Gold-kortet &r minst 1
500 euro och hdgst 10 000 euro. Kreditlimiten for Mastercard
Premium-kortet ar minst 5 000 euro och hogst 20 000 euro.
Kreditlimiten f6r Mastercard Platinum- kortet ar minst 5 000 euro
och hogst 42 100 euro.

Kreditgivaren kan bevilja en kreditlimit som ar lagre an den ansokta.
Beslut om beviljad kreditlimit meddelas sokanden skriftligen.
Kreditlimiten kan andras pa kredittagarens begaran. En avgift tas ut
for andringen.
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6. Anvandning av kreditkonto

Kreditgivaren 6ppnar ett kreditkonto till ett belopp som motsvarar det
beviljade kreditbeloppet till kredittagarens férfogande efter att
kreditbeslutet fattats.

Kredittagaren har ratt att utnyttja krediten upp till den kreditlimit som
avtalats i kreditavtalet, forutsatt att forfallna manadsrater och dvriga
betalningar erlagts senast pa forfallodagen. Det vid var tid
disponibla kreditbeloppet minskar nar krediten anvands och 6kar
med det belopp av manadsraten som bokas pa kreditkontot. Den
avtalade kreditlimiten far inte 6verskridas. Om kreditlimiten
overskrids debiteras dvertrasseringen i sin helhet utéver den vanliga
manadsraten i samband med fdljande manadsrat och en
overtrasseringsavgift tas ut.

Kredittagaren kan anvanda Mastercard-kortet endast under den
giltighetstid som anges pa kortet. Kortet kan anvandas som
betalinstrument i Finland och utomlands pa férsaljningsstallen
forsedda med Mastercard-symbolen. Mottagaren av kortbetalningen
kan ha ratt att debitera en avgift for betalning med kort. Med kortet
kan man goéra kontantuttag i automater férsedda med Mastercard-
symbolen och utomlands pa bankkontor. Den bank dar
kontantuttaget gors har ratt att debitera en egen serviceavgift i
samband med uttaget.

Kontantuttagen kan begrénsas av sakerhetsskal. | Finland kan man
fran krediten betala fakturor och gora gireringar, inklusive girering
(inom SEPA-omradet) och utlandsgirering, i betalautomater dar
identifieringen sker med kortuppgifterna.

Kredittagaren kan kdpa produkter eller tjanster pa Internet och
betala dem genom att ange kortnumret, uppgiften om kortets
giltighetstid, den tresiffriga sékerhetskoden pa kortets baksida och
med bankkoderna. Kredittagaren rekommenderas att anvanda
kortet for betalning av inkdp endast i sadana Internetbutiker som &r
anslutna till Mastercards tjanst for trygga betalningar pa natet eller
som kortinnehavaren vet ar trygga.

Kredittagaren ska registrera kortet for natanvandning i bankens
natbankstjanst eller pa bankens kontor.

Internetbutiken har pa sin natsida en symbol om den hor till
Mastercards tjanst for trygga betalningar pa. Da kortinnehavaren
anvander kortet pa Internet ar kortinnehavaren skyldig att félja de
anvisningar som kreditgivaren ger och som finns i Mastercards
tjanst. Kreditgivaren ansvarar inte for kostnader eller skada som
eventuellt uppkommer pa grund av avbrott i Mastercards tjanst eller
datakommunikationen.

Korttransaktionerna debiteras kreditkontot senast den bankdag som
foljer pa den dag transaktionen anlande till kreditgivaren fran
betalningsmottagarens bank.

Narmare information om villkoren fér anvandningen av kortet finns i
bankens kortvillkor.

7. Kontoinformationstjidnst och motsvarande forfragningar om
kontouppgifter

Begaran om leverans av uppgifter om kontot och dess
betalningstransaktioner (forfragan om kontouppgifter) kan ges
banken via en kontoinformationstjanst eller annan aktér som kunden
har befullmaktigat. Uppdrag om uppgiftsbegaran som Iadmnats till
banken utférs enligt det innehall som de har nar banken tar emot
dem. Banken far lamna de begéarda uppgifterna till den aktér som
férmedlat begaran till banken.

Banken kan forhindra forfragningar om kontouppgifter:

+ om den misstanker oberattigad eller bedraglig anvandning av
kreditkonto i anknytning till den aktér som kunden befullmaktigat

+ om samtycke inte har getts eller samtycket till forfragan om
kontouppgifter inte kan sakerstallas

» pa kortinnehavarens begaran, eller

* av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra
myndighetsforeskrifter.

Om forfragan om kontouppgifter omfattar begaran om uppgifter som
den som lamnar forfragan inte ar berattigad att fa, kan banken lata
bli att lamna uppgifterna.
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Banken meddelar kortinnehavaren om férhindrandet och
motiveringarna till det pa avtalat satt, om det inte finns grundade
sakerhetsskal for att lata bli att meddela eller om avisering inte har
forbjudits nagon annanstans i lag. Banken ansvarar inte for skador
som orsakas av kontoinformationstjansten eller annan aktér som
kunden befullmaktigat till nagon del.

8. Ranta pa krediten

Inkdp med kortet ar rantefria fram till forfallodagen efter inkdpens
faktureringsdag. Darefter ar kredittagaren skyldig att betala ranta pa
krediten i enlighet med kreditavtalet. Rantebetalningsskyldigheten
for kontantuttag med kortet samt rakningar som betalas fran
kreditkontot, gireringar, inklusive gireringar (i SEPA-omradet) och
utlandsgireringar samt egna 6verforingar/gireringar som gjorts i
natbankstjansten eller andra elektroniska tjanster som kreditgivaren
godkanner, borjar den dag da kreditgivaren har debiterat krediten
med uttaget. Kredittagaren ar skyldig att betala en arlig ranta pa
krediten i enlighet med detta avtal.

Nar kreditférhallandet inleds faststalls referensrantans varde enligt
vardet den forsta bankdagen i den manad da kreditanstkan
undertecknats. Om notering av referensrantan saknas for
innevarande manad anvands den referensranta som noterats den
forsta bankdagen i féregaende manad. Om ansokan inte ar daterad,
bestams referensrantan enligt vardet den forsta bankdagen i den
manad da kreditansokan godkants.

Referensrantans varde justeras med tre (3) manaders intervall den
forsta bankdagen i varje justeringsmanad. Om referensrantans
varde andras, andras rantan pa krediten lika mycket som
referensrantans varde har andrats. Den nya ranteprocenten borjar
tillampas fran och med nasta faktura. Kreditgivaren informerar
kredittagaren om den géllande rantan pa fakturan/kontoutdraget
eller skriftligen pa annat satt.

Rantan beraknas enligt faktiska dagar, varvid talet 360 anvands
som divisor.

Om noteringen av referensrantan upphor eller avbryts, faststalls den
referensranta som tillampas pa krediten enligt den forfattning, det
myndighetsbeslut eller den myndighetsforeskrift som utfardas om en
ny referensranta. Om forfattning, myndighetsbeslut eller
myndighetsforeskrift inte utfardas om den nya referensrantan,
avtalar kreditgivaren och kredittagaren om en ny referensranta for
krediten. Om kreditgivaren och kredittagaren inte nar en
Odverenskommelse om en ny referensranta forrén
rantefixeringsperioden upphdr, tilldmpas som varde pa
referensrantan for krediten fortfarande det varde pa referensrantan
som tillampades innan rantefixeringsperioden upphérde. Om
kreditgivaren och kredittagaren inte nar 6verenskommelse om en ny
referensranta inom sex (6) manader efter det att
rantefixeringsperioden upphort, faststaller kreditgivaren den nya
referensrantan efter att ha hort finansbolagens tillsynsmyndigheter.

9. Effektiv ranta

Den effektiva rantan ar ett procenttal som erhalls genom att berakna
kreditkostnaderna som arlig rénta pa kreditbeloppet med beaktande
av amorteringarna med antagandet att rantan, avgifterna och
provisionerna ar oférandrade under hela kredittiden och att krediten
aterbetalas i rater enligt kreditavtalet. Vid berakningen har man
beaktat de eventuella manads- och arsavgifterna samt kostnaderna
for pappersfakturan och en avgift som hanfor sig till
tillhandahallande av konto.

10. Fakturering och betalning av krediten

10.1 Fakturering av krediten

Om kredittagaren anvander eller bérjar anvanda natbankstjansten
har kreditgivaren ratt att sénda fakturan elektroniskt till kredittagaren
i natbankstjansten eller i annan elektronisk tjanst som kreditgivaren
godkanner. Om kunden inte har natbankstjansten sander
kreditgivaren fakturan skriftligen. Kreditgivaren har ratt att ta ut en
avgift enligt sin prislista om fakturan sands till kunden pa annat satt
an via natbankstjansten eller i annan elektronisk tjanst som
kreditgivaren godkanner.
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10.2 Betalningsplan

Krediten aterbetalas i manadsrater, som omfattar ranta pa det
obetalda kapitalet och amortering av krediten. Manadsratens storlek
bestams enligt en avtalad procentandel av det skuldsaldo som
utestar vid faktureringstidpunkten. Manadsraten fér Mastercard
Creditoch Mastercard Gold-kort &r dock minst 45 euro, for
Mastercard Premium-och Mastercard Platinum-kort 150 euro. Om
kredittagarens skuld till kreditgivaren &r mindre én detta, omfattar
manadsraten hela den obetalda skulden jamte ranta och 6vriga
avgifter.

Utover manadsraten betalas 6vriga avgifter och provisioner som
hanfor sig till anvandningen av kortet och skotseln av
kreditférhallandet.

Andringar i betalningsplanen ska avtalas med kreditgivaren. En
avgift tas ut for andringen. Fakturan forfaller till betalning manatligen
pa den valda forfallodagen. En faktura pa ett belopp under 10 euro
forfaller till betalning pa forfallodagen for foljande faktura. Om ingen
forfallodag har valts ar forfallodagen den dag som motsvarar dagen
da ansokan godkandes. Om forfallodagen inte ar en bankdag flyttas
betalningsdagen till féljande bankdag. Ranta debiteras da fram till
den flyttade betalningsdagen.

Vid betalning av fakturan ska referensnummer och andra
specificeringsuppgifter pa fakturan anges.

10.3 Manadsrater for inkdp med jamna rater och uppskjuten
aterbetalning

Inkdp pa kredit kan vara ett ink6p med jamna rater, dvs. inkOpet ska
enligt villkoren for Nordeas vid var tid géllande kampanj aterbetalas i
jamnstora manadsrater.

Manadsraten fér inkép med jamna rater omfattar endast amortering
av krediten och den ar fast med undantag av den sista raten som ar
en s.k. utidmningsrat. Utdver manadsraten for inképet med jamna
rater tillkommer eventuella andra avgifter och provisioner som
hanfér sig till anvandningen av kortet och skétseln av kredit-
forhallandet. Om kunden under aterbetalningstiden for inkdpet med
j@mna rater gor ytterligare inkdp pa sin kredit, kompletteras
manadsraten for inkdpet med jamna rater med den i punkt 10.2
namnda normala manadsraten samt évriga eventuella avgifter och
provisioner som hanfor sig till anvandningen av kortet och skétseln
av kreditférhallandet.

Om minimimanadsraten for fakturan endast omfattar en manadsrat
for inkdp med jamna rater eller om den ocksa omfattar en normal
manadsrat, och betalningen ar sa stor att den férutom manadsraten
for inképet med jamna rater tacker hela skuldkapitalet, riktas den
overskridande delen till nastfoljande jamna rater sa langt som
betalningen racker till att ticka dem. Nasta jamna rat som forfaller
till betalning ar da den jamna raten forst for den manad som
betalningen inte tackte.

Aterbetalningen av inkép som gjorts pa eller éverforts till kredit kan
skjutas upp i enlighet med Nordeas vid var tid géllande, separat
avtalade villkor. For uppskjuten aterbetalning av inkdpet debiteras
eventuella avgifter och provisioner som hanfor sig till anvéandningen
av kortet och skotseln av kreditférhallandet.

10.4 Totalt kreditbelopp som ska betalas

Det uppskattade totala kreditbeloppet, inklusive rantor och
kostnader, som ska betalas har beraknats med antagandet att
krediten utnyttjas helt, att rantan pa krediten samt avgifter och
provisioner inte &ndras under kredittiden och att krediten aterbetalas
i rater enligt kreditavtalet med en méanads intervall. | kalkylen har
man beaktat de eventuella manads- och arsavgifterna for
huvudkortet samt kostnaderna for pappersfakturan och en avgift
som hanfér sig till tillhandahallande av konto.

10.5 Amorteringsfria manader

Kredittagaren har ratt till tva (2) amorteringsfria manader per
kalenderar forutsatt att kreditkontot har skétts i enlighet med
avtalsvillkoren. De amorteringsfria manaderna far inte folja pa
varandra och beviljas inte efter forfallodagen. Om kredittagaren
anvander automatisk debitering ska kredittagaren avtala om en
amorteringsfri manad med kreditgivaren en manad fore
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forfallodagen. Rantan fér den amorteringsfria manaden debiteras
som en del av féljande manadsrat.

10.6 Fortida aterbetalning

Kredittagaren har ratt att utan kostnader for fortida aterbetalning
betala en manadsrat som ar storre an den avtalsenliga manads-
raten, men manadsraten far vara hogst sa stor som det utnyttjade
kreditbeloppet. Den del som &verskrider den avtalsenliga
manadsraten utgdr en amortering av kredittagarens skuldkapital.
Foljande manadsrater betalas enligt en avtalad procentandel.

Om kredittagaren aterbetalar krediten i fortid helt eller delvis ska
man av kreditgivarens aterstaende fordran avdra den del av
kreditkostnaderna som hanfor sig till den oanvanda kredittiden.

10.7 Inkop och uttag i valuta

Ink&p och kontantuttag i annan valuta an euro debiteras kredit-
kontot i euro. Den valutakurs som anvants uppges pa konto-
utdraget/fakturan for krediten i uppgifterna om transaktionen.

10.8 Anmarkningar

Kredittagaren ska géra en anmarkning pa fakturan om en obehérig
eller icke-genomford korttransaktion eller en korttransaktion som
genomforts felaktigt eller férsenat, utan obefogat dréjsmal, dock
senast inom 13 manader efter att hen har fatt fakturan. Vid
automatisk debitering ska anmarkningarna goras senast fem (5)
bankdagar fore forfallodagen for att undvika automatisk debitering.
Det ar skal att spara inkdpsverifikaten for kontroll av fakturorna.

Kredittagaren har ratt att inom atta (8) veckor fran det att

kredittransaktionen debiterats fran krediten be kreditgivaren

aterbetala transaktionsbeloppet om

+ kredittagaren inte har godkant det exakta beloppet och

« transaktionsbeloppet av annan orsak an férandring av
valutakursen ar betydligt hogre an vad kredittagaren har kunnat
forvanta sig, med beaktande av motsvarande tidigare
betalningstransaktioner och évriga omstandigheter.

Kredittagaren har dock inte réatt till aterbetalning av
kredittransaktionens belopp om betalningsmottagarens bank utanfor
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet har medverkat till att
genomfora transaktionen.

Kredittagaren ska strava efter att nd en 6verenskommelse med
forsaljaren eller tjansteleverantéren om eventuella brister eller fel i
de varor eller tjanster som kopts.

Om saljaren eller tjansteleverantéren inte uppfyller sina egna
avtalsskyldigheter kan konsumenten stélla krav pa en
penningprestation som grundar sig pa avtalsbrott ocksa gentemot
den kreditgivare som har finansierat kopet eller tjansten. Kravet ska
stallas inom rimlig tid. Konsumentens krav gentemot kreditgivaren
kan avse att han haller inne betalningen eller kraver att fa
aterbetalning av priset, skadestand eller en annan
penningprestation. Kreditgivaren ar dock inte skyldig att betala
konsumenten mer &n vad konsumenten har betalat till kreditgivaren.
Om konsumenten pa grund av séljarens eller tjansteleverantérens
avtalsbrott haller inne betalningen av varan eller tjansten, far
konsumenten emellertid inte halla inne ett belopp som uppenbart
overstiger de krav som han pa grund av droéjsmal eller fel har ratt till.
Konsumenten ansvarar for dréjsmalspafoljder och liknande foljder
som beror pa ogrundad innehallning av betalningar.

11. Kortavgifter

De avgifter som debiteras for kortet och dess anvandning faststalls
enligt Nordeas gallande prislista. Avgiften for parallellkortet
debiteras i samband med debiteringen av avgiften for huvudkortet.
Kortavgifterna kan andras i enlighet med Nordeas kortvillkor.

12. Avgifter for krediten

| samband med manadsraten har kreditgivaren ratt att debitera
kredittagaren med en avgift pa 4,50 euro for tillhandahallandet av
kontot.

Ovriga kostnader, provisioner och avgifter:

»  Kreditkortsfaktura pa papper 3,00 euro/styck.

* Forlangning av betalningstiden 5,00 euro/andring.

+  Andring av betalningsplan 5,00 euro/andring.
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+  Overtrassering av kreditlimit 10,00 euro/meddelande.

* Inhamtande av kredittagarens andrade kontaktuppgifter
10,00 euro/gang.

» Auvgiften for utredning och hanféring av fakturor som betalats
utan referensnummer eller andra begarda
specificeringsuppgifter ar 17,00 euro/paborjad timme.

* Ranteintyg eller saldoforfragan som ges pa kredittagarens
begéaran 7,00 euro/intyg.

+  Ovriga skriftliga utredningskostnader &r 17,00 euro/pabérjad
timme och faktura- och verifikatkopior 7,00 euro per styck.

13. Hogsta beloppet av rinta och kreditkostnader

Med dagen for ingdende av kreditavtalet avses dagen da krediten
har beviljats. Vid berdkningen av det hdgsta beloppet av
kreditkostnaderna borjar den forsta ettarsperioden pa dagen da
kreditavtalet ingas och upphor dagen som féregar den motsvarande
dagen foljande ar. Antalet dagar i en ettarsperiod kan variera
beroende pa om det ar skottar eller inte. Tidpunkten for betalningen
av kreditkostnaderna berdknas utgaende fran forfallodagen. Om
kreditkostnaden ska betalas omedelbart, beraknas tidpunkten for
betalningen utgaende fran betalningsdagen.

Under varje ettarsperiod har kreditgivaren inte ratt att debitera:

» en arlig rénta pa den uttagna krediten som med 6ver 15
procentenheter dverstiger den referensranta som avses i
rantelagen. Rantan pa krediten ar anda hogst 20 procent; och
inte heller

» kreditkostnader som i genomsnitt per dag 6verstiger 0,01
procent av kreditbeloppet enligt kreditavtalet under
kreditavtalets giltighetstid. Det hogsta beloppet av
kreditkostnaderna under varje ettarsperiod ar dock hogst 150
euro.

Vid berakningen av det hdgsta beloppet av kreditkostnaderna

betraktas som kreditkostnader inte:

* ranta;

* betalningar som tillfaller kredittagaren till foljd av
betalningsdréjsmal eller annat avtalsbrott;

» kostnader for forlangning av betalningstiden;

» kostnader for kompletterande tjanster om inte ett avtal om en
kompletterande tjanst ar en forutsattning for att krediten ska
lamnas pa de marknadsforda villkoren;

» forsakringspremier om syftet med forsakringen ar att skydda
vardet pa sakerheten for krediten; eller

* andra avgifter som foreskrivs i lag, férordning eller
myndighetsbestammelser.

For férlangning av betalningstiden har kreditgivaren innan fordran
forfaller ratt att debitera en avgift enligt prislistan férutsatt att
betalningstiden férlangs med minst 14 dagar, dock hogst 20 euro
per ar.

14. Kreditavtalets giltighet och uppségning
Krediten ar fortidpande och kreditavtalet galler tills vidare.

Kredittagaren kan skriftligen sdga upp kreditavtalet med omedelbar
verkan och kreditgivaren med tva (2) manaders uppsagningstid.

En avtalspart har ratt att hava kreditavtalet med omedelbar verkan
om den andra avtalsparten vasentligt har brutit mot villkoren i detta
avtal. Kreditgivaren har ratt att hava kreditavtalet med omedelbar
verkan om kredittagaren har gett kreditgivaren vilseledande
information vid ansékan om kredit.

Kortet far inte anvandas efter uppségning/havning utan det ska
klippas i flera delar och pa begéaran aterlamnas till kreditgivaren.
Efter uppségning/havning ska den aterstaende krediten aterbetalas
enligt villkoren for kreditkontot.

Kreditgivaren underrattar kredittagaren skriftligen om uppsagning
eller havning av kreditavtalet.

15. Sarskilda forfallogrunder for krediten

15.1 Betalningsforsummelse

Om betalningen av kreditgivarens fordran pa kredittagaren har
forsenats med minst en manad och fortfarande ar utestaende, har
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kreditgivaren ratt att sdga upp hela den aterstaende krediten jamte
rantor och 6vriga avgifter till betalning av kredittagaren fyra (4)
veckor eller, om kredittagaren tidigare har fatt anméarkning om
drojsmal med betalning, tva (2) veckor efter den dag forfalloavin har
sants till kredittagaren, om det forsenade beloppet fortfarande ar
obetalt. Krediten sags dock inte upp till betalning om
betalningsdréjsmalet beror pa konsumentens sjukdom, arbetsloshet
eller nagon annan darmed jamférbar omsténdighet som inte beror
pa kredittagaren, férutom om det med beaktande av dréjsmalets
langd och 6vriga omstandigheter ar uppenbart oskaligt for
kreditgivaren. Kreditgivaren ska utan dréjsmal informeras om
betalningshinder.

15.2 Annan grund an betalningsdréjsmal

Om kredittagaren har gett kreditgivaren vilseledande information
som har kunnat paverka beviljandet av krediten eller kreditvillkoren,
eller om kredittagaren har gjort sig skyldig till naAgot annat vasentligt
avtalsbrott, har kreditgivaren ratt att sdga upp hela den aterstaende
krediten jdmte rantor och dvriga avgifter till betalning av
kredittagaren fyra (4) veckor eller, om kredittagaren tidigare har fatt
anmarkning om avtalsbrott, tva (2) veckor efter den dag forfalloavin
har sants till kredittagaren, om kredittagaren inte har rattat till det
avtalsstridiga férfarandet fore det.

Krediten forfaller omedelbart till betalning pa uppmaning av
kreditgivaren, om kredittagaren avlider eller forsatts i konkurs eller
om tingsratten har beslutat om inledande av skuldsanering.

15.3 Aventyrande av motsikerhet

Om banken har stallt en bankgaranti for krediten och
kontraborgensmannen eller nagon av kontraborgensmannen avlider
eller férsatts i konkurs, ska kredittagaren eller medborgensmannen
skaffa en ny sakerhet som banken godkant inom en av banken
faststalld tid pa minst en (1) manad. | annat fall har kreditgivaren ratt
att pa bankens begéaran saga upp kreditavtalet och saga upp hela
den aterstaende krediten jamte rantor och 6vriga avgifter till
betalning av kredittagaren.

Om banken pavisar att den stallda sakerheten inte langre kan anses
tillracklig och den avtalsenliga betalningen av skulden eller rantan
darigenom aventyras och minskningen av sakerhetens varde beror
pa atgarder som kredittagaren eller pantagaren vidtagit, ska
kredittagaren inom en av banken faststalld tid pa minst en manad
och pa det satt som banken godkant 6ka sakerheten eller amortera
skulden med det belopp som banken meddelar skriftligen. | annat
fall har kreditgivaren ratt att pa bankens begaran séga upp
kreditavtalet och séaga upp hela den aterstaende krediten jamte
rantor och évriga avgifter till betalning av kredittagaren.

16. Varning for konsekvenserna av en betalningsforsummelse
Om kredittagaren helt eller delvis forsummar en betalning i enlighet
med kreditavtalet har kreditgivaren enligt villkoren for krediten ratt
att bland annat ta ut dréjsmalsranta, saga upp krediten omedelbart
till aterbetalning, vidta indrivningsatgarder och meddela
kreditupplysningsregistret om forsummelse av
betalningsforpliktelserna avseende kreditavtalet.

Vid betalningsdrojsmal tar kreditgivaren ut en paminnelseavgift pa
5,00 euro/paminnelse.

Kredittagaren ansvarar for kostnaderna for indrivningen av krediten.

17. Drojsmalsranta

Om betalningsraterna inte betalas senast pa forfallodagen ar
kredittagaren skyldig att betala en arlig dréjsmalsranta pa det
forsenade beloppet fran forfallodagen till betalningsdagen.
Drdjsmalsrantan ar 7 procentenheter hogre an den referensranta
som avses i rantelagen. Dréjsmalsrantan ar dock minst lika stor som
den ranta som kreditgivaren tar ut pa skulden.

Om den ranta som kreditgivaren tagit ut innan skulden forfallit ar
storre an ovan namnda dréjsmalsranta enligt rantelagen, har
kreditgivaren ratt att som dréjsmalsranta ta ut denna ranta i hogst
180 dygn fran det att skulden i sin helhet har forfallit till betalning,
dock hogst tills en domstol meddelar en dom i fraga om skulden.
Darefter uttas drojsmalsranta i enlighet med rantelagen.
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18. Registrering av betalningsféorsummelse

Kreditgivaren har ratt att anmala en betalningsférsummelse som
hanfor sig till krediten till kreditupplysningsregistret och
registerforaren har ratt att inféra forsummelsen i
kreditupplysningsregistret, om kredittagarens forfallna betalning
forsenats med mer &n 60 dagar fran den ursprungliga forfallodagen
och det samtidigt har gatt minst tre (3) veckor sedan en
betalningspaminnelse, i vilken kredittagaren gérs uppmarksam pa
att betalningsstérningen kan inféras i kreditupplysningsregistret,
sandes till kredittagaren.

19. Begransning av dispositionsratten till krediten

Kreditgivaren har ratt att férhindra eller begransa anvandningen av

krediten genom att sparra de kort som ansiutits till krediten

» av sakerhetsskal,

« om det finns skal att misstanka att kortet anvands orattmatigt
eller bedragligt,

» om risken for att kredittagen inte formar uppfylla sina
betalningsforpliktelser markbart har okat,

* om en utmatningsman meddelar kreditgivaren om betalnings
eller prestationsforbud som géller krediten.

» av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra myndighetsfére-
skrifter,

* om banken stallt en bankgaranti for krediten och om den som
stallt motsakerhet informerar banken om en begransning av sitt
ansvar.

Risken for att kredittagaren inte férmar uppfylla sina

betalningsforpliktelser anses ha 6kat markbart till exempel nar

» kredittagaren ar insolvent

» kredittagaren ans6ker om skuldsanering, foretagssanering eller
konkurs

* enintressebevakare forordnas for kredittagaren

» avgifter och provisioner for krediten inte har betalats.

Kreditgivaren meddelar kredittagaren om att kortet sparrats
omedelbart efter sparrningen enligt punkt 26.

Om kredittagaren forsoker gora inkép med ett sparrat kort, har
saljforetaget ratt att pa kreditgivarens uppmaning omhanderta
kortet. Den avgift for borttagning av kortet som betalas till
saljforetaget debiteras av kredittagaren.

20. Skadestandsansvar och ansvarsbegransningar
Kreditgivaren ar skyldig att ersatta kredittagaren endast den direkta
skada som uppstatt till foljd av att kreditgivaren forfarit pa ett satt
som strider mot betaltjanstlagen eller kreditkontoavtalet.
Kreditgivaren ersatter da endast ranteférlusten samt de nédvandiga
och rimliga kostnader som uppstatt vid utredningen av skadan samt
aterbetalar de avgifter och provisioner som har debiterats endast till
den del som dessa hanfor sig till den forsummelse eller det fel som
medfort skada.

Kreditgivaren ansvarar inte for eventuell indirekt skada som
asamkats kredittagaren, om inte skadan férorsakats uppsatligen
eller av grov oaktsamhet eller det inte ar fraga om férfarande som
strider mot de forpliktelser som féreskrivs i betaltjanstlagen.
Kreditgivaren ansvarar emellertid inte for indirekt skada till fljd av
fel eller férsummelse i genomférandet av betalningsuppdrag.

Kredittagaren ska vidta rimliga atgarder for att begransa skadan.
Om kredittagaren forsummar detta, ansvarar han sjalv fér skadan till
denna del. Det skadestand som betalas till kredittagaren pa grund
av férfarande som strider mot lag eller mot avtalet kan jamkas om
det ar orimligt med beaktande av orsaken till férseelsen,
kredittagarens eventuella medverkan till skadan, avgiften for
anvandning av krediten, kreditgivarens majlighet att férutse och
foérebygga skadan samt dvriga omstandigheter.

Kreditgivaren ar inte skyldig att ersatta kredittagaren for sadan
skada till f6ljd av orattmatig anvandning av kortet som har varit
majlig pa grund av prestationer som har betalats in pa kreditkontot
och som &verskrider kreditlimiten.
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21. Kredittagarens informationsskyldighet

Kredittagaren ska omedelbart informera kreditgivaren om andringar i
kontaktuppgifterna (till exempel namn, adress och telefonnummer).
Om kredittagaren forsummar att meddela andringarna och om
kontaktuppgifterna ar nédvandiga for att kreditgivaren ska kunna
skoéta fakturering och annan kundservice, har kreditgivaren ratt att
inhamta kredittagarens andrade kontaktuppgifter samt ta ut en avgift
av kredittagaren for detta.

Kredittagaren ska pa kreditgivarens begéaran lamna uppgifter om sin
ekonomiska stallning och andra uppgifter som inverkar pa detta
kreditférhallande och som kreditgivaren maste kanna till om
kreditférhallandet.

22. Aterlamnande av kreditkort

Kredittagaren forbinder sig att aterlamna alla kort som hanfor sig till
krediten klippta i flera delar till kreditgivaren omedelbart efter att
anvandningen av krediten férhindrats pa grund av ansékan om
skuldsanering eller en utmatningsmans meddelande och pa
kreditgivarens begaran da giltighetstiden for korten gatt ut eller da
krediten sagts upp.

Nar kortets giltighetstid gatt ut eller nar krediten sagts upp har
varken kredittagaren eller kortinnehavaren ratt att anvanda kortet.
Kredittagaren ar skyldig att sdnda kreditgivarens meddelanden om
detta avtal till den kortinnehavare som inte ar
huvudkortsinnehavare.

23. Force majeure

En avtalspart ansvarar inte for skada om avtalsparten kan pavisa att
han inte kunnat uppfylla sin skyldighet pa grund av en ovanlig och
oférutsedd orsak som avtalsparten inte kunnat paverka och vars
foljder inte hade kunnat undvikas ens med all aktsamhet.
Kreditgivaren ansvarar inte heller fér skada om uppfyllandet av
forpliktelserna med stdd av detta avtal star i strid med kreditgivarens
skyldigheter som bestdms nagon annanstans i lag.

Kreditgivaren ansvarar inte for skada som beror pa strejk,
blockad, lockout, bojkott eller annan motsvarande omstéandighet
aven om den inte direkt beror kreditgivaren eller trots att
kreditgivaren sjalv ar involverad i den.

Den ena avtalsparten ar skyldig att sa snart som mdjligt informera
den andra avtalsparten om odverstigligt hinder. Kreditgivaren kan
informera om arendet i en riksomfattande dagstidning.

24. Overlatelse av avtal

Kreditgivaren har ratt att 6verlata detta avtal med samtliga
rattigheter och skyldigheter till order med ratt till vidare
Overlatelse utan att hora kredittagaren.

25. Frantradande och avbrytande av avtal

25.1 Frantrade och aterbetalning av medlen

Kredittagaren har ratt att frantrdda det kreditkontoavtal som han
ingatt genom att meddela kreditgivaren om detta inom 14 dagar
efter det att kredittagaren informerats om det positiva kreditbeslutet
och efter den tidpunkt da kredittagaren har fatt eller har kunnat fa ett
exemplar av kreditavtalet och 6vrig férhandsinformation.

Meddelande om frantrade kan goras inom utsatt tid

+ till kreditgivaren per brev till adressen: Nordea Finans Finland
Ab, Vakuudettomat tuotteet, Aleksis Kivis gata 7, VO1125,
FI1-00020 NORDEA,

« pa bankens kontor i Finland eller

* i bankens natbankstjanst.

Meddelandet om frantrade ska vara specificerat och innehalla minst
foljande uppgifter:

» kredittagarens namn,

» kredittagarens personbeteckning,

» kreditkontots nummer,

* nummer pa det bankkonto som &r anslutet till kortet och

» kredittagarens underskrift.

Om andra tjanster har anslutits till kreditkontot, havs aven dessa
tjanster da kreditkontoavtalet frantrads.
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Angerratt foreligger inte nar drenden som utréttas via medel for
distanskommunikation hanfor sig till ett befintligt avtal eller om
avtalet pa kundens uttryckliga begaran fullgérs innan angerfristen
gar ut. Angerrétt foreligger inte heller vid avtalséndringar.

De medel kredittagaren fatt pa basis av kreditkontoavtalet jamte
ranta ska aterbetalas inom 30 dagar efter att meddelandet om
frantrade sants for att angerratten inte ska upphora att gélla.

25.2 Rinta som betalas vid frantrade

Om kredittagaren frantréader kreditavtalet ar han skyldig att betala
avtalad ranta pa den kredit som statt till hans férfogande fran dagen
efter kreditens uttagsdag till kreditens betalningsdag.

Den ranta per dag som kredittagaren ska betala beraknas genom att
multiplicera det utnyttjade skuldbeloppet med rantan pa krediten och
dividera summan med talet 360.

25.3 Accessoriska avtal som inte dr bindande

Ett annat avtal i anslutning till kreditavtalet ar inte bindande for
kredittagaren vid frantrddande av kreditavtalet i sddana fall dar
kreditgivaren eller en tredje part tillhandahaller en accessorisk tjanst
med stdd av ett avtal eller andra arrangemang mellan den tredje
parten och kreditgivaren.

Om kredittagaren dnskar att det accessoriska avtalet ska fortsatta
att galla trots att kreditavtalet frantratts, ska han underratta
kreditgivaren om detta inom 30 dagar fran det att meddelandet om
frantrade avsandes.

26. Kommunikation mellan kreditgivaren och kredittagaren.
Kreditgivaren ger huvudkortsinnehavaren uppgifterna om
transaktionerna pa kreditkontot pa en faktura skriftligen, i
natbankstjansten eller i annan elektronisk tjanst som kreditgivaren
godkanner. Uppgifter om transaktioner pa kreditkontot ges en gang
per manad. Kreditgivaren lamnar 6vriga meddelanden om
kreditkontot enligt punkt 3.

Det meddelande som kreditgivaren sant till kredittagaren anses ha
natt mottagaren senast den sjunde (7) dagen efter att det sants om
det har sants i varaktig form eller skriftligen till den adress som
senast uppgetts for kreditgivaren eller magistraten.

Kredittagaren sander meddelanden om detta avtal till kreditgivaren
skriftligen eller enligt separat 6verenskommelse.

Under avtalsforhallandet kan man anvanda finska eller svenska vid
kontakt med kreditgivaren. Om kredittagaren vill anvanda nagot
annat sprak kraver detta kreditgivarens samtycke och kredittagaren
ansvarar da for anlitande av tolk och for kostnaderna for detta.

27. Tillsynsmyndigheter
Nordea Finans Finland Ab:s verksamhet évervakas inom ramen for
sina befogenheter av:

Europeiska Centralbanken (ECB)
Sonnemannstrasse 22

60314 Frankfurt am Main, Tyskland
Tel: +4969 1344 0

ecb.europa.eu

Finansinspektionen
Snellmansgatan 6 / PB 103
00101 Helsingfors, Finland
Tel: +358 (0)9 18351 E-post:
finanssivalvonta@fiva.fi
finanssivalvonta.fi/se

Tillsyn 6ver konsumentkunder utévas ocksa av
konsumentombudsmannen, Konkurrens- och konsumentverket och
regionforvaltningsverken sdsom myndigheter understallda
Konkurrens- och konsumentverket:

Konkurrens- och konsumentverket
PB5
00531 Helsingfors, Finland
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Tel: +358 (0)29 505 3000 (vaxel)
kkv.fi/sv
avi.fi/sv

28. Utomrittsliga rattsskyddsmedel

Om parterna inte kan avgdéra en meningsskiljaktighet i anslutning till
krediten genom férhandlingar, kan en konsument vanda sig till
Forsakrings- och finansradgivningen FINE (fine.fi/sv) som ger
oberoende rad och handledning gratis till kunderna. Forsakrings-
och finansradgivningen FINE och Banknamnden ger
rekommendationer till avgérande i tvistemal. FINE behandlar inte
tvistemal som ar anhangigt vid eller avgjort i
konsumenttvistendmnden eller domstolen. Lattast gors arendet
anhangigt med den elektroniska blanketten pa adressen fine.fi/sv.

En konsument har ratt att dven fora drendet till
konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi/sv) for avgérande. Innan
en konsument for sitt arende till behandling i
Konsumenttvistenamnden ska han eller hon kontakta
magistraternas konsumentradgivning (konsumentradgivning.fi/sv).

29. Behorig domstol och tillamplig lag

Tvister om kreditkontoavtalet behandlas vid Helsingfors tingsratt. En
konsumentkund har dock ratt att féra en tvist till behandling vid den
tingsratt i Finland inom vars domkrets hen har hemvist eller
stadigvarande bostad. Om en konsumentkund inte har en
stadigvarande bostad i Finland behandlas tvisterna vid Helsingfors
tingsratt.

Finlands lag tillampas pa kreditkontoavtalet.
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