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Produktblad®

RESEFORSAKRING FOR NORDEA PLATINUM-KORT

| forsékringen ingar:
Tryg Alarm  Telefon +358 80093556 E-mail: alarm@trye.fi (24h service pa finska, svenska och engelska)
Tryg Skadeavdelning Telefon +358 800 935 55 (Ma-Fr, 8-16) E-mail: info@tryg.fi

Forsdkrade ar innehavare av Nordea Platinum-Kkort, forsakrade
kortinnehavarens maka/make eller sambo, samt barn som féljer med
pa resan och deras kort skall vara i kraft da resan inleds.Forsakringen ar
i kraft for 16-78-aringar. Den forsakrades barn skall vara ogift, under
19 ar och bo i samma hushall som kortinnehavaren eller, om han/hon
studerar pa heltid da skadefallet intr&ffar, under 22 ar. Férsakringen ar
inte i kraft nar make/ makan/sambon eller barnen reser ensamma.
Forsakringen upphor att gélla nar den forsakrade eller maken/makan/
sambon fyller 79 ar, for barnens del upphoér forsakringen senast da de
fyller 19 eller 22 ar.

Férsakringen ersatter

Do6d genom olycksfall
- 16 areller 6ver
-Under 16 ar

Men ersattning vidreseolycksfall

Ersattning for vardkostnader, sjukdom eller olycksfall under resa
Kostnader for vard av tandskada eller akut tandvérk

Transport till ndrmaste sjukhus

Hemtransport av den forsakrade

Resekostnader fér ndrmaste anhérig till forsdkrad som vardas pa sjukhus
(1 person/max. 5 dyen)

Hemresa for medféljande barn

Hemtransport av avliden

Juridisk hjalp

Borgen

Ersattning for annullering av resa

Ersattning for avbrott i resa

Nodvéandiga telefonsamtalskostnader

Resgodsersattning

Ersattning for vantetid -- resgods/flyg eller allmant fardmedel
Forsening fran resa

Ersattning for forlorad l6sensumma

Forsakringen galler da den forsékrade har ett giltiot Platinum-kort vid
resans borjan. Forsakringen galler under inrikes- och utrikesresor
overalltivarlden. | den forsakrades hemland galler férsakringen nar

den forsakrade reser minst 100 kilometer, matt

fagelvagen, bort fran

den forsdkrades bostad, arbetsplats, studieplats eller fritidsbostad.
Forsakringen galler inte pd ovanndmnda platser eller under resor
mellan dessa platser. Forsakringen galler under inrikes- och

utrikesresor som varar i hogst tre manader. Om

resan varar langre an

sd utan avbrott, upphor férsakringen for en sadan resas del tre
manader efter att resan fran den forsadkrades hemland pabdrjades.

Forsakringsbelopp (EUR) Sjalvrisk

100000
10000

Hoest 100 000
Hoest 168 200
Hogst 400
Hoest 16 820
Hogst 100 000

Skaliga transport-, logi- och maltidskostnader

Hoest 20 000
Hogst 20 000
Hoest 15 000
Hoest 12 615
Hogst 3 000
Hoest 3 000
Hogst 50
Hogst 1 680
Hoest 500
Hogst 1700
Hogst 10 000

Eventuella flera eller parallella kort, som inkluderar reseférséakringsskydd, ger inte réatt till flerdubbla ersattningar.

EUR50

4 h vantetid

*Detta produktblad ersatter inte forsakringsvillkoren. Bekanta dig nogerant med bifogade fullstandiga forsakringsvillkor, dar det framgar tydlicare
vad forsakringen ersatter och vilka begransningarna gallande ersattningarna ar.
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Om de olika sprakversionerna avviker fran varandra, tilldmpas den finska versionen.
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1. Gruppférsakring

Detta gruppreseférsakringsavtal omfattar dessa forsakringsvillkor som
overldmnas till Nordea Platinum Mastercard-kortinnehavaren.
Forsakringstagare ar Nordea Bank Abp.

Forsakringsgivare ar Moderna Forsakringar, del av Trygg-Hansa
Forsakring, 106 26 Stockholm, Sverige, org.nr 516403-8662, filial till
Trye Forsikring A/S, CVR-nr. 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750
Ballerup, Danmark, nedan kallat Trye. Moderna Forsakringar star under
Finanstilsynets och Finansinspektionens tillsyn.

Utover dessa villkor tillampas pé forsékringen dven de allménna
forsakringsvillkor for sruppforsakring som bifogas dessa villkor.

2. Forsdkrade och formanstagare

2.1 Forsdkrade

Forsakrade ar innehavare av Nordea Platinum-kort. Kortinnehavarna
skall vara minst 16 och under 79 &r och deras kort skall vara i kraft da
resan inleds.

Forsdkrade ar ocksa den forsakrade kortinnehavarens maka/make eller
sambo, vilka &r minst 16 men under 79 ar, samt barn och barnbarn
som foljer med pa resan. Den forsakrades barn skall vara ogift, under
19 &r och bo i samma hushall som kortinnehavaren eller - om han/hon
studerar pa heltid d& skadefallet intréffar — under 22 ar. Den
forsakrades samt den forsakrades makes eller sambos barn,
fosterbarn, styvbarn samt kortinnhavarens barn som bor tillsammans
med den andra féralder ar ocksa har avsedda barn nar de reser
tillsammans med kortinnehavaren.

2.2 Formanstagare

Férmanstagare vid dédsfall ar den forsakrades anhoériga, om inte den
forsakrade skriftligen uppeivit ndgon annan férmanstagare till Trye. Mer
information om férmanstagarférordnandet finns i punkt 5 i Allmanna
avtalsvillkor géllande gruppforsakring.

3. Forsakringen och dess giltighet

3.1 Férsakringens syfte

Forsdkringen erséatter enligt dessa villkor foljderna av skadefall som
intraffat under inrikes- och utrikesresa under den tid som forsakringen
ar i kraft.

3.2 Giltighetsomrade
Forsakringen galler under inrikes- och utrikesresor 6verallt i varlden.

| den forsakrades hemland géller forsakringen nar den forsakrade reser
minst etthundra (100) kilometer — matt fagelvagen — bort fran den
forsakrades bostad, arbetsplats, studieplats eller fritidsbostad.
Forsakringen géller inte pd ovanndmnda platser eller under resor
mellan dessa platser.

En utrikesresa ar en resa som stracker sig utanfor den forsakrades
hemlands granser. Resan borjar nar den forsakrade ger sig av
hemifraneller fran sin arbetsplats eller skola eller en annan plats dar
resan borjar och upphor da den forsakrade dtervander till sitt hem eller
till sin skola eller arbetsplats eller en annan plats dar utlandsresan
slutar i hemlandet. For resandet som ar direkt anknuten till
utrikesresan galler forsakringen i hemlandet fran den forsakrades
startplats till destinationenutomlands enligt den mest &ndamalsenliga
rutten.

Den forsakrades hemland ar det land, dar den forsakrade har sin
egentliga bostad och hem och stadigvarande vistas 6ver 183 dagar i
aret.

3.3 Giltighetstid

Forsakringen géller under inrikes- och utrikesresor som varar i hogst
tre (3) manader. Om resan varar langre an sa utan avbrott, upphor
forsakringen for en sddan resas del tre (3) manader efter att resan fran
den férsdkrades hemland paborjades.

3.4 Giltighet under sport och vissa andra aktiviteter

Om en sjukdom, en kroppsskada eller ett dodsfall orsakats under
tavlingsidrott eller under traning av sddan, betalas ingen ersattning ur
forsakringen.

Ersattning betalas inte heller, om sjukdomen, skadan eller dodsfallet
har orsakats i foljande idrottsgrenar eller aktiviteter:
® motorsportgrenar,

e nar den forsakrade kort eller varit passagerare pa en motorcykel pa
over 125 kubikcentimeter,

e kamp- eller kontaktgrenar sdsom boxning, brottning, judo eller
karate,

e styrkegrenarsadsom tynegdlyftningoch styrkelyftning,

e |uftsportersdsomfallskdrmshoppellerhdngflyeningeller flyening med
ultraldtt eller amatorbyggt flygplan, segelflyg ning, flygning med
varmluftsballong, bungyhopp,

e offpistdkning, hastigshetsakningoch stortlopp,
e dykning med dykarutrustning,
e oceansesgling,

e forsranning i odvervakade forhallanden (da researrangoren eller
ndgon motsvarande part inte ansvarar for vervakningen),

e Kklattringsgrenar sdsom bergs-, klipp- och vaggklattring,

e expeditioner eller vandringar utomlands till bergstrakter, djungler,
Oknar, 6demarker eller andra obebodda trakter, samt 6vriga
motsvarande farliga aktiviteter, vilka anordnas i egen regi, eller ndgon
annan idrottsgreneller aktivitet som kan jamstallas med ndgon av de
ovannamnda

4. Forsakringens innehall

4.1 Erséttningsslag som ingar i forsdkringen

Forsakringen omfattar de ersattningsslag som uppraknas i tabellen
nedan.

4.2 Forsakringsbeloppochsjalvrisker
De forsékringsbelopp som anges i tabellen nedan avser maximal
ersattning vid ett i forsakringen avsett skadefall.

De sjalvrisker som tilldmpas pa forsakringen anges i tabellen
intillrespektiveersattningsslag.
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Forsakringsbelopp och sjalvrisker

Ersattningsslag Villkor Forsakringsbelopp (EUR) Sjalvrisk
Do6d genom olycksfall, 16 ar eller dldre 71 100 000 -

Do6d genom olycksfall, under 16 ar 71 10000 -

Men ersattning vid reseolycksfall 7.2 Hogst 100 000 -
Ersattning for vardkostnader 8 Hogst 168 200 -

- sjukdom eller olycksfall under resa

Kostnader for vard av tandskada 8.3 Hogst 400 -

eller akut tandvark

Transport till ndrmaste sjukhus 8.4.1 Hogst 16 820 -
Hemtransport av den forsakrade 8.4.1 Hogst 100 000 -
Resekostnader for narmaste anhorig till férsakrad | 8.4.1 Skéligatransport- ,logi- och maltidskost- -

som vardas pa sjukhus nader féren person under hégst fem dygen

Hemresa for medféljande barn 8.4.1 Hogst 20 000 -
Hemtransport av avliden 8.4.1 Hogst 20 000 -
Juridisk hjalp 9.1 Hogst 15 000 -
Borgen 9.2 Hogst 12 615 -
Ersattning for annullering av resa 10 Hogst 3000 -
Ersattning for avbrottiresa 1 Hogst 3000 -
Nodvandiga telefonsamtalskostnader 1.4 Hogst 50 -
Resgodsersattning 12 Hogst 1 680 EUR50
Ersattning for vantetid —resgods 13 Hogst 500 4 hvantetid
Ersattning for vantetid - flyg eller allmant 14 Hogst 500 4 hvantetid
fardmedel

Forsening fran resa 15 Hogst 1700 -
Ersattning for forlorad l6sensumma 16 Hogst 10 000 -
Ersattning vid ansvarsskada — personskada 17 Hogst 200 000 -
Ersattning vid ansvarsskada — sakskada 17 Hogst 200 000 -
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5. Allmanna begransningar som galler alla slag av
ersattningar

5.1 Uppsat och grov vardsloshet

Ersattningen kan sankas eller helt forvagras, om den forsakrade eller
ndgon annan som ar beréattigad till forsdkringsersattning uppsatlisen
eller genom grov vardsloshet orsakat forsakringsfallet (se Allmanna
avtalsvillkor gallande gruppforsakring punkt 3). Forsakringen ersatter
inte skador som orsakats av att den forsakrade medverkat i en brottslig
handling eller forsok till sddan.

5.2 Atomskada, kravaller, krig, vipnad konflikt, flygolycka,
jordskred och snoskred

Forsakringen ersatter inte skada som orsakats av

e atomskada som avses i atomansvarighetslagen, oberoende av var
denna atomskada har intraffat,

e karnvapen, atomskada eller ndgon darmed jamférbar omstandighet,

e deltacande i en valdsam arbetskonflikt, kravaller eller annat valdsamt
upplopp pa offentlig plats,

e att den forsakrade deltagit i aktiv militar-, polis-, milis- eller
fredsbevarande verksambhet eller i traning for sddan,

e krig eller vapnad konflikt,

e flygolycka som drabbat en medlem av flygpersonalen eller en person
som utfort ett uppdrag som ansluter sig till flysningen,

e jordskred eller snoskred.

5.3 Terrorism

Forsakringen ersatter inte skada som orsakats av terrordad. Med
terrordad avses bruk av vald eller 6vergrepp eller hot om sadant i avsikt
eller med den foljden att det medfér materiell skada, personskador,
men eller storning eller en handling, som dventyrar manniskoliv eller
egendom, da handlingen riktats mot en individ, esendom eller
myndighet och det uttalade eller i évrigt uppenbara syftet ar att nd
ekonomiska, etniska, nationalistiska, politiska, rasistiska eller religitsa
mal eller andra mal.

Forsakringen ersatter inte heller kroppsskada eller dédsfall, som
orsakats av anvdndande av internationellt militart vald som ansluter sig
till bekdmpning, forhindrande eller lindrande av kant eller misstankt
terrordad. Som terrorddd anses ocksa garningar som regeringen i fraga
pdvisat eller konstaterat vara terrordad.

Ran eller andra brottsliga handlingar i syfte att ge gdrningsmannen
personlig nytta och gdrningar, som bygger pa tidigare personliga
relationer mellangarningsmannen/ garningsmannen och offret/offren,
anses inte som terrordad.

5.4 Radioaktiva, biologiska och kemiska &mnen

Ur forsakringen betalas inte ersattning, om olycksfallet orsakats av

e anvandning eller utslapp av radioaktiva amnen som direkt eller
indirekt leder till en karnreaktion, radioaktiv stralning eller férorening,

e spridning, anvandning eller utslapp av giftiga biologiska eller kemiska
amnen, vilka anvants avsiktliet under terrordad.

6. Sjukdom och olycksfall under resa och
begransningar som ansluter sig till dem

6.1 Sjukdom under resa

Sjukdom under resa ar en saddan sjukdom som kraver l&karvard och
som har borjat under resan eller vars forsta symptom visat sig under
resan eller som enlist medicinsk erfarenhet anses ha boérjat under
resan och for vilken lakarvard inletts under resan eller inom 14 dyen
efter att resan avslutats. Om det ror sig om en smittsam sjukdom med
langre inkubationstid, tilldmpas inte den utsatta tiden pa 14 dyen.

En sjukdom som den forsdkrade led av innan resan inleddes ar inte en
sddan sjukdom som avses i dessa forsakringsvillkor. Som sjukdom
under resa betraktas inte en sjukdom, vars symptom visat sig innan
resan inleddes eller for vilken undersokningarna inte slutforts innan
resan inleddes, aven om sjukdomen konstateras under resan.

Vid en ovantad férsamring av en sjukdom under resa, vilken var kand
fore resan, ersatts dock under hogst 7 dagar kostnaderna for
nodvandig forsta hjalp under resan, men inte andra kostnader som
namns i forsakringsvillkoren. Som en ovantad férsamring av en
sjukdom betraktas inte en sadan férsamring, for vilken undersok-
ningarna eller behandlingsatearderna inte slutforts foreresan.

6.2 Reseolycksfall

Ett reseolycksfall ar en plotslig, yttre ovantad handelse med
kroppsskada som foljd, vilken sker under resan utan den forsakrades
forskyllan.

Som reseolycksfall betraktas daven en skada som den férsakrade under
resan oavsiktlist har ddragit sig vid en plotslig kraftanstrangning eller
rorelse, om lakarvard for skadan har givits inom 14 dyen efter det att
skadan uppkom.

Som reseolycksfall betraktas daven drunkning, varmeslag, solsting,
forfrysning, skador som orsakats av betydande forandringar i trycket,
gasforgiftning och forgiftning av ett amne som den forsakrade fortart
av misstag, da dessa handelser intraffat under resan och utan den
forsakrades forskyllan.

6.3 Inverkan av andra sjukdomar eller lyten

Om en sjukdom eller ett lyte som &r oberoende av det ersattningsgilla
olycksfallet vasentligt medverkat till kroppsskadan eller till att
aterhamtningen fordrojts, betalas ersattningar fér men och
vardkostnader endast till den del som det bestdende menet och
vardkostnaderna kan anses ha orsakats av det ersattningsgilla
olycksfallet.

Om en sjukdom eller ett lyte som ar oberoende av den ersattningsgilla
sjukdomen vésentlist medverkat till sjukdomen eller till att
tillfrisknandet férdrojts, betalas ersattninear for vardkostnader endast
till den del som vardkostnaderna kan anses ha orsakats av den
ersattningsgilla sjukdomen.
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6.4 Som reseolycksfall ersatts inte

Nedanstdende orsaker som fororsakar skada eller dddsfall anses inte
som reseolycksfall:

e sjukdom eller medfott lyte hos den forsakrade,

e skadefall som orsakats av en sjukdom eller ett lyte som den
forsakrade haft redan tidigare,

e operativt ingrepp, vard- eller annat medicinskt ingrepp, om inte
ingreppet gjorts for behandling av en kroppsskada som ersatts som
reseolycksfall,

e forgiftning orsakad av ldkemedel, alkohol eller amnen som den
forsdakrade anvant i avsikt att berusa sig eller intagit som foéda.
Som reseolycksfall ersatts inte heller

e psykiska konsekvenser av olycksfall,

e smittsamma sjukdomar eller andra sjukdomar och féljderna av dem,
vilka har orsakats av bett eller stick av insekt

e eller fasting,

e skada som den forsdkrade uppsatligen har orsakat sig sjalv eller som
beror pd att den forsdkrade uppsatlieen har utsatt sie fér uppenbar fara.

6.5 Som sjukdom under resa ersatts inte

e vard eller pafoljd av AIDS eller HIV-sjukdomar,
e vard eller paféljder av kdnssjukdomar,

e psykiska konsekvenser av sjukdom under resa,

e sjukdom som orsakats av missbruk av alkohol eller [akemedel eller
bruk av andra droger.

1. Ersattningar som betalas ut till féljd av olycksfall
under resa

7.1 D6d genom olycksfall

Om den forsakrades dodsfall orsakats av reseolycksfall betalas det
forsakringsbelopp som anges i forsakringsvillkoren (villkorspunkt 4,
tabell 7.1).

Ersattningar som betalats till den forsakrade for bestdende men genom
olycksfall avdras fran den ersattning som betalas pa erund av dédsfall,
om dodsfallet har orsakats av samma olycksfall.

Ersattning betalas dock inte, om den forsakrade avlider efter att det
gatt ett (1) ar sedan olycksfallet (skadedatum).

7.2 Menersattning

Med bestdende men avses ett medicinskt bedéomt allmant men, som
kroppsskadan orsakar den forsakrade. Vid beddmning av menet
beaktas endast skadans art men inte den forsakrades individuella
forhallanden som t.ex. yrke eller hobbyn.

Den forsdkrade har réatt till ersattning for bestdende men enlist
forsakringen, om det bestdende menet orsakas den forsdkrade till foljd
av ett olycksfall som skett under férsakringens giligshetstid och menet
ar av minst invaliditetsklass 2 (10 %).

Forsakringen ersatter skador i dvre och nedre extremiteterna,
halskotpelaren, ryggen och/eller huvudet eller dgonen. Skadans
omfattning beddms utegdende fran social- och halsovardsministeriets
beslut 1012/86 (punkterna 1-6 och punkt 10).

Forsakringenersatterdock inte bestdende men som géller: Tillstandetef
terenhjarnskada(shm:s beslut ovan,punkt 7), utvecklingshdmning
(shm, punkt 8), ryseméresskada (shm, punkt 9),horsel- eller
sinnesorgansskada (shm, punkt 11), skador i andningsorganen (shm,
punkt 12), skador i cirkulationsorganen (shm, punkt 13), skador pa
organ i trakten av magen eller hofterna (shm, punkt14), hudskador
(shm, punkt15). Ersattning betalas inte heller pa erund av nedsatt
funktionsférmaga till féljd av stérningar i den mentala halsan.

Bestdende men faststalls tidigast ett (1) ar efter olycksfallet. Om
invaliditetsklassen inom de tre (3) forsta aren efter att den forsta
engangsersattningen fér den bestdende skadan betalades hdjs med
minst tva (2) invaliditetsklasser, betalas en tillaggsersattning som
motsvarar hojningen i invaliditetsklassen. Forandringar i graden av
invaliditetsklass som sker efter den namnda tiden paverkar inte
ersattningsbeloppet.

Ersattning for bestdende men betalas inte, om den bestdende skadan
visar sig senare an tre (3) ar efter det olycksfallet intraffade.

Skadorna indelas i invaliditetsklasserna 1-20 pa sa satt, att
invaliditetsklass 20 motsvarar fullstandist men. For ett fullstandigt,
bestdende men betalas det forsadkringsbelopp som gallde da
olycksfallet intraffade (villkorspunkt 4, tabell 7.2). For ett partiellt,
bestdende men betalas lika manga tjugonde delar av
forsakringsbeloppet som invaliditetsklassen anger.

8. Ersattning for vardkostnader vid sjukdom
och olycksfall under resa

8.1 Vardkostnader som ersatts

Forsakringen ersatter de kostnader som beror pa sjukdom eller
olycksfall under resa enligt definitionen i villkorspunkt 6 till den del som
de inte ersatts med stdd av sjukforsakringslagen eller ndgon annan lag.

Forsakringen ersatter vardkostnaderna endast till den del som de inte
ersatts med stdd av utlandsk lagstiftning om ersattning vid trafikskada
eller olycksfall i arbete, EU-lagstiftning eller avtal géllande Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet eller med stéd av bilaterala avtal om
social trygghet.

Vardkostnader som orsakats av sjukdom under resa ersatts hégst upp
till forsakringsbeloppet eller tills det gatt 90 dyen fran det att varden
inleddes. Vardkostnader som orsakats av reseolycksfall ersatts hégst
upp till forsakringsbeloppet eller tills det gatt tva (2) ar fran det att
olycksfallet intraffade.

Forsakringen ersatter endast sddana kostnader som den forsdkrade
sjalv skulle vara tvungen att betala for sin vard.

Om det ar uppenbart att den kostnad som man sokt ersattning for
betydligt dverskrider allmant godtagen och tillampad skalig niva, har
forsakringsbolaget ratt att till den delen sanka ersattningsbeloppet.

D4 forsdkringsbolaget betalar vardkostnader som ersatts med stod av
nagon lag, forbehaller sig forsdkringsbolaget samtidigt ratten att
ansdka om aterbetalning av den del som lagen anger.
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8.2 Vardkostnader som erséatts

En forutsattning for att vardkostnader ersatts ar att undersékningen
och varden av sjukdomen eller skadan har ordinerats av l&kare. Lakaren
skall vara legitimerad och registrerad i landet i frdga och far inte vara
slakt med den forsakrade. Undersdkningarna och varden skall ocksa
félja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga med
tanke pa behandlingen av sjukdomen eller kroppsskadan i fraga.
Varden skall ges pa en inrattning som myndigheterna har definierat
som sjukhus, som stéller diagnoser pa skadade och insjuknade personer
och vardar dessa enligt medicinska metoder (se dven punkt 8.5).

Av dessa vardkostnader ersatts:

kostnaderna for nédvandig och oundviklie allmant sodtagen
medicinsk undersdkning och vard utford eller ordinerad av lakare
och skaliga och oundvikliga resekostnader till ldkare eller annan
vardinrattning pa orten,

kostnaderna for lakemedel som lakaren ordinerat, vilka séljs enligt
tillstand av lakemedelsverket och ordinerats fér vard av den sjukdom
eller det olycksfall som ersatts enligt denna forsakring,

Se dven ersattningar for tjanster som Tryg Alarm arrangerar
(villkorspunkt 8.4).

extra, skaliga resekostnader under returresan om den forsakra de
inte kan atervanda till hemlandet enligt den ursprungliga resplanen
pd erund av en ersattningsbar resesjukdom eller reseolycksfall som
forlanger resan av medicinska skal och den ursprungliga betalda
resebiljetten harmed blir oanvand.

8.3 Kostnader for vard av tandskada och akut tandvark

Av vardkostnaderna vid tandskada férorsakad av ett olycksfall under
resa ersatts nodvandiga kostnader for en behandling eller
undersokning given eller ordinerad av en tandlékare upp till
forsakringssumman.

Om en tand eller tandprotes skadats vid tugening ersatts vard-
kostnaderna upptill férsakringssumman.

Nodvandiga vardkostnader orsakade av akut tandvark ersatts upp till
forsakringssumman, om varken bérjat och varden givits under resan.

8.4 Tjanster som Tryg Alarm arrangerar
Trye Alarm &r ett forsakringsassistansbolag, som bistar i nodfall.

8.4.1 Nar Tryg Alarm i forvag samtyckt till detta ersatts

Kostnader for sjuktransport som Tryg Alarm organiserat till narmaste
sjukhus eller inrattning, dar den sjukvard som den férsékrade
nddvandist behdver kan ges,

Kostnader for sjuktransport som Tryg Alarm organiserat till den
forsdakrades hemland i enlighet med anvisningar som en av Tryg
godkand lakare givit,

Trye kan kréva att den férsdkrade pa bolagets bekostnad
transporteras till Finland fér vard, om vard pa ort och stalle skulle bli
anmarkningsvart dyr i jamférelse med motsvarande vard i Finland,

Kostnader for en tur- och returresa som Tryg Alarm organiserat for
en av den forsakrades ndrmaste anhoriga for att bestka den
forsakrade, om den férsakrade av medicinska skal inte kan
transporteras till hemlandet och maste stanna pa sjukhus i mer an
10 dagar (se definitionen pa narmaste anhorigi punkt 10.1),

e Skaliga kostnader for av Tryg Alarm organiserad hemresa for de barn
som rest med den forsdkrade, om den forsakrade av medicinska skal
inte kan transporteras till hemlandet och maste stanna pa sjukhusii
mer an 10 dagar. For varje hem- transporterat barns del motsvarar
det maximala ersattnings- beloppet forsakringsbeloppet.
Ersattningar for hemresa for barn betalas inte, om den forsakrades
maka/make/sambo reser med den forsakrade,

e kostnader for transport av en avliden till hemlandet organiserad av
Tryg Alarm,

e likkista, upp till EUR 8,410
e begravningsbidrag, upp till EUR1,680.

En forutsattning for att kostnaderna fér ovan néamnda tjanster skall
ersattas ar att Trye Alarm samtyckt till de dtedrder som kravs innan
varden eller annan tjanst organiseras eller inleds.

Trye Alarm har ratt att valja det [dmpligaste tillvdgagdngssattet i varje
enskilt skadefall.

8.4.2 Forsakringsbelopp i tjanster som Tryg Alarm arrangerar
Det maximala ersattningsbeloppet i varje enskilt skadefall framgar av
tabelleni punkt 4.

8.5 Vardkostnader som inte ersétts:

Utover de allmanna begransningarna i punkt 5 betalas inte ersattning
for vardkostnader:

e om den forsakrade har begett sig pa resa mot lakarens rad,

e om avsikten med resan var att uppsoka lakare for undersékning eller
vard,

e enovantad férsamring av en sjukdom, for vilken undersdkningarna
eller behandlingsatgarderna inte slutforts fore resan,

o for fysikalisk eller ddrmed jamférbar vard for flera &n fem vard
behandlingar per olycksfall eller sjukdom, for rehabilitering eller
psykoterapi, ergoterapi, neuropsykologisk terapi, talterapi eller
annan med dessa jamfoérbarvardar,

e forvistelse pd rehabiliterings-, bad- eller halsoanstalt, vardhem eller
vardinrattning fér personer med alkohol- eller drogproblem,

e for sparamnesundersdkningar, naringspreparat, vitaminer,
sparamnen, naturmediciner, hdlsokostprodukter eller homeopatiska
eller antroposofiska preparat eller andra med dessa jamférbara
undersokningar och preparat,

e for utebliven arbetsinkomst for forsorjaren, en anhorig eller skotare,
kostnader for dagvard eller hemvard eller andra kostnader som kan
jamstallas med dessa,

o for kosmetisk eller plastikkirurgisk vard eller operation. Som
kosmetiska operationer betraktas alltid ocksa brostforminsknings-
och forstoringsoperationer, 6gonlocksplastik och fettsugningar eller
komplikationer som féljer pa saddana.
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9. Ovriga tjanster som Tryg Alarm arrangerar

9.1 Juridisk radgivning
Forsakringen ersatter hogst upptill forsakringsbeloppet av Tryg Alarm

anordnad juridisk radgivning och hjalp, om den férsakrade varit
delaktig i en trafikolycka och har arresterats som foljd av denna.

9.2 Forskott pa borgen

Forsakringen ersatter hogst upp till forsakringsbeloppet det forskott
som Tryg Alarm ordnat pa en borgen som myndigheterna kréver, om
den forsakrade har varit part i en trafikolycka som medfor att den
forsakrade anhallits eller riskerar att anhallas.

Den forsdkrade skall dterbetala borgenssumman till Trye Alarm
omedelbart efter att myndigheterna returnerat denna till den
forsakrade, dock senast inom 30 dagar efter att forskott pd borgen
betalats till myndigheten.

En forutsattning for att kostnaderna for ovan namnda tjanster skall
ersattas ar att Tryg Alarm samtyckt till de dtedrder som krdvs innan
tjidnsten arrangeras eller inleds.

Trye Alarm har ratt att valja det l@mpligaste tillvdgagdngssattet i varje
enskilt skadefall.

10. Ersattning vid annullering av resa

10.1 Skadesituationer som ersatts

Forsdkringen ersatter annullering av en resa av tvingande skal, dvs. da
avresan fran hemlandet forhindras pa erund av att den forsakrade eller
dennes nédra anhorig plotslist insjuknat allvarligt, rakat ut for ett
olycksfall eller avlidit.

Det tvingande skalet skall beddmas pa medicinska grunder.

Kostnaderna for annulleringen av en resa ersatts ocksa om
annulleringen beror pd att den forsakrades egendom

i hemlandet ovantat rdkat ut for betydande ekonomisk skada som
tvingar den forsakrade att annullera resan. Kostnaderna for
annulleringen av en resa ersatts for alla forsakrade som bor i samma
hushallifall en av de forsakrade ar férhindrad att resa pa erund av
tidigare namnda orsaker.

Forannulleringen ersatts hogst upp till forsakrinesbeloppet rese- och
inkvarteringskostnaderna. Som rese- och inkvarteringskostnaderna
anses resekostnaderna till och fran resmalet och inkvarterings-
kostnaderna i resmalet. Ovriga kostnader som betalats fore resan
ersatts inte ur forsakringen.

Ovannamnda nara anhoriga ar den forsakrades akta maka/make och i
samma hushall bosatta sambo, barn, adoptivbarn, fosterbarn, makens/
makans eller sambons barn, barnbarn, féréldrar, svarforaldrar,

adoptiv- eller mor- eller farféraldrar, sambons foraldrar, syskon,
halvsyskon eller styvsyskon, svardotter eller svarson, eller en
resepartner, om den forsakrade har bokat resan for tvad personer.

10.2 Begrdnsningarvidersattningen

Annulleringen av en resa betalas inte, om orsaken till annulleringen har
visat sig innan forsakringen tradde i kraft eller innan resan bokades.

En annullering av resan ersatts inte, om det plotslica sjukdomsfallet har
fororsakats av missbruk av alkohol eller [akemedel eller anvandning av
droger.

11. Ersattning for avbrott i resa

11.1 Skadesituationer som ersatts

Forsakringen ersatter avbrott i resan upp tillférsakrings- beloppet och
hogst upp till den ursprungliga resan pris.

Resan anses avbruten, ifall:

e Den forsakrade tvingas tidigare atervanda hem till dennes hemland
fran en redan paborjad resa pa grund av att den forsakrade sjalv eller
den forsakrades nara anhoriga i hemlandet rakar ut for en allvarlig,
plétslig och ovantad sjukdom, olycksfall eller dédsfall.

e Den forsakrade tvingas under resan tas in pa sjukhus pa erund av en
plotslie och ovantad sjukdom eller olycksfall.

e Den forsakrades ndra anhoriga som ar med pa resan tvingas in pa
sjukhus pa grund av en plotslig allvarlig sjukdom eller olycksfall eller
dor.

e Den medresande anhorige tvingas atervanda tidigare hem frédn en
redan pabérjad resa pa grund av att denne rakat ut for ett plotslig
och allvarlist olycksfall, sjukdom eller dédsfall, och den férsakrade
atervander hem tillsammans med denna person till hemlandet.

Det tvingande skalet beddms pa medicinska grunder.

Som ovannamnda anhoriga anses den forsakrades akta maka/make
och isamma hushall bosatta sambo, barn, adoptivbarn, fosterbarn,
makens/makans eller sambons barn, barnbarn, foraldrar, svarforaldrar,
adoptiv- eller mor- eller farforaldrar, sambons foraldrar, syskon,
halvsyskon eller styvsyskon, svardotter eller svarson, eller en
resepartner, med vilken den forsdkrade har bokat resan for tva
personer.

Den forsdkrades fortida aterkomst fran resan ersatts endast om den
forsakrades sjukdom eller olycksfall ar av sddan art att varden av den
forsakrade pa medicinska grunder kraver att han eller hon dtervander
till hemlandet.

11.2 Ersattningar vid avbrottiresa
P& grund av avbrott i resan betalas:
e nodvandiga extra rese- och inkvarteringskostnader for den

forsakrades aterkomst till hemorten, dock inte kostnader for ndring
eller mat,

e tjanster, utfarder och resor pa resmalet, vilka den férsakrade betalat
pa forhand men som blivit oanvanda under resan,

e ersattning for resdagar som gatt forlorade pad erund av den fortida
aterkomsten.

Vid avbrott i resa ersatts inte kostnader fér hemtransport av
trafikmedel.
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For forlorade resdagar betalas ersattning for tiden i sjukhusvard till en
forsakrad som under resan tagits in for sjukhusvard pa grund av
sjukdom eller olycksfall under resa, vilka skall ersattas ur denna
forsakring.

For samma tid betalas ersattning endast for antingen sjukhusvard eller
fortida aterkomst.

Om en person under 16 ar har tagits in for sjukhusvard, och varden av
sjukdomen eller skadan enligt [akarordination kraver vardnadshavarens
hjalp i sjukhusvarden, betalas till en vardnadshavare pa motsvarande
satt ersattning for forlorade resdagar. For samma tid betalas ersattning
endast pd basis av en enda Trye-forsakring.

Fran ersattningen avdras denbetalningsgottedrelse eller ersattning
som den forsakrade har ratt att fa av researrangéren eller
transportbolaget.

11.3 Ersattning for forlorade resdagar

Ersattning for forlorade resdagar betalas pa erund av sjukhusvistelse
eller fortida dterkomst om den férsdkrade varit intagen pa sjukhus pa
grund av en ersattningsbar sjukdom eller olycksfall under resan eller
avbrutit sin resa pa erund av en orsak som namns i punkt 12.

For forlorade resdagar betalas i ersattning en sa stor del av det
sammanlagda beloppet av de direkta reskostnader som betalats fore
resan som forhallandet mellan de forlorade resdagarna och alla
resdagar forutsatter, dock hogst upp till forsakringsbeloppet.

Resdagarna raknas som fulla 24-timmars tidsperioder fr.o.m. den
tidpunkt da resan boérjade. De forlorade resdagarna raknas pa
motsvarande satt fran borjan av sjukhusvistelsen eller avbrottet i resan
tills sjukhusvistelsen upphor eller hogst till dess att resan planerats
upphéra. Om den sista av de sadlunda utrdknade fulla perioderna
Overskrids med 12 timmar, raknas ocksa denna som en das.

Om den forsakrade forlorar tre fjardedelar av alla sina resdagar anses
han eller hon ha forlorat samtliga resdagar.

11.4 Nédvandiga telefonsamtalskostnader
Forsakringsbeloppet hogst EUR 50.

Till den forsakrade ersatts extra och nédvandiga telefonsamtals-
kostnader ifall:

e Den forsdkrades resa anses avbruten (punkt 11.1)

e den forsakrades rese forlangs pa erund av medicinska grunder
(punkt 8.2).

Forsakringen ersatter extra och nédvandiga orsakade telefon-
samtalskostnader under resan inklusive samtal till anhoriga,
arbetsgivare eller dylika instanser. Forsakringen ersatter inte kostnader
for de samtal som anses som anvandning av forsakringen.

12. Resgodsersattning

Forsakringenersatterupptill forsakringsbeloppet skada pa eller forlust
av sedvanlist resgods och nedan namnda handlingar som den
forsakrade tagit med sig pa resan om skadan eller forlusten berott pa
en plotslie och oférutsedd handelse.

Med sedvanlist reseods avses medféljande bruksféremal.

Handlingar som ersatts ar pass, identitetskort, korkort och
fordonsregisterutdrag samt betal- och automatkort. For dessa
handlingars del betalas en ersattning som motsvarar kostnaderna for
fornyande av korten.

12.1 Som resgods ersatts inte

e Kkontanter, checker, fardbiljetter eller vardekuponger,

e varor och bruksféremal som forvaras i mer an 3 manader i fardmalet,
e musikinstrument och radior,

e motordrivna fordon och -anordningar, husvagnar eller andra
slapfordon, batar eller luftfartyg eller delar eller utrustning till sddana
fordon,

e glasdgon eller kontaktlinser, tandproteser, horapparater eller andra
personliga hjdlpmedel,

e forvarvsarbetsredskap, adb-utrustning, adb-program, adb-dokument
eller delar av sddana, telefaxapparater och kopieringsmaskiner,

e datorer eller dess tillbehor, forutom tabletter med pekskarm, sk.
fingerdatorer,

e manuskript, samlingar och delar av sddana,

e handelsgods, varuprover, reklammaterial, kommersiella filmer eller
undervisningsfilmer och -band, fotografier, ritningar eller
programdisketter,

e djur och vaxter,
e flytt- och frakteods,
e vindsurfingbrada med segel.

12.2 Sjalvrisk
Den forsakrades sjalvrisk i varje enskilt skadefall ar 50 euro.

12.3 Erséattningsbelopp
Skadat gods ersatts i forsta hand genom reparation.

Om ett foremal forsakrats med flera forsdkringar med tanke pd samma
skadefall, ar ersattningsbeloppet sammanlast hégst skadebeloppet
minskat med eventuella sjalvrisker.

12.4 Skador som inte ersatts
Forsakringen ersatter inte skada som orsakats av

e att resgodsets tagit skada i samband med att det anvants,
e att resgodset forsvunnit eller kvarglomts,

e att betalningsmedel sdsom betal- och automatkort anvants pa
otillatet satt,

e att mobiltelefon anvants pa otilldtet satt och detta medfort
ekonomiska forluster,

e skada till foljd av normal anvandning av resgodset, nétning, skramor
eller av att féremalet varit bristfallist skyddat,

e myndighetsatgarder,
e reparation, rengoring eller annan hantering av foremalet,

e skada som orsakas foremalet till exempel till foljd av vader-
leksforhallanden eller fukt,

e tryckvag fran dverljudsflygplan,

e skada pa cykel, skidor eller andra sportredskap nar de anvands for
sitt andamal,

e skada pa egendom som hyrts eller [dnats under resan.
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Forsdkringen ersatter inte sddan skada, som ersatts med stéd av ndgon
speciallag, garanti eller annan forsakring.

Forsakringen ersatter inte heller sddan stéld, om vilken brottsanmalan
inte gjorts inom 24 timmar till den lokala polisen eller, om det inte ar
mojligt, anmalan l@mnats till researrangdren.

En ersattning kan forvaeras eller sénkas ocksa i de fall som ndmns i
punkt 2 och 3ide Allmanna avtalsvillkoren. Se ocksa sakerhetsfore-
skrifterna nedan i punkt 12.6.

12.5 Anmaélan om skadefall

Skadefall skall sa snabbt som mojlist anmalas till Tryg. Ett skadat
foremal far inte forstoras utan sarskilt skal och Tryg skall beredas
mojlichet att inspektera skadan.

Om resgods skadats eller forsvunnit under transport eller férvaring,
skall en anmalan om saken och ett ersattningskrav [@mnas till
transportforetagets eller trafikforetagets representant och denna
anmalan skall ocksa [@mnas till Trye.

Om en brottslig handling ansluter sig till skadefallet, skall den
forsakrade inom 24 timmar anmaéla om saken till polisen eller, om detta
inte ar majligt, till researrangéren.

12.6 Sadkerhetsforeskrifter och deras betydelse

Med sakerhetsforeskrifter forsdker man hindra att skada uppkommer
eller minska omfattningen pa skador som uppkommit.

Forsummelse av sakerhetsforeskrifterna kan medféra att ersattningen
sanks eller forvagras i sin helhet enligt punkt 2.1 i Allmanna
avtalsvillkor gallande gruppforsakring.

12.6.1 Sékerhetsforeskrifter — allmanna platser

Den férsdkrade far inte ldmna sitt resgods utan standig tillsyn pa
allmanna platser sdsom stationer, torg, restauranger, affarer,
hotellvestibuler, badstrander, sportplaner, allmanna fardmedel och
allménna sevardheter och besdksmal.

Om man ar tvungen att ldmna cyklar, skidor, snowboards eller annan
sportutrustning utan évervakning utomhus eller i utrymmen som ar i
allmant bruk, skall dessa vara lasta i stall

som &r avsedda for detta &ndamal eller vid en ndgon annan fast
konstruktion.

12.6.2 Sdkerhetsforeskrifter —inomhuslokaler och forrad

Da ett féremal eller en anordning, vars varde éverstiger 340 euro,
forvaras i hotellrum, hytt eller annan motsvarande évernattningslokal
skall de férvaras i ett fast och sarskilt l[dst utrymme, om detta &r mojlist
beaktande féremalets anvandning, storlek och omsténdigheterna.

| talt eller lokaler for gemensam dvernattning far inte forvaras foremal
eller anlaggningar, vilkas varde éverstiser EUR 170, om inte
Overvakning sarskilt ordnats.

12.6.3 Sdkerhetsforeskrifter - fordon och darmed jamférbara
fardmedel

I motorfordon, husvagn, bat eller med dem jamfoérbara fardmedel skall
egendom forvaras i last bagageutrymme. Skidboxar, sido- eller
tankvaskor och slapvagnar etc. r inte sddana forvaringsutrymmen.
Om resgods forvaras i bagageutrymmet pa herrgardsvagnar eller med
sadana jamforbara fordon, skall resgodset vara tackt.

12.6.4 Ovriga anvisningar

Bruksanvisningar som féremalets tillverkare, saljare eller importor
utfardat skall féljas.

Anvisningar och férpackningsbestammelser som transportforetaget
utfardat skall foljas.

Vatskor och flackande eller fratande amnen skall transporteras separat
och férpackas sd, att de inte kan flacka det 6vriga resgodset.

Brackliga foremal skall transporteras som handbagage i allmanna
fardmedel.

13. Ersattning for vantetid da resgods férsenas
- nédvandighetsartiklar

Forsakringen ersatter vid forsening av resgodset de nédvandiga och
skaliga kostnaderna for anskaffning av nédvandighetsartiklar, hogst
upp till forsakringsbeloppet, ifall bagaget vid en utlandsresa ar mera an
fyra (4) timmar forsenat. Nodvandighetsartiklar kan vara bl.a.
hygienartiklar och klader. Resans syfte beaktas dda man beddémer hur
nodvandiga de anskaffade artiklarna ar. Ersattningen forutsatter
ovillkorligen ett intyg fran transportféretaget, som bekréftar att
resgodset har férsenats, samt kvitton pa de anskaffade personliga
nodvandighetsartiklarna.

13.1 Forutsattning for att ersattning skall betalas ut ar att

e resgodset har inlamnats till ett flygbolag for transport som
medféljande resgods,

e den forsdkrade har vidtagit dtedrder som kan anses vara rimliga for
att aterfa reseodset,

e enanmalan om att resgodset forsenats skall omedelbart [dmnas till
flygsbolaget i frdga och flygbolagets intyg Over att resgodset forsenats
samt ettintyg dver att det dterfatts skall foretesnar ersattningsoks.

13.2 Erséattning for vantetid betalas inte

e forandra charterflyg an de, som har registrerats i det internationella
bokningssystemet,

e for forsening som beror pd att tullen eller myndigheterna har
konfiskerat resgodset,

o for forsening som beror pa strejk eller arbetskonflikt som var kand
fore avfarden,

o for forseningar som beror pa flyeférbud eller andra aktioner fran
luftfartsmyndigheternas eller andra myndigheters sida, vilka var
kanda fore avfarden,

o for resgods som forsenats vid dterkomsten till hemmet.

14. Ersattning fér vantetid vid forsenad transport

Forsakringsskyddet ar avsett for situationer da den forsakrade, p.e.a. av
ett flyg eller allmant kommunikationsmedel forsenas eller dverbokas,
blir tvungen att invanta ett nytt flye eller annat allmant kommunika-
tionsmedel som ingdr i den ursprungliga resplanen i mer an fyra (4)
timmar. Ersattning betalas for ndédvandiga och rimliga kostnader for
kost och eventuell inkvartering utomlands upp till hégst forsakrings-
beloppet. Fran ersattningen avdras den betalningsgottedrelse eller
ersattning som den forsakrade har eller skulle ha haft ratt att fa av
resear rangdren eller transportbolaget, da orsaken till annulleringen
uppkom.
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Den forsakrade skall skaffa ett intyg dver forseningen och éver
anledningen till forseningen av flygbolaget, trafikforetaget eller
researrangoren. Till skadeanmalan skall bifogas verifikat i original
jamte en utredning 6éver bokningen av resan och 6ver att bokningen
bekraftats.

Inkdpen skall gdras och inkvarteringen ske vid férseningen pa det
resmal darférseningen intraffade.

14.1 Erséattning for vantetid betalas inte
e forandra resor an ordinart registrerade charter- och reguljar flyg,

e om forseningen beror pa att den férsakrade inte har anmalt sig till
flyget enligt flysbolagets anvisningar,

e forsening som beror pa strejk eller arbetskonflikt som var kénd fore
avfarden,

e for forseningar som beror pa flyeférbud eller andra aktioner fran
luftfartsmyndigheternas eller andra myndigheters sida, vilka var
kanda fore avfarden.

15. Férsening fran resa

Forsakringen ersatter forsening fran resa eller anslutande transport
utomlands samt i hemlandet i samband med en flygresa till utlandet
om den forsdkrade inte hinner till avreseplatsen for en pa forhand
bokad flye-, bat- eller tdgresa i enlighet med den ursprungliga
resplanen pa grund av férsening av ett allmant transportmedel,
forsening av ett transportmedel arrangerat av researrangéren eller pa
grund av att ett privat fardmedel i vilken den forsakrade dker, rakat ut
for en trafikolycka. Forsakringen ersatter skalica och nddvandiga extra
rese- och dvernattningskostnader. Kostnaderna ersatts upp till
forsakringsbeloppet som namns i punkt 4 eller hogst upp till den
ursprungliga resans pris.

Kostnader orsakade av forsening fran resa eller anslutande transport
ersatts inte om den forsakrade inte ar pd avreseplatsen i enlishet med
transportbolagets skriftliga direktiv.

16. Ersattning fér férlorad l6sensumma

16.1 Skadefall som ersatts

Forsakringen géller situationer dar den forsakrade under en inrikes-
eller utrikesresa blir foremal for frinetsberévande eller tvang pa i
strafflagen faststallt satt eller tas som gisslan pa i strafflagen faststallt
sattiavsikt att krava en ld6sensumma av den forsakrade.

16.2 Ersattningar som betalas med stod av férsakringen

Forsakringen ersatter den [6sensumma som den forsakrade betalat
upp till forsakringsbeloppet.

Forsakringen ersatter ocksa forlust av en l6sensumma, vilken beror pa
forsvinnande, forstorande eller annat missbruk som skett i samband
med transport eller dverlatelse av pengarna.

Ur forsakringen kan ocksa betalas ersattning till den forsakrade for ett
sddant arvode som den forsakrade betalat, vilket Tryg och den
forsakrade har dverenskommit om att betala for uppegifter som leder till
att de personer som bar det straffrattslica ansvaret for forsakringsfallet
anhalls och déms.

Forsakringen ersatter ocksa sddana kostnader som orsakats av
undersokning av ett skadefall som skall ersattas ur denna forsakring
eller av underhandlingar i samband darmed.

16.3 Begransningar i anslutning till forsakringen
Forsakringen ersatter inte skadan

om den forsakrade eller en person som med fullmakt av den
forsakrade ar i besittning av l6sensumman har orsakat forsakrings-
fallet senom bedragligt, oarligt eller brottsligt forfarande,

om en statlig myndighet har konfiskerat eller beslagtagit arvodet
eller ldsensumman,

om det &r frdga om frihetsberévande, tvang eller tagande av gisslan
som en familjemedlem utfort.

Den forsakrade skall till Tryg dterbetala alla sddana ersattningar som
med anledning av ovannamnda begransningar inte skall ersattas ur
forsakringen.

16.4 Forfarande vid skadefall
Skadefall skall omedelbart meddelas Trys.

17. Ersattning vid ansvarsskada

17.1 Skadefall som ersatts

Forsakringen ersatter kostnaderna forperson- och sakskador som den
forsakradeunder resanférorsakat en annan person och som den
forsakrade enligt géllande lagstiftning ar skyldig att ersatta da
ersattningsskyldigheten bygger pa en handling eller férsummelse som
sket tunder foérsakringsperioden. Tryg utreder ocksa grunderna och
beloppen for de ersattningskrav som stallts pa den forsakrade och tar
hand om rattegdngen, om ersattningskravet leder till rattegdneg.

En skada som orsakats av ett barn ersatts &ven om barnet pa grund av
sin alder annu inte ar ersattningsskyldigt. Forsdkringen ersatter ocksa
en skada som ett barn under 12 ar uppsatligt har fororsakat.

17.2 Skador som inte erséatts
Forsakringen ersatter inte skada som orsakats

den férsakrade sjalv eller dennes familjemedlem eller en person som
ingdr i ressallskapet,

i samband med misshandel, slagsmal eller annat brott eller forsok till
brott,

egendom som, nar den handling eller forsummelse som

orsakade skadan intraffade, var eller alltjamt ar i den férsakrades
besittning, [dnad eller pa annat satt utnyttjad av den forsékrade, t.ex.
hyrd,

av att den forsakrade ager eller anvander ett motorfordon,
motordriven utrustning, eller ett fartyg eller en bt som skall vara
registrerad,

av spridning av smittsam sjukdom,
av boter eller andra liknande paféljder.

Forsakringen ersatter inte

en skada som orsakats av den forsakrade i yrkes-, narings- eller
forvarvsverksamhet,

en skada som orsakats under férhallanden dar ersattnings ans varet
grundar sig pa avtal, forbindelse, l6fte eller garanti,

en skada for vilken den forsakrade ar ansvarig som dgare eller
innehavare av en fastighet,

en skada till den del som denna ersatts av den forsakrades évriga
gallande ansvarsforsakringar.
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En ersattning kan forvaeras eller sénkas ocksa i de fall som ndmns i
punkt 2.3 och 3.3 i de Allménna avtalsvillkoren.

17.3 Ersattningsférfarande

Forsakringen ersatter orsakade skador hogst upp till forsakrings-
beloppet.

Skador som féljer av samma handelse eller omstandighet anses vara
ett och samma skadefall.

Om flera personer solidariskt ar skyldiga att ersatta en skada, ersatter
denna forsakring dem del som motsvarar den forsakrades skuld eller
den nytta/forman den forsakradefatt. | annat fall ersatter forsakringen
hogst den andel av hela skadan som star i proportion till antalet
ersattningsskyldiga personer.

17.4 Utredning av skada och rattegang

Tryg utreder om den forsakrade ar ersattningsskyldig, underhandlar
med den person som kraver ersattning och betalar ut den ersattning
som skadan forutsatter.

Den forsdkrade skall bereda Tryg en mojlighet att beddma skadans
omfattning och uppna en forliknine.

Om den férsakrade betalar ersattning for skadan, avtalar om den eller
godkanner ett krav, binder inte detta Tryg, sdvida inte ersattningens
belopp och grund uppenbart ar riktigt.

Om ett skadefall leder till rattegdng, skall den forsakrade omedelbart
informera Tryg om detta. Tryg har da ratt att besluta om de dtearder
som ansluter sig till rattegdngen. Tryg har mojlighet att [ata bli att
ersatta kostnaderna for rattegdngen, om den forsdkrade inte
informerat Tryg om rattegdngen.

Om Tryg ar berett att sluta ett avtal med den skadelidande, och den
forsakrade inte samtycker till detta, ar bolaget inte skyldigt att ersatta
kostnader som uppkommer efter detta eller gbra ytterligare
utredningar i saken.

18. Gruppforsakringen upphér

Om gruppforsakringen upphér genom atearder vidtagna av Tryg eller
Nordea, informerar Nordea de forsakrade om att forsakringen upphor
pd det satt som anses l@amplist med tanke pad omstandigheterna. For
den forsakrades del upphor forsakringen en manad efter meddelandet.

For en enskild forsdkrads del upphor gruppforsakringen att gélla da den
forsakrades kort upphor att gélla eller da den forsakrade fyller 79 ar.

19. Ersattningsforfarande

Den forsakrade skall sjalv sta for fall som medfor blygsamma kostnader
och anstka om ersattning mot kvitton i original efter att ha atervant
fran resan.

Né&r en skada intraffar — anmaéla skadan pa trye.fi/nordeacards,
kontakta forsakringsbolaget eller i nodfall forsakrings-assistansbolaget
Tryg Alarm.

Tryg Alarm

E-mail: alarm@trye.fi
Tel. +358 800 935 56

(24 h service pa svenska, finska och engelska)

Forsakringsbolag:

Trye Skadeavdelning

Web: trys.fi/nordeacards

E-mail: info@tryg.fi

Telefon: +358 800 935 55 (M&-Fr, 08-16)

Tryeg samarbetar med Falck Global Assistance under namnet Tryg Alarm.

19.1 Ansdokanom erséattning

Ersattningskrav skall lamnas till Tryg senast inom ett (1) ar efter att den
som soOker ersattning fick kinnedom om forsakringens giltighet,
forsakringsfallet och konsekvenserna utav forsakringsfallet och senast
inom 10 ar fran det att forsakringsfallet intraffade. Om ersattningskrav
inte stalls inom denna tid, forlorar den som soker ersattning sin ratt till
ersattning.

Den som soker ersattning skall l@dmna till foérsakringsbolaget de
handlingar och upplysningar som behdévs for utredning av
forsakringsbolagets ansvar.

19.2 Skadeanmalan skall inkludera dtminstone fdoljande
uppgifter samt bilagor:

e Kkortfattad beskrivning,

e resebiljetten eller ett annat verifikat 6ver resan.

Viérdkostnader

e vederborligen daterat och undertecknat sjukintyg eller motsvarande
tillednglisakostnadsfriamedicinsktintye med en detaljerad
beskrivning av sjukdomen eller skadan,

e originalverifikat éver anskaffade varor och tjanster eller vard- och
medicinkostnader.

Skada pé resgods

e reklamation till transportbolaget och/eller brottsanmalan till polisen.

Forsening av resgods/avfard

e vid férsening av resgods eller avfard: transportbolagets ja

flygbolagets intyg samt intyg dver att resgodset aterfatts,
e kvitton dver kostnaderna.

Déd genom olycksfall/bestéGende men

e vid dodsfall dodsattest och eventuellt obduktionsprotokoll samt
handlingar som anger formanstagarna (t.ex. boupptecknings-
instrument, slaktutredning), vidolycksfall en beskrivning av
skadefallet och eventuella vittnen med kontakt-uppegifter,

e eventuellt polisundersokningsprotokoll,
e datum for l[akarundersokning och lakarens kontaktuppgifter,

e om den forsakrade pd forsakringsbolagets begaran undergar
lakarundersokning, ersatter forsakringsbolaget den forsakra des
kostnader for denna. For betalning av ersattning vid dodsfall har Tryg
ratt att krdva en obduktion och betalar da kostnaderna for denna.

Férskott pd borgen

e Kontakta Tryg eller Tryg Alarm.
Juridiskhjdlp

e Kontakta Tryg eller Tryg Alarm.
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Lésensumma/forlust av [bsensumma
e Kontakta Tryg eller Tryg Alarm.
Annullering av resa

e vederbdrligen daterat och undertecknat sjukintyg eller motsvarande
tilleangliga kostnadsfria medicinskt intye med en detaljerad
beskrivning av sjukdomen eller skadan,

e vid dodsfall, dodsattest.

19.3 Forfarandevidersattningav vardkostnader

Den som ans6ker om erséattning skall sjalv betala vardkostnaderna och
ansOka om ersattningar for dem enligt sjukférsakrings-agen. Om
ersattning enlist sjukforsakringslagen skall ansékas fran
Folkpensionsanstalten inom sex manader efter att vardkostnaderna
betalats. Den som ansdker om ersattning skall l&mna Tryg
Folkpensionsanstaltens originalverifikat dver de ersattningar som
Folkpensionsanstalten betalat ut samt kopior av de verifikat som
l@mnats till Folkpensionsanstalten. De kvitton for vilka ersattning inte
erhallits med stod av sjukforsakringslagen eller ndgon annan lag, skall
[@mnas till Tryg i original.

Om ratten till ersattning enligt sjukforsakringslagen gatt férlorad,
avdrar Tryg fran sin ersattning den andel som skulle ha betalats ut
enligt sjukforsakringslagen.
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| Allménna avtalsvillkor

De allmanna avtalsvillkoren grundar sig pa lacen om forsakringsavtal
(543/1994). Nedan presenterade vasentligaste av de bestammelser
som tillampas for gruppforsakringar (4 § lagen om forsakringsavtal).

Forsakringsgivaren meddelar inte forsakringsskydd och ar inte skyldig
att betala forsakringsersattning eller att uppfylla annan forpliktelse
enligt forsakringsavtalet sdvida sddan betalning eller uppfyllandet av
annan forpliktelse skulle utsatta forsakringsgivaren, dess moderbolag
eller dess yttersta kontrollerande féretagsenhet for ndgon sanktion,
forbud eller restriktion enligt FN-resolutioner, handels- eller
ekonomiska sanktioner, lagar eller forordningar i EU, eller USA.

1. Centrala begrepp som géller gruppforsakring

Gruppforsakring ar en forsakring, dar de forsakrade ar eller kan vara
medlemmar av en grupp personer som anges i forsakringsavtalet
(eruppforsakringsavtalet) och for vilken forsakringspremien i sin helhet
betalas av forsakringstagaren.

Personforsakring ar en forsakring som géller fysiska personer.
Personforsakringar ar sjukkostnads-, olycksfalls-, liv-, invaliditets- och
resenarforsakring.

Skadeforsakring ar en forsdkring som tas i handelse av forluster som
beror pd en sakskada, skadestdndsskyldighet eller annan férmogen-
hetsskada. Skadeforsakringar ar bl.a. resgods- och ansvarsforsakring.

Forsakringstagare ar det foretag eller sammanslutning som ingatt ett
gruppforsakringsavtal med forsakringsgivaren.

Forsakringsgivare ar Moderna Forsakringar, del av Trygg-Hansa
Forsakring, SE-106 26 Stockholm, Sverige, org.nr 516403-8662, filial
till Tryg Forsikring A/S, CVR-nr. 24260666, Klausdalsbrovej 601,
DK-2750 Ballerup, Danmark, (i villkoret kallat "Tryg”).

Forsakrad ar den som ar objekt for en personforsakring eller till vars
forman en skadeforsakring eller eruppforsakring galler.

De forsakrade kan inte sjalva bestamma om de hor till denna grupp och
de har inte heller mojlishet att paverka forsakringens innehall.

Forsakringsfall ar den handelse, pa grund av vilken ersattning erlaggs
ur forsakringen.

Sakerhetsforeskrift ar en i forsakringsvillkoren eller annars skriftlisen
faststalld skyldighet att folja bestammelser som ar avsedda att
forhindra eller begrénsa att en skada uppstar.

2. Skyldighet att férhindra och begransa
att en skada uppstar

2.1 Skyldighet att folja sakerhetsforeskrifterna

Den forsdkrade skall folja sakerhetsforeskrifterna i forsakringsvillkoren
eller pd annat satt givna skriftlica foreskrifter. Om den forsédkrade
uppsatlist eller pd erund av vardsléshet, som inte kan anses vara ringa,
har férsummat att folja sdkerhetsforeskrifterna, kan ersattningen till
den forsakrade sankas eller forvagras. Vid bedémningen av om
ersattningen skall sankas eller forvagras, beaktas i vilken utstrackning
féorsummandet av sakerhetsfore- skrifterna har bidragit till skadan.
Utoéver det skall beaktas eraden for den forsdkrades uppsat eller
forsummelse och aven omstandigheterna i dvrigt.

2.2 Skyldighet att hindra och begransa en skada

(raddningsplikt) D& ett forsakringsfall intraffar eller &r omedelbart
forestdende skall den forsdkrade efter formaea vidta atgarder for att
hindra eller begransa skadan. Om skadan orsakats av en utomstdende,
skall den forsakrade vidta nddvandica atearder for att bevara Tryes ratt
gentemot skadevallaren. Den forsakrade skall till exempel forsdka utreda
skadevallarens identitet. Om skadan har orsakats senom en straffbar
handling, skall den férsakrade utan dréjsmal informera polismyndig-
heterna om detta och krdva straff i ratten for garningsmannen, om
forsakringsbolagets fordel sa kraver. Den forsakrade skall ocksa i dvrist
folja de foreskrifter som Tryg har givit for att forhindra och begransa skada.

Tryg ersatter skaliga kostnader som medforts av att ovan namnda
raddningsplikt har uppfyllts, aven om forsakringsbeloppet darigenom
Overskrids.

2.3 Férsummande av sdkerhetsforeskrifterna och raddnings-
plikten vid ansvarsforsakring

Vid ansvarsforsakring varken sanks eller férvaeras ersattning pa erund
av den forsdkrades vardsldshet.

Om den forsakrade forsummat att folja sakerhetsforeskrifterna eller
uppfylla sin raddningsplikt uppsatlist eller av grov vardsloshet, eller om
den férsakrades bruk av alkohol eller droger har bidragit till
forsummelsen, kan ersattningen dock sankas eller forvagras. Om den
forsakrade forsummat att folja sakerhetsforeskrifterna eller uppfylla
sin raddningsplikt pa grund av grov vardsloshet eller om den
forsakrades bruk av alkohol eller droger har bidragit till forsummelsen,
betalar Tryg dock ur ansvarsforsakringen at en fysisk person som lidit
skada den del av ersattningen, som denna person inte kunnat indriva
pd grund av att den forsakrade i samband med utmaétning eller konkurs
har konstaterats vara betalningsoférmogen.

3. Orsakande av férsakringsfall

3.1 Personférsakring

3.1.1 Forsakringsfall som den férsdkrade orsakat

Trye ar fritt frdn ansvar sentemot en férsakrad som avsiktligt orsakat
forsakringsfallet.

Om den forsdkrade orsakat forsakringsfallet av grov vardsloshet, kan
Tryes ansvar sdnkas i den man detta ar skalist med tanke pa
omstandigheterna.

3.1.2 Forsakringsfall orsakat av en person som ar berattigad till
forsdkringsersattning

Om ndgon annan som ar berattigad till forsakringsersattning an den
forsakrade uppsatligen har orsakat forsakringsfallet, ar Tryg fritt frén
ansvar gentemot denna person.

Om en person orsakat forsakringsfallet av grov vardsldshet eller om
personen varit i en sddan alder eller i sddant sinnestillstand, att personen
inte kunde domas till straff for brott, kan personen fa ut foérsakrings-
ersattningen eller en del av den endast om detta anses skaligt med tanke
pa de omstandigheter under vilka forsakringsfallet har orsakats.

Om den forsdkrade har avlidit, betalas den del av forsakringsersatt-
ningen, som inte betalas till den eller dem som orsakat forsakrings-
fallet, till de 6vriga personer som ar berattigade till ersattning.
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4.2 Skadeforsakring

Trye ar fritt frdn ansvar gentemot en forsakrad som uppsatlisen har
orsakat forsakringsfallet.

Om den forsékrade orsakat forsakringsfallet av erov vardsléshet eller om
den forsakrades bruk av alkohol eller droger har bidragit till forsakrings-
fallet, kan ersattningen till den férsakrade sankas eller férvagras.

Vid beddmningen av om ersattningen i ovan namnda fall skall sénkas
eller forvagras, beaktas pa vilket satt den forsdkrade personens atgarder
har bidragit till att skadan uppkommit. Utéver det beaktas sraden av
den forsakrades uppsat eller vardsléshet och omstandigheterna i dvrigt.

4.3 Orsakande av forsakringsfall vid ansvarsférsakring

Om den forsdkrade har orsakat forsakringsfallet genom grov vardsloshet
eller om den forsakrades bruk av alkohol eller droger har bidragit till
forsakringsfallet, betalar Tryg dock ur ansvarsforsakringen till en fysisk
person som lidit skada den del av ersattningen, som denna person inte
kunnat indriva pa erund av att den forsakrade i samband med utmaétning
eller konkurs har konstaterats vara betalningsoférmaoegen.

4. ldentifikation vid skadeférsakring

Vad som ovan sagts om den forsakrade gallande orsakande av
forsakringsfall, iakttagande av sakerhetsforeskrifter eller
raddningsplikt, tillampas pa motsvarande satt pd en person som

1) dger och nyttjar forsakrad egendom tillsammans med den
forsakrade eller

2) bor i ett gemensamt hushall med den forsakrade och nyttjar
forsakrad egendom tillsammans med den forsakrade.

Vad som ovan sagts om den forsakrade géllande iakttagande av
sdkerhetsforeskrifter tilldmpas pd motsvarande satt pa en person som
pd grund av ett arbets- eller tjansteférhallande till férsakringstagaren
skall se till att sakerhetsforeskrifterna iakttas.

5. Formanstagarforordnande vid personforsakring

Den forsékrade har ratt att forordna en person (formanstagare) som i
stallet for den forsakrade har ratt till den forsakringsersattning som
skall betalas. Den forsakrade kan andra eller aterkalla férordnandet om
formanstagare, om naeot forsdkringsfall for vilket forordnandet ar
avsett att tilldmpas inte har intraffat.

Tryg skall skriftligen informeras om férméanstagarférordnandet, om
andring eller om aterkallande av detta.

6. Ersattningsforfarande

6.1 Skyldigheter som tillkommer densom soker ersattning

Den som soker ersattning skall félja de anvisningar om s6kande av
ersattning som givits i villkoren for varje enskild person- och
skadeforsakring och ldmna de handlingar som ndmns i dessa till Trys.

Den som soker ersattning skall till Tryg ldmna de handlingar och
uppegifter som behdvs for utredning av forsakringsbolagets ansvar. Den
som sOker ersattning ar skyldig att skaffa fram de utredningar som bast
ar tilleangliga for den som soker ersattning dock beaktande aven Trygs
mojlicheter att skaffa fram utredningar.

Trye &r inte skyldigt att betala ersattning innan bolaget har fatt ovan
namnda utredningar.

Om den som soker ersattning efter ett forsakringsfall svikligen givit
Trye oriktiga eller bristfalliea upplysningar som ar vasentliga med tanke
pa utredningen av forsakringsfallet och Trygs ansvar, kan ersattningen
sankas eller forvagras, enligt vad som med tanke pad omsténdicheterna
kan anses vara skaligt.

6.2 Preskribering av ratten till ersattning

Forsakringsersattning skall sokas hos forsakringsbolaget inom ett (1) ar
fran det att den som soker ersattning fatt kinnedom om sin mojlighet
att fa ersattning och senast inom tio (10) ar fran det att forsakringsfallet
intraffat. Framstallandet av ersattningskravet jamstalls med anmalan
om forsakringsfallet. Om ersattningskrav inte framstalls inom denna
tid, forlorar den som soker ersattning sin ratt till ersattning.

6.3 Trygs skyldigheter

Efter det att ettforsakringsfall har intraffat informerar Tryg den som
soker ersattning, som exempelvis den forsakrade och formanstagaren,
om innehallet i forsakringen och férfarandet vid sokande av ersattning.
De forhandsuppegifter som eventuellt har givits den som soker om
ersattning om den kommande ersattningen, ersattningsbeloppeteller
det sattsom ersattningen betalas inverkar inte pa betalnings-
skyldigheten enligt forsakringsavtalet.

Nar ett forsakringsfall intraffar betalar Tryg ersattning enligt forsakrings-
avtalet, eller meddelar att ndgon ersattning inte betalas, utan dréjsmal
och senast 30 dagar efter att forsdkringsbolaget fatt de handlinear och
uppsifter som behdvs for utredning av forsakringsbolagets ansvar. Om
ersattningsbeloppet inte ar ostridigt, betalar Tryg dock den ostridiga
delen av ersattningen inom den tid som anges ovan.

For forsenad ersattning betalar Tryg drojsmalsrénta enligt rantelagen.

7.S6kande av andring i forsakringsbolagets beslut

Den som soéker ersattning kan utnyttja olika satt att f andring i Trygs
beslut. Om kontaktermed forsakringsbolaget inte ger ndgon losning pa
fragan, kan den forsakrade be om hjalp och handledning hos
Forsakrings- och finansraddeivningen eller anhalla om rekommendation
om avgdrande hos namnder. Den som ar missnéjdkan ocksa vacka
talan mot forsakringsbolaget.

7.1 Sjalvrattelse

Om den som sOker om ersattning misstanker nagot fel i Trygs ersatt-
ningsbeslut eller ett annat beslut, har den sékande ratt att fa en
noggrannare utredning éver de omstandigheter, som bidragit till beslutet.
Tryg rattar beslutet, om de nya utredningarna ger anledning till detta.

7.2 Forsdkrings- och finansradgivningen och namnder som
ger rekommendationeromavgoérande

Om den som sOker ersattning ar missndjd med Trygs beslut, kan den
sdkande be om radd och handledning hos Férsakrings- och
finansraddeivningen. Forsakrings- och finansradeivningen ar ett
opartiskt organ, som har som uppeift att ge rad till konsumenterna i
fradgor som galler forsakrings-och ersattningsarenden.

Trygs beslut kan foras till Forsakringsnamnden som verkar i anslutning
till Forsakrings- och finansradgivningen. Namnden har i uppgift att ge
rekommendationer om avedrande i frdga om meningsskiljaktigheter
som galler tolkning och tillampning av lag och forsakringsvillkor i en
forsakringsrelation.
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Tryes beslut kan ocksa ldmnas till avedrande hos konsument-
klagondmnden, som gerrekommendationertill aveérande utedende
fran lagstiftningenom konsumentskydd.

Namnderna tar inte upp till behandling ett arende som ar anhangigt i
domstol eller har behandlats i domstol. Radgivningstjansterna och
namndernas utldtanden ar aveiftsfria.

7.3 Tingsréatten

Om den som soker ersattning ar missndjd med Trygs beslut, kan den
sOkande vacka talan mot forsakringsbolaget. Talan kan vackas hos
tingsratten pa partens hemort i Finland eller pa Trygs hemort eller hos
tingsratten pa den plats dar skadefallet intraffat, om inte annat
bestams enligt Finlands internationella avtal.

Talan skall vackas inom tre ar fran det att parten har fatt skriftligt
besked om forsakringsbolagets beslut och om denna tidsfrist.

Efter det att tidsfristen [6pt ut, kvarstar inte ndgon ratt att vacka talan.

8. Trygs regressratt

8.1 Trygs regressratt gentemot tredje man

Den forsakrades ratt att hos tredje man krava det ersattningsbelopp
som Tryg betalt till den forsakrade eller vid person- forsakring
ersattning for sddana kostnader eller esendomsforluster som orsakats
av sjukdom eller olycksfall, for vilka forsakringsbolaget betalat
ersattning till den forsakrade, dverfors till forsakringsbolaget, om tredje
man har orsakat forsakringsfallet uppsatligen eller av grov vardsléshet
eller enligt lag ar skyldig att betala ersattning oberoende av eventuell
vardsloshet.

8.2 Trygs regressratt gentemot den forsdkrade eller en person
som kan likstallas med denna vid skadeforsakring

Trye har ratt att terkréva den ersattning eller en del av denna, som
bolaget betalat till Gvriga forsakrade, av den forsakrade eller den
person som kan likstallas med den férsakrade, om han eller hon
orsakat forsakringsfallet eller forsummat skyldigheten enligt punkterna
2.1 (skyldighet att folja s&kerhetsforeskrifterna) och 2.2 (skyldighet att
hindra och begransa en skada). Trye far med stod av regressratten
aterkrava den betalda ersattningen i sin helhet, om Tryg enligt de
grunder som namns i punkterna 2.1, 2.2 och 3.2 ar fritt frdn ansvar
eller berattigat av forvagra ersattningen. Om ersattningen har sankts
enlist punkterna 2.1, 2.2 och 3.2, far Trye dterkrava den del av
ersattningen som motsvarar sankningen.

9. Férsakringsavtalet upphér

9.1 Tryss ratt att sdga upp en skadeforsakring som géller en
gruppforsadkrad under forsakringsperioden

Trye har ratt att sdga upp forsakringen sa att den upphér under
forsakringsperioden, om

1) den férsékrade uppsatligt eller av grov vardsloshet forsummat att
folja sakerhetsforeskrifterna,

2) den forsakrade uppsatligt eller av grov vardsloshet orsakat
forsakringsfallet,

3) den forsakrade efter forsékringsfallet svikligen givit Tryg oriktiga eller
bristfallica uppgifter, som &r vasentlica med tanke pa en bedémning av
Trygs ansvar.

3)9.2 Trygs uppsagningsforfarande

4) Tryg ar skyldigt att skriftligen informera forsékringstagaren om att en
forsakring som galler en gruppforsakrad har sagts upp.
Forsakringstagaren ar skyldig att skriftlicen informera den enskilda
forsakrade om uppsagningen. Tryg utfér uppsagningen skriftligen utan
onoddigt drojsmal efter att ha fatt kinnedom om den grund som
berattigar till uppsaening av forsakringen. For- sakringen upphor en
manad efter att meddelandet om uppsae- ningen sants till den
forsakrade.

9.3 Meddelande om att en gruppforsakring upphor

Om en gruppfoérsakring upphér pa erund av dtearder som vidtagits av
forsakringsgivaren eller forsakringstagaren, skall forsakringsgivaren
eller hans representant sanda ett meddelande till de forsakrade om att
forsakringen upphor. For den forsakrades del upphor forsakringen en
manad efter det att forsakringsgivaren sant meddelandet eller
informerat de forsakrade om att forsakringen upphort.

10. Tilldmpad lag
P& denna forsakring tillampas utdver dessa forsakringsvillkor dven finsk
lag.
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11. Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlishet med gallande
personuppegiftslagstiftning, vilken fran och med den 25 maj 2018 ar
Europaparlamentets och radets forordning, EU, 2016/679.
Personuppgifterna som behandlas ar t.ex. namn, adress,
personnummer och hélsotillstand. Uppeifterna rér dig som kund men
kan dven omfatta t.ex. medforsakrad.

Uppsgifterna hdmtas fran dig som kund men kan dven erhallas fran t.ex.
ndeon av vara samarbetspartners. Uppgifterna kan ocksd hamtas in
eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters register.
Personuppegifterna behandlas for att vi ska kunna fulleéra vara
skyldigheter mot dig som kund, sdsom utredning av forsékrings-
arenden samt administrering av ditt férsakringsavtal. Person-
uppegifterna kan dven anvandas som underlag for analyser,
affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan fér nAmnda dndamal
komma att l@amnas ut till samarbetsparters, inom och utom EU- och
EES-omradet, eller andra bolag inom koncernen. Uppsifterna kan enlist
lag behdva lamnas ut till myndigheter. Uppegifterna sparas inte langre
an nodvandigt. Genom att [dmna dina personuppegifter samtycker du
till behandlingen av personuppgifterna.

Moderna Forsakringar, del av Trygg-Hansa Forsakring, 106 26
Stockholm, Sverige, org.nr 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/S,
CVR-nr. 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark
ar personuppeiftsansvarig. Om du vill fa information om vilka
personuppeifter om dig som behandlas, om du vill begara ut de
personuppegifter eller se de uppegifter du har l[@mnat till oss kan du
kontakta oss med din begéran pa dataskydd@modernaforsakringar.se
eller till Moderna Forsékringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98
Stockholm, Sverige. Genom att kontakta oss kan du dven begdra att
integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina
personuppegifter inte ska anvandas for direktmarknadsforing.
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