
Nordea MyLife hyvinvointiedun säännöt  
Voimassa 1.7.2025 alkaen

Tervetuloa hyvinvointiedun käyttäjäksi. Teit fiksun valinnan – samalla kun 
lisäät liikuntaa arkeesi, voit kasvattaa vakuutusturvasi määrää.

Näitä sääntöjä sovelletaan Nordea MyLife -henkilövakuu-
tukseen (jäljempänä ”vakuutus”) liitettävään aktiivisuuteen 
kannustavaan ominaisuuteen (jäljempänä ”hyvinvoin-
tietu”). Hyvinvointiedun tarjoaa vakuutusturvan myön-
tävä vakuutusyhtiö; kuolemanvaraturvan osalta Nordea 
Henkivakuutus Suomi Oy ja muiden turvien osalta Nordea 
Vakuutus Suomi Oy (jäljempänä yhdessä tai erikseen 
”vakuutusyhtiö”). 

Voit aloittaa hyvinvointiedun käyttämisen lataamalla 
puhelimeesi Nordea MyLife -sovelluksen, joka on tuotettu 
yhteistyössä Mobile Wellness Solutions MWS Oy:n (jäl-
jempänä ”Wellmo”) kanssa. Hyvinvointiedun käyttämiseen 
tarvitset Nordea MyLife -sovelluksen lisäksi aktiivisuutta 
mittaavan laitteen tai sovelluksen, joka on yhteensopiva 
Nordea MyLife -sovelluksen kanssa.

Kun saavutat korvaussumman korotukseen oikeuttavan 
aktiivisuustason, maksetaan kertakorvattavien vakuutustur-
viesi korvaus korotettuna vakuutustapahtuman sattuessa. 
Mikäli et ole vakuutustapahtumaan johtaneesta sairaudesta 
tai tapaturmasta johtuen kyennyt ennen vakuutustapahtu-
maa ylläpitämään aktiivisuustasoasi, jonka olit saavuttanut 
ennen kyseistä sairautta tai tapaturmaa, lasketaan turvan 
korotusprosentti sen mukaan, mikä oli aktiivisuustasosi 
sairautta tai tapaturmaa edeltävänä 100 päivän tarkaste-
lujaksona. Korvaussumman korotus voi vakuutusyhtiön 
mahdollisesti maksamat muut lisäedut huomioiden olla 
kunkin turvan osalta korkeintaan 100 000 euroa. Mikäli va-
kuutetulla on useampia samoja turvia, vakuutettu voi saada 
vakuutusturvan korotusta yhteensä korkeintaan 100 000 
euroa kutakin turvalajia kohden. 

Vakuutusyhtiö voi jakaa hyvinvointiedun perusteella 
maksettavan lisäedun lisäksi myös muuta lisäetua. Tällaista 
maksutonta lisäetua annetaan korotetun korvaussumman 
muodossa kaikille kuolemanvaraturvan vakuutetuille. Koro-

tuksen suuruudesta päätetään vuosittain. Vuonna 2025 ko-
rotuksen suuruus on 25 %, mikä tarkoittaa, että esimerkiksi 
100 000 euron suuruista korvaussummaa korotetaan siten, 
että siitä maksetaan 125 000 euron suuruinen korvaus.

Korvattava vakuutustapahtuma on määritelty Nordea 
MyLife -vakuutussopimuksen ehdoissa ja niitä selventä-
vällä tuoteselosteella, joita noudatetaan osana sopimusta. 
Korvaussumman korotuksen osalta sovelletaan lisäksi 
näitä sääntöjä.

Aktiivisuustason määräytyminen
Nordea MyLife -sovellus hakee aktiivisuustietosi valitse-
mastasi aktiivisuutta mittaavasta laitteesta tai sovellukses-
ta, jotka ovat yhteensopivia Nordea MyLife -sovelluksen 
kanssa. Aktiivisuustietojen perusteella lasketaan aktiivi-
suuspisteesi ja aktiivisuustasosi, jotka välitetään vakuu-
tusyhtiölle. Liikuntasi kesto ja tehokkuus muunnetaan ak-
tiivisuuspisteiksi, joiden keskiarvo viimeiseltä 100 päivältä 

Näin hyvinvointietu toimii
1. Lataa Nordea MyLife -sovellus älypuhelimeesi  

(App Store, Google Play). 
2. Avaa sovellus, tunnistaudu pankkitunnuksilla ja aloita 

sovelluksen käyttö. 
3. Yhdistä aktiivisuutta mittaava laitteesi tai sovelluksesi 

Nordea MyLife -sovellukseen ja salli aktiivisuustietojesi 
jakaminen Nordea MyLife -sovellukselle.

4. Vakuutusyhtiö saa Nordea MyLife -sovelluksen kautta 
tiedon aktiivisuuspisteidesi keskiarvosta viimeksi 
kuluneen 100 päivän ajalta sekä tästä keskiarvosta 
muodostuvan aktiivisuustasosi.

5. Vakuutusyhtiö määrittää aktiivisuustasosi perusteella 
mahdollisen korvaussumman korotuksen, jonka näet 
Nordean verkko- ja mobiilipankin kautta. Nordea MyLife 
-sovelluksesta näet korvaussumman korotusprosentin.
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Aktiivisuustasosi

Aktiivisuuspisteiden 100 
päivän liukuva keskiarvo 

Korvaussummasi korotus
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Aloittelija Arkiliikkuja Aktiiviliikkuja

Hyvinvointiedun aktiivisuustasot
ja niiden perusteella myönnettävät kertakorvattavien vakuutusturvien korvaussumman suurimmat mahdolliset korotukset:

Nordea MyLife -sovelluksen aktiivisuuspisteet lasketaan aktiivisuuden keston ja tehon perusteella. Esimerkiksi puolen tunnin 
 reippaalla kävelyllä saat 30 pistettä. Korvaussumman korotus voi vakuutusyhtiön maksamat muut lisäedut huomioiden olla 

 korkeintaan 100 000 € kunkin turvan ja vakuutetun kohdalta.



määrittää aktiivisuustasosi. Aktiivisuustasosi voi vaihdella 
päivittäin. Hyvinvointiedun käyttöönoton ensimmäisen 
100 päivän aikana sinulle ei voida laskea aktiivisuustasoa. 
Tämän vuoksi korvaussumman korotus on mahdollista 
myöntää vakuutustapahtumasta, joka on sattunut, kun 
hyvinvointiedun käyttöönotosta on kulunut yli 100 päivää. 

Henkilötietojen käsittely, tietosuoja ja 
tietoturva

Nordea MyLife -sovelluksen tuottaja Wellmo kerää ja käsit-
telee henkilötietojasi toteuttaakseen sovelluksen. Henki-
lötietojen käsittely sisältää aktiivisuustiedon hakemisen 
Nordea MyLife -sovellukseen yhdistämistäsi aktiivisuutta 
mittaavista laitteista ja sovelluksista, aktiivisuustason muo-
dostamisen ja toimittamisen vakuutusyhtiön tietojärjes-
telmiin, sekä vakuutus- ja aktiivisuustietojen näyttämisen 
Nordea MyLife -sovelluksessa. Wellmo on sertifioitu ISO 
27001 tietoturvastandardin mukaisesti.

Ottaessasi sovelluksen käyttöön, välitämme Wellmolle 
tiedon voimassa olevasta MyLife-vakuutussopimuksestasi 
sekä siihen sisältyvistä vakuutusturvista. Lisäksi sinua pyy-
detään tutustumaan sovelluksen tietosuojaselosteeseen ja 
hyväksymään sovelluksen käyttöehdot.

Vakuutusyhtiö käsittelee henkilötietojasi vakuutusyhtiön 
tietosuojaselosteissa kuvatulla tavalla.

Vakuutusyhtiö tallentaa vakuutusjärjestelmään vain kerää-
miesi aktiivisuuspisteiden 100 päivän keskiarvon ja tästä 
keskiarvosta muodostuvan aktiivisuustason. Tiedot tallen-
netaan kultakin päivältä erikseen. Tiedot säilytetään alla 
kuvatun mukaisesti osana vakuutussopimukseen liittyviä 
muita tietoja.

Vakuutusyhtiö käyttää sovelluksesta saamiaan tietoja mää-
rittämään, oletko saavuttanut korvaussumman korotuk-
seen oikeuttavan aktiivisuustason. 

Vakuutusyhtiö käsittelee yksittäisen vakuutetun aktiivi-
suustietoa vain asiakassuhteen hoitamiseksi.

Voit halutessasi lopettaa aktiivisuustiedon jakamisen 
katkaisemalla Nordea MyLife -sovelluksen ja aktiivisuutta 
mittaavan laitteen tai sovelluksen välisen yhteyden. Jos 
peruutat suostumuksesi katkaisemalla aktiivisuutta mittaa-
van laitteen tai sovelluksen ja Nordea MyLife -sovelluksen 
välisen yhteyden, vakuutusyhtiö ei voi enää tämän jälkeen 
myöntää sinulle edellä kuvattua vakuutuskorvauksen ko-
rotusta. Voit kuitenkin jatkaa Nordea MyLife -sovelluksen 
käyttöä muilta osin.

Jos haluat myöhemmin ottaa hyvinvointiedun uudelleen 
käyttöösi, yhdistä aktiivisuutta mittaava laite tai sovellus 
Nordea MyLife -sovellukseen ja salli aktiivisuustietojesi 
jakaminen Nordea MyLife -sovellukselle. Vakuutusyhtiöllä 
ei ole velvollisuutta poistaa aiemmin saamaansa tietoa 
aktiivisuustasostasi, joka on merkityksellistä vakuutussopi-

muksen hoidon kannalta. Vakuutusyhtiö säilyttää aktiivi-
suustasotiedot muiden vakuutussopimukseen liittyvien 
tietojen tavoin vakuutussopimuksen voimassaoloajan sekä 
tarvittavan ajan sopimuksen päättymisen jälkeen. 

Jos et viimeisen 18 kuukauden aikana ole kirjautunut 
Nordea MyLife -sovellukseen, eikä sinulle viimeisen 18 
kuukauden aikana ole kertynyt aktiivisuuspisteitä, sovel-
luksen tuottaja Wellmo poistaa sovelluksen käyttöoikeutesi 
henkilötietojen minimoimiseksi.

Jos myöhemmin jälleen haluat käyttöoikeuden Nordea 
MyLife -sovellukseen, voit avata sovelluksen, tunnistautua 
pankkitunnuksilla ja uudelleenaloittaa sovelluksen käytön. 
Aktiivisuustietosi eivät tallennu Nordea MyLife -sovelluk-
seen, ellei sinulla ole sovelluksen aktiivista käyttöoikeutta.

Tarkemman kuvauksen vakuutussopimukseesi liittyvien 
tietojen käsittelystä saat vakuutusyhtiön verkkosivuilta:

• Henkilötietojen käsittely Nordea Henkivakuutuksessa

• Henkilötietojen käsittely Nordea Vakuutuksessa

Vakuutusyhtiö ei vastaa Wellmon tai  kolmansien osapuol-
ten itsenäi senä rekisterinpitäjänä suorittamasta henkilötie-
tojen käsittelystä ja tällaiseen käsittelyyn sovelletaan Well-
mon tai kunkin kolmannen osapuolen tietosuojaselostetta.

Vastaat itse verkkopankkitunnustesi ja Nordea MyLife 
-sovelluksen asianmukaisesta ja turvallisesta käytöstä sekä 
käyttämiesi laitteiden tietoturvasta.

Viestintä 
Vakuutusyhtiö voi tiedottaa sinua ajankohtaisista alennuk-
sista ja sisällöstä Nordea MyLife -sovelluksessa, sekä myös 
sähköpostilla, jos annat luvan uutiskirjeiden vastaanotta-
miseen sähköpostitse.

Vakuutusyhtiön oikeudet, velvollisuudet ja 
vastuunrajoitukset
Vakuutusyhtiö ei ole osapuolena sinun ja kolmansien 
osapuolten tekemissä sopimuksissa, joita mahdollisesti 
teet Nordea MyLife -sovelluksessa tarjottavien etujen ja 
alennusten perusteella.

Vakuutusyhtiöllä on oikeus, milloin tahansa esimerkik-
si liiketoimintaansa liittyvästä tai muusta syystä, estää, 
keskeyttää tai lopettaa Nordea MyLife -sovellus tai sen 
käyttö. Vakuutusyhtiö ilmoittaa mahdollisesta sovelluksen 
lopettamisesta sovelluksen kautta ja/tai asiakasviestillä.

Nordea MyLife -sovellus tarjotaan sellaisena kun se on. 
Vakuutusyhtiö ei takaa, että sovellus soveltuisi mihinkään 
muuhun kuin nimenomaisesti näissä säännöissä ja sovel-
luksen käyttöehdoissa mainittuihin käyttötarkoituksiin 
näiden sääntöjen ja sovelluksen käyttöehtojen rajoitukset 
huomioiden. Vakuutusyhtiö pyrkii varmistamaan sovel-
luksen käytettävyyden, mutta käyttökatkoja tai puutteita 
taikka häiriötä sovelluksen toiminnoissa saattaa esiintyä 
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https://www.nordea.fi/henkiloasiakkaat/palvelumme/vakuutukset/henkilovakuutukset/henkilotietojen-kasittely.html
https://www.nordea.fi/henkiloasiakkaat/palvelumme/vakuutukset/henkilovakuutukset/henkilotietojen-kasittely-nordea-vakuutus.html
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esimerkiksi päivitys- ja ylläpitotoimenpiteiden tai yhteen-
sopivuusongelmien vuoksi. 

Vakuutusyhtiö ei myöskään vastaa sen vaikutusmahdol-
lisuuksien ulkopuolella olevista sovelluksessa ilmenevis-
tä häiriöstä, kuten tietoliikenneyhteyksissä esiintyvistä 
häiriöistä tai siitä, jos aktiivisuustietoa ei saada kerättyä 
kolmansien osapuolten palveluista. Vakuutusyhtiö pyrkii 
korjaamaan mahdolliset palvelussa ilmenevät häiriöt mah-
dollisimman pian. Vakuutusyhtiö ei vastaa mistään sovel-
luksesta tai kolmansien osapuolten palveluista tai tuotteis-
ta aiheutuvista vahingoista, menetyksistä tai kuluista.

Vakuutusyhtiöllä on oikeus, milloin tahansa ja ilman syytä, 
estää käyttäjiä rekisteröitymästä Nordea MyLife -sovelluk-
seen tai muuttaa sovelluksen sisältöä.

Kaikki immateriaali- ja muut oikeudet Nordea MyLife 
-sovellukseen ja sen sisältöön kuuluvat ja ne omistavat 
vakuutusyhtiö, Wellmo sekä kolmannet osapuolet kukin 
oman sisältönsä osalta. Kaikki oikeudet pidätetään, ellei 
niitä ole nimenomaisesti myönnetty. Hyvinvointiedun käy-
tön edellytys on että hyväksyt ja noudatat Nordea MyLife 
-sovelluksen käyttöehtoja.

Sääntöjen muuttaminen ja 
hyvinvointiedun lopettaminen
Vakuutusyhtiöllä on oikeus muuttaa näitä sääntöjä sekä 
muuta hyvinvointiedun sisältöä ilman etukäteistä ilmoi-
tusta vakuutuksenomistajalle. Ajantasaiset säännöt ovat 
saatavilla osoitteessa nordea.fi/mylife. Vakuutusyhtiöllä on 
oikeus muiden turvien, kuin kuolemanvaraturvan osalta, 
lopettaa hyvinvointiedun tarjoaminen ilmoittamalla siitä 
vakuutuksenomistajalle.

Vakuutuksenomistajalla on oikeus poistaa hyvinvointietu 
vakuutuksestaan koska tahansa ilmoittamalla siitä kirjalli-
sesti vakuutusyhtiölle. Sovelluksen käytön lopettaminen tai 
sen poistaminen ei automaattisesti poista hyvinvointietua 
vakuutussopimukselta.

Muutoksilla hyvinvointiedun sisältöön ei ole vaikutusta 
vakuutussopimuksen muuhun sisältöön. Vakuutussopi-
muksen irtisanominen päättää myös hyvinvointiedun.

Lisätietoja: 
• nordea.fi/hyvinvointietu

• Nordea Henkivakuutus Suomi Oy:n ja Nordea Vakuutus 
Suomi Oy:n asiakaspalvelu 0200 22320 (pvm/mpm)

Tämä dokumentti ei ole täydellinen selvitys Nordea MyLife -henkilövakuutuksesta. Dokumentti koskee ainoastaan Nordea MyLifeen liitettävissä olevan 
hyvinvointiedun sisältöä. Tarkat vakuutuskorvausten perusteet sekä eri turviin liittyvät korvausrajoitukset ilmenevät vakuutusehdoista sekä niiden merki-
tystä tarkemmin selventävästä tuoteselosteesta, jotka saat osoitteesta nordea.fi/mylife. Yleisistä korvausrajoituksista on säädetty vakuutussopimuslaissa. 
Nordea MyLifen myöntää ja siihen liitettävän hyvinvointiedun tarjoaa Nordea Henkivakuutus Suomi Oy (Y-tunnus 0927072-8) tai Nordea Vakuutus Suomi 
Oy (Y-tunnus 2868440-8). Nordea MyLife -sovellus on tuotettu yhteistyössä Mobile Wellness Solutions MWS Oy:n kanssa.
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http://nordea.fi/hyvinvointietu
http://nordea.fi/mylife
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