Vaiheittaiset
ohjeet

Nain kaytat . |

Nordean
mobiilipankkia




Miksi minun kannattaa kayttaa
Nordean mobilipankkia?

Digitaalisten palvelujen kaytto lisaantyy yhteiskunnassamme.
Erilaiset palvelut ruuan tilaamisesta laskujen maksamiseen
ovat teknologian ansiosta solahtaneet osaksi arkeamme.
Nordean digipalvelujen avulla voit hoitaa pankkiasiasi
turvallisesti missa ja milloin tahansa.

Nordean mobiilipankissa saat kokonaiskasityksen raha-asioistasi, seuraat

menojasi, laadit budjetteja, maksat laskuja ja hoidat paljon muuta.

Mobiilipankin kayton aloittaminen on helppoa. Lataa ensin Nordea Mobile

-mobiilipankkisovellus laitteesi sovelluskaupasta. Jos olet jo asiakkaamme, .
N

voit kirjautua sisddn pankkitunnuksillasi. Jos et vield ole asiakkaamme, ordea ESimerkkeja mita ESimerkkeié mita Nordea

valitse " Tule asiakkaaksi verkossa”, jotta paaset kayttamaan mobiilipankissa VOi tehd a'? Nordea |D _soveuukseua VOi
digipalvelujamme. o

¢ Maksaa laskuja tehda?
Nordea ID -sovellus on erillinen palvelu, jolla tunnistaudut turvallisesti  Siirtaa rahaa itselle ja muille
digimaailmassa. Sovellusta kaytetaan kirjautumiseen seka siirtojen ja ¢ Tarkistaa tilien saldot ja tapahtumat e Tunnistautua ja kirjautua turvallisesti Nordean ja
tapahtumien hyvaksymiseen Nordean digipalveluissa ja kolmansien ¢ Tarkistaa korttien tunnusluvut kolmansien osapuolten digipalveluihin
osapuolten tarjoamissa palveluissa. ¢ Sulkea kortteja  Allekirjoittaa asiakirjoja digitaalisesti

¢ Laatia budjetteja » Vahvistaa verkko-ostoksia ja muita tapahtumia

Tassa oppaassa kerromme, miten kaytat
mobiilipankin eri toimintoja.

Aloitetaan!
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Turvallisuus

Meille on tarkeaa, etta voit hoitaa pankkiasiasi turvallisesti. Haluamme siksi
antaa sinulle muutaman neuvon mobiilipankin ja muiden pankkipalveluiden

turvallisesta kaytosta.

Ala koskaan luovuta pankkitun- Rikolliset houkuttelevat sinut

nuksiasi tai korttitietojasi muille. tekemaan maksuja tai antamaan

Ethan vahvista tapahtumia tai maksuja, heille pankkitunnuksiasi tai korttitie-
joita et tunnista. tosi. Nordea tai muu luotettava taho
ei koskaan pyyda pankkitunnuksiasi

soittamalla, tekstiviestilla, sahkopostilla

tai sosiaalisen median kautta.

X Nain suljet korttisi

Voit estaa maksukorttisi kayton tilapaisesti tai kokonaan
mobiilipankissa. Voit asettaa eston kortin tiedoista
Turvallisuus-kohdasta. Jos suljet kortin pysyvasti, et voi enaa
kayttaa korttia ja saat uuden kortin automaattisesti. Tavoitat
meidat myos soittamalla.

 Voit soittaa meille suoraan mobilipankista tai valitsemalla numeron 0200
3000. Asiakaspalvelun ollessa kiinni, soita sulkupalveluun +358 20 333

(pvm/mpm™*). Sulkupalvelu palvelee vuorokauden ympari kaikkina paivina.

Jos epailet joutuneesi huijauksen
uhriksi, sulje pankkitunnuksesi

tai korttisi soittamalla Nordean Asi-
akaspalveluun tai Sulkupalveluun.

. Muista!

Opettele tarkistamaan
. aina, mita vahvistat
. Nordea ID -sovelluksella.



Kuinka saat sovelluksen ladattua laitteellesi

Google Play  App Store

1. Mene sovelluskauppaan

Q_ nordea mobile © Kumoa
Nordea Mobile - Suomi

Nordea -
Pankki taskussasi

*kkxx4183t. @& Nordea... (e 8) Rahoit...

Palvelumme

» [ KEHITTAJA

Nayta
° r) Nordea Bank... v
- -3
Nordea ID
@
Nordea  Rahoitus
*%%%*¥94t. @ NordeaB.. ([e7) Rahoit.

2. Etsi Nordea Mobile- sovellus

< Haku
Nordea Mobile - Suomi
[\[e](oTo]
&= '
4,5 4+ Nrog @
Kok ~vuotiaat Rahotus  Nordea
Uutta Versiohistoria
fersio 4.18.0 3 psitten

Uusi péivitys on saatavilla
- Saat entisté Kattavamman kuvan sijoituksistasi uudella
séiéstsjen ja sijoitusten yhteenvetosivulla lisaa

Esikatselu

®

Katsaus

Tanaan

3. Lataa sovellus




Kirjaudu mobiilipankkiin Nordea ID -sovelluksella

Nordea o

imoitukset. G
Haluatko kirjautua

| Nordea

mobiilipankkiin? Ervetuloal
2 ervetuloal
1 aminut o 3

Pikatoiminnot Nyt kaikki
nereee Q
T
4 uu
= i S
Maksa Skannaa lasku Omassiirto Haku

Tilit ja kortit ~
Saatavilla pankkitileilldsi
Cash account 732,00
FI53 9872 3456 0789 01 ’
1 2 3 ) Nordea Gold 266374
o 55y 0901 Kaytettavisg
4 5 6
Nayta kaikki tilit ja kortit
7 8 9
a &6 B o &
_ 0 Q Katsaus  Sewanta  Palvelmme  Tuki Pron®
1. Avaa mobiilipankki ja syota 2. Valitse "Kirjaudu Nordea ID 3. Syota Nordea ID -sovelluksen 4. Nyt voit aloittaa mobiilipankin
kayttdjatunnus. -sovelluksella”. PIN-koodi.

kayton.

' L] L]
‘O Vinkki!
Ota kayttoon mobiilipankin ilmoitukset- saat
katevasti tietoa pankkiasioinnistasi.

Ul



Katsaus-valilehdelta naet kaikki pankkipalvelusi yhdella silmayksella

TT53 9872 3456 0789 U1

Nordea Gold 266374
S s os01 Kaytettavissd

Nayta kaikki tilit ja kortit

Sadstot ja sijoitukset

X Muokkaa Tallenna

Voit vaihtaa sivun jérjestysta vetamalla ja
pudottamalla. Voit siirrelld kokonaisia ryhmia tai
sisaltod niiden sisallé.

X Muokkaa Tallenna

Maksut ja e-laskut =

QO NOJR

Arvo yhteensa 934,19 ~ Pikatoiminnot = v Tilit ja kortit ~
Sijoittamisen tilit ffz“ig V'S
: Maksut ja e-laskut = v Cash account —
Rahastosalkku 934,19 & FI53 9872 3456 0789 01 i
10000009387620 MEIKALAINEN MATTI +12358
Avaa sadistét ja sijoitukset Vv Tilitja kortit = Algg) Nordea Gold ( )
inati - &_ Fstenusision eBiviats
Lainat ja kulutusluotot Sasstét ja sijoitukset = . D ﬁ:ﬁ‘ﬂ‘!lz s =
EtuTili —
/ Lainat ja kulutusluotot = v o FIT6 98712345 0676 90 -
Muokkaa
] i =
2
Kgs SeS?na Palv@wme 9 Pgh Saistot ja sijoitukset = v
Kirjaudu mobiilipankkiin
1. Selaa Katsaus-valilehtea 2. Voit vaihtaa Katsaus-valilehden 4. Jos haluat valita valilehdella 6. Kun olet tehnyt haluamasi
alaspain ja valitse Muokkaa. fé tuotekategorioiden jarjestysta nakyvat tuotteet, paina ensin muutokset, paina Tallenna.
v vetamalla ja pudottamalla. tuotekategorian vieressa Valmis!
olevaa nuolta.
3. Valitse samalla itsellesi sopivat

Pikatoiminnot

5. Saat haluamasi tuotteet

(@) nakyviin valitsemalla tuotteen ‘O’ Vinkki!

&' edessi olevan valintaruudun. Muokkaa Katsaus-valilehte juuri
= sinulle sopivaksi aloitusnakymaksi



Muokkaa Seuranta-valilehtea

Seuranta-vililehdella naet tarkeimmat tiedot omasta taloudestasi. Muokkaa
Seuranta-vililehtea, jotta saat paremman kokonaiskasityksen raha-asioistasi.

Asetukset {:Z}

Seuraa talouttasi
Tarkastele miten Kaytit rahaa

Yleiskatsaus
1-17.72024

-178,64

Tuloista jaljella talld jaksolla

11000

o
o107. 0807. 1507, 207, 2907,

® Tulot @ Menot @ Edellinen jakso

2345,67 252431
Tulot Menot

Néyta pidemmaltd ajalta

Menot ~
Yhteensd télld jaksolla 2 524,31

Suurimmat
a 6 B8 o S
@)
Katsaus  Sewanta  Palvelumme  Tuki Profil

Kirjaudu mobiilipankkiin

1. Avaa Seuranta-valilehti ja valitse
Asetukset oikeassa ylakulmassa.

X Asetukset

Seurantajakso

Kalenterikuukausi
Omavalintainen ajanjakso

Seurattavat tilit ja kortit

John's Account

FI78 1234 5678 9101 11 ()

Muokkaa yhteisia tileja

q Merkitse tili yhteiseksi, jos haluat 5
sisallyttad seurantaan vain puolet tilin
varoista.

2. Voit nyt muokata Seuranta
vélilehden seurantajaksoa seka
seurattavia tileja ja kortteja.

X Asetukset Tallenna
Seurantajakso
Kalenterikuukausi v

Omavalintainen ajanjakso

Seurattavat tilit ja kortit
John's Account D
FI78 1234 5678 9101 11

Muokkaa yhteisia tileja

(] Merkitse tili yhteiseksi, jos haluat N
sisallyttad seurantaan vain puolet tilin
varoista.

3. Kun olet tehnyt haluamasi
muutokset, paina Tallenna. Valmis!



Tarkista tiliesi saldot ja tapahtumat

Iimoitukset C 2
> . «

[\\[e]{e[=Te]

Tervetuloa!

Tilit ja kortit EtuTili

5032,00 3000,00
Pikatoiminnot Nayta kaikki

Saatavilla pankkitileillasi Kaytettavissa
FI76 9871 2345067890 &
m " Tilinumero
2 s Q Tiie

Maksa  Skannaalasku  Omasiirto Haku Cash account

o L
e, © W ® ©

Maksut laskut Maksa Skannaa lasku  Oma siirto Valuutta-
laksut ja e-lasku P maksu
 Vahvistamattomat (2) @ ayttot}lisw 089012 1300,00

v o B Hae tilitapahtumia
Tilitja kortit R I 3 um
Saatavilla pankkitileilldsi 5 032,00 e
N & Uusimmat tapahtumat
Cash account 732,00 Kortit
FI53 9872 3456 0789 01 ‘
| Nordea Gold 2663,74 MEIKALAINEN MATTI
Nordea Gold 266374 e Kaytettavissa 1462024
S s 000 Kaytettavissa
Nordea Debit MEIKALAINEN MATTI
Nayta kaikki tilit ja kortit 5488+ **0 7111 1542024
MEIKALAINEN MATTI
- - 17.32024 50000
8 L2 .8 2 2 8 L2 .8 2 2 8 L2 .8 2 2
Kirjaudu mobiilipankkiin 2. Talla sivulla ndet kaikkien tiliesi ja korttiesi 4. Tassa naet valitun tilin yhteenvedon. Jos haluat
1. Paina Katsaus-valilehdella "Nayta kaikki tilit ja saldot.

nahda kaikki tapahtumat, vierita nayttoa
kortit". fET) alaspain ja paina "Nayta kaikki".
3 Voit selata tilejasi helposti pyyhkaisemalla

nayttoa ylos- tai alaspain.

' L] L]
3. Nain selaat tilitapahtumiasi _\O’_ Vlnkkl!

@ Valitse tili, jonka tapahtumat haluat nahda. Tilille saapuneet tapahtumat on merkitty vihrealla vérilla ja
Naet tilin uusimmat tapahtumat ja ajantasaisen = nostot ja muut menot mustalla vérilla. Nostojen ja muiden
saldon. menojen edessa on myos miinusmerkki.



Siirra rahaa omien tiliesi valilla

ot c;

N rd Q Tililta Tilitta
o e EtuTili Z 3000,00 > EtuTili 3000,00 >
Tervetuloa! FI76 98712345067890 & FI76 9871 2345 0678 90
Tilille Tilille
Pikatoiminnot Nayta kaikki Valitse tili ’ Kayttotili 130000 >
FI80 9873 4567 0890 12
= i} ®\ Maari
& ™ = Mara
Maksa  Skannaalasku  Omasiirto Hal 100,00
Maksut ja e-laskut Viesti
@ Vahvistamattomat (2) Viesti
@ Siirto on k'rjattu.
0/35
—_— " 0/35
Tilit ja kortit ~
Saatavilla pankkitileilldsi 5 032,00
Erdpéivi )
Tandan 17.7.2024 1E_(_apv_a_\va 1772024 m
‘anaan P
Cash accou’nt‘ 732,00
FI53 9872 3456 0789 01 Toistuva maksu
Kertamaksu @ Toistuva maksu CL\'
Kertamaksu

Nordea Gold 2663,74
5254 00

R +0901 Ka
9 ytettavissi
Vahvista oma siirto Vahvist i
ahvista oma siirto
Nayta kaikki tilit ja kortit
2 >
(o)

Katsaus Seranta  Palvelumme Tk profil

Kirjaudu mobiilipankkiin

2. Valitse tili, jolta haluat siirtaa rahaa, 5. Voit halutessasi lisata viestin ja valita paivan, 8. Kun siirto on valmis, saat viestin "Siirto on
1. Paina Oma siirto -kuvaketta. painamalla kohtaa "Tililta". jona haluat siirtaa rahat. Kirjattu”
3. Valitse tili, jolle haluat siirtaa rahaa, 6. Voit luoda toistuvan maksun kohdassa
painamalla kohtaa "Tilille". "Toistuva maksu”.
4. Kirjoita maara, jonka haluat siirtaa. 7. Jos antamasi tiedot ovat oikein, paina

“Vahvista oma siirto”.



Nain maksat mobiilipankissa (1/2)

Seuraavaksi kerromme, miten voit maksaa laskuja ja tehda tilisiirtoja.

limoitukset

[\\[o] (o[=Te]

Tervetuloa!

Pikatoiminnot Nayta kaikki
r LI}
= i S Q
Maksa |\ “=Sheagaglasku  Omasiirto Haku
Maksut ja

® Vahvist:

Tilit ja kortit

~

Saatavilla pankkitileillési 5 032,00

Cash account 732,00

FIS3 9872 3456 0789 01 .

3 Nerdea Gold 2663,74
S 52540+ 090, Kaytettavissa

Nayta kaikki tilit ja kortit

G B8 B &

Katsaus Seranta  Palvelumme oK profil

Kirjaudu mobiilipankkiin

1. Paina Maksa-kuvaketta.

N

3.

X Maksu

T

EtuTili 300000,
1769871 2345 0678 90

Tilite
Valitse tili

Maara 3

Anna viite tai viesti

Viite

Viesti

Eréipaiv

Tanddn 3.1.2023 lﬂ
Toistuva maksu

Kertamatsu &

Valitse tili, jolta haluat maksaa, painamalla
kohtaa "Tililta".

Anna sen jalkeen tili, jolle haluat maksaa,
painamalla kohtaa "Tilille".

& Valitse maksunsaaja Jatka
Tilinumero
( )

i ‘ 4
Nimi

Lisaa saajaluetteloon

Tallennetut maksunsaajat 5

Anna Malli
FI23 9875 6789 0012 34

Maija Meikalainen
FI15 9877 8910 0234 56

Moona Virtanen
FI31 9876 7890 0123 45

Ville Virtanen
FI25 9874 5678 0901 23

4. \oit joko syottaa maksunsaajan tilinumeron
tai valita tallennetun maksunsaajan.

5. Syota saajan nimi.

EtuTili 3000,00

i
)
o
=)
S
a

Anna viite tai viesti

Viesti ;

Eréipsivé

Téndén 3.1.2023 a
Toistuva maksu o
Kertamaksu

6. Syota maksun maara.
7. Lisaa joko viitenumero tai viesti.

8. Valitse maksupaiva.

Jatkuu seuraavalla sivulla e
10



Nain maksat mobiilipankissa (2/2)

il CEREED [Z32:00 Nordea Mobile pyyta vahvistusta
EtuTili 3000,00 Valitut maksut 103,00
FI76 9871 2345 0678 90

Haluan maksaa
10300
Anna Malli summa: 732,00 EUR
F1239875 6769 0012 34 [ Leif Mortensen 100,00 saaja: nordea lainat

922023 EUR tilille: FI6610962006028988

Maara paivays: 3.1.2023

tililta: F12310693500005491
[ 100,00 X J

Anna viite tai viesti.

Viite

(0 J

Viesti
N O/
1 2 3

Erdpiivé

Tanaan 3.1.2023

Toistuva maksu

Kertamaksu
4 5 6
( Uusi maksu )( Lue koodi ) 7 8 9
Vahvista 1 valittu maksu 0 o
9. Jos haluat tehda maksusta toistuvan, paina 11.Valitse maksu ja vahvista se. 12.Vahvista maksu Nordea ID -sovelluksella 13. Maksusi on nyt valmis.

kohtaa "Toistuva maksu”. tai ID -laitteella..
1y VINKKI! Jos haluat lisata uuden maksun
10.Tarkista, etta tiedot ovat oikein, ja paina sen *ennen vahvistamista, paina "Uusi maksu”

jalkeen Jatka.



Tarkista kortin tunnusluku

¢

Tilit MATTI MEIKALAINEN

Kayttstil

732,00 > MATTI MEIKALAINEN
FI53 9872 3456 0789 01 ! s4gg*** 7111 U dem ) NN
Kortin numero 5488 7111

Kayttotili 130000 5
FIB0 9873 4567 0890 12 g

- (&=}
EtuTili d
FI76 9871 2345 0678 90 300000 & E—

@ Varmista, ettei kukaan muu née tunnuslukuasi. Ala
mydskaan sdilyta tunnuslukua laitteessasi tai
Kortit & Turvallisuus N lompakossasi.
Sulje kortti, tee korttireklamaatio

(@ Katso tunnusluku pitdméllé painiketta pohjassa

Asetukset
Nordea Gold 2663,74
Ol g
E I| 5254 *** *** 0901 Kiytettavissi > {:c:)} ‘V\:aalfj:evtevkossz‘ aseta kiyttérajat >
@ Tiedot N
- Nordea Debit 9 Tarkastele kortin ja maksujen tietoja
5488 **** 7111

=

Muuta jarjestysté

° °
a C] B ® o () €] ) ® o) Nayta tunnusluku
Katsaus Seuranta Palvelumme Tuki Profiili Katsaus Seuranta Palvelumme Tuki Profiili

Kirjaudu mobiilipankkiin

1. Paina Katsaus-valilehdellda "Nayta kaikki 2. Paina Tunnusluku. 3. Paina pitkaan painiketta "Nayta
tilit ja kortit” ja valitse kortti. tunnusluku”. Kortin tunnusluku nakyy

niin kauan kuin painat painiketta.

Muista! Als koskaan luovuta korttiasi tai sen tietoja kenellekaan.
Tama koskee esimerkiksi kortin numeroa, CVC/CVV-koodia ja
tunnuslukua.




(@)

Valitse kortin kayttoalue Y
S

Maarita, milla maantieteellisella alueella korttiasi voi kayttaa.

< X Asetukset &

Kayttoalue
Nordea Nordea Gold ..:!' Ty

Tervetuloa! Kortin tilaa ei voitu maarittaa 1
2663,74 2 336,26 .
Pikatoiminnot Néiyté Kaikki @ Kaytettivissa Kaytetty luotto @ Alymaksamisen laitteet ja maksuvalineet -
—_— Hallinnoi maksuvalineita
\ 5254 Hxix #kxk 0901 Koko maailma
=2 L] 53] Q Kortin numero 35 Intemet-kaytts ®
i % Vot maksaa kortilasi turvallsestiInternetissi
Maksa  Skannaalaski  Omasito Haku Eurooppa
Kayttoalue . e
@ Formopon Pohjoismaat ja Viro

Maksut ja e-laskut

® Vahvistamattomat (2) Suomi

(o & 4
—o- Péivittaiset rajat

Maksa ja silrra Tunnusluku  Muokkaa lottoa =
26 Kiteisnostoraja: 200

Tilit ja kortit Turvallisuus i voi i
Saatavilla pankkitileillési 5 032,00 Sulje kortt, tee korttireklamaatio Uusi voimassa oleva kortti
Tilaa uusi kortti ja lisaa siihen K-Plussa-ominaisuus

Cash account Asetukset PR

o e aner o 32,00 Kortin nimi
FI53 9872 3456 0789 01 Maksa verkossa, aseta kéyttorajat ja alueet @ Nordea Gold

Nordea Gold 2663,74 Tiedot
SO 5o 0001 Kaytettavissé Tarkastele kortin ja maksujen tietoja
Nayta kaikki tilit ja kortit ‘_Q Hae tapahtumia

a 6 B8 © ¢ a 6 B8 © ¢

Katsaus  Seuranta  Palvelumme  Tuki Profil Katsaus  Seuranta  Palvelumme  Tuki Profil

Kirjaudu mobiilipankkiin

1. Valitse kortti, jonka 2. Valitse Asetukset. 3. Valitse asetuksissa 4. Kun olet tehnyt valinnan,
asetuksia haluat muokata. Kayttoalue. tallenna muutokset

painamalla Tallenna




Ota verkkomaksaminen kayttoon tai

pois kaytosta

<

Tilit ja kortit

5032,00

Saatavilla pankkitileillasi

Tilit

ca 732,00
Kayttatil

FI80 987 0890 12 1 300,00

EtuTili

F176 9871 2345 0678 90

3000,00

Kortit

Nordea Gold
.

2663,74 Ay
<ot 0901 Kitettavissa _O_

Nordea Debit
5488+

a 6 B8 © ¢

Katsaus  Seuranta  Palvelumme  Tuki Profil

Kirjaudu mobiilipankkiin

1. Valitse kortti, jota haluat kayttaa
internetissa tai jota et enda halua
kayttaa internetissa.

- VINKKI! Jos et nae haluamaasi korttia,
paina "Nayta kaikki tilit ja kortit".

é

Nordea Gold
2663,74 2336,26
@ Kaytettivissd Kaytetty luotto
5254 ik ok 0901

Kortin numero

(o] & 7

Maksa ja siirré Tunnusluku Muokkaa luottoa

Turvallisuus
Sulje kortti, tee korttireklamaatio

Asetukset

Maksa verkossa, aseta Kayttdrajat ja alueet

Tiedot

Tarkastele kortin ja maksujen tietoja

ZQ Hae tapahtumia

a 6 B8 © ¢

Katsaus  Seuranta  Palvelumme  Tuki Profil

2. Valitse Asetukset.

Asetukset

Kortin tilaa ei voitu maarittaa

Alymaksamisen laitteet ja maksuvilineet
Hallinnoi maksuvalineit

)Q Internet-kaytto .
= Voit maksaa kortillasi turvallisesti Intemetissa

Kayttoalue
Eurooppa

—o- Péivittaiset rajat
25  Kateisnostoraja: 200

Uusi voimassa oleva kortti
Tilaa uusi kortti ja liséa siihen K-Plussa-ominaisuus

(5] Kortin nimi
Nordea Gold

3. Paina Maksut internetissa -kohdan
sdadinta niin, etta se muuttuu vihreaksi.

4. Verkkomaksaminen on nyt otettu
kayttoon!



Tarvitsetko kayttotukea?
Kokeile Tuki- vaililehden toimintoja

Tuki

Missa asiassa voimme auttaa?

Tuki

Missa asiassa voimme auttaa?

Tuki

Missa asiassa voimme auttaa?

Etsi ohjeita hakusanalla Etsi ohjeita hakusanalla Etsi ohjeita hakusanalla
Q Q Q
Tukea aihealueittain ~ Tukea aihealueittain ~ Tukea aihealueittain ~
wy uy wy
Kortit Tilit ja maksut Kortit Tilit ja maksut Kortit Tilit ja maksut
..\ Kysy chatissa \ Kysy chatissa \ Kysy chatissa
_~ Asiakaspalveliiamme ovat linjoilla _~. Asiakaspalvelijamme ovat linjoilla _~ Asiakaspalveliiamme ovat linjoilla
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O Vinkki!

- Loydat Haku-toiminnon myds etusivun Pikalinkeista




Ota yhteytta

Ota yhteytta meihin Tuki-valilehden kautta.

Chat — kysy meilta.
Mobiilipankissa voit kayttaa chat-toimintoa ja saada apua kellon ympari.
Naet myds, mika on arvioitu jonotusaika.

Soita meille.

Voit soittaa meille joko suoraan mobiilipankista tai nappailla numeron
0200 3000.

Aukioloaikamme ovat ma—pe 8-20 ja la—su 10—16 (viikonloppuisin
palvelemme vain paivittdispalveluasioissa).

Varaa tapaaminen.
Jos tarvitset apua asuntolainoihin tai sijoituksiin liittyvissa asioissa, voit
varata tapaamisen Nordean neuvojan kanssa.

Muista
. . . Kun otat meihin yhteytta
Sosiaalinen media. mobiilipankin kautta, olet jo
Voit seurata meita Nordea Suomi -tililla Facebookissa ja tunnistautunut ja me Nordeassa
Instagramissa. voimme olla varmoja, etta

& @ @ @

keskustelemme juuri sinun kanssasi.
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