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Nordea Henkivakuutus Suomi Oy
Selvitys vakuutussaastoéille annetuista hyvityksista vuodelta 2011

Kohtuusperiaatteen mukaiset jakotavoitteet

Vakuutusyhti6lain 13 luvun 2 §:n mukaan henkivakuutuksessa on noudatettava liséetujen kohtuusperiaatetta
sellaisten vakuutusten osalta, joille on vakuutussopimuksissa annettu oikeus vakuutusten tuottaman
ylijadman perusteella mahdollisesti annettaviin lisdetuihin. Tama periaate edellyttda, ettd paatettdessa
lisdetujen antamisesta ndille vakuutuksille, on kohtuullisessa médrin otettava huomioon seka néille
vakuutuksille annettavien liséetujen kokonaismadrén ettd niiden jakautumisen osalta ndiden vakuutusten
tuottaman ylijadman maara ja muodostumistapa. Liséedut eivét saa vaarantaa yhtion
vakavaraisuusvaatimusten tayttymisté tai lisdetujen tason jatkuvuutta.

Yhtio pyrkii pitkalla tahtayksella vakuutusten kesken oikeudenmukaisiin seka kilpailukykyisiin lisaetuihin
suhteessa muihin vakuutusyhtitihin ja suhteessa muihin sijoitusmuotoihin. Kilpailukykyisyytté arvioitaessa
huomiota kiinnitetddn myds markkinaolosuhteisiin kyseessa olevalla markkina-alueella.

Vertailtaessa vakuutusten tuottoja muiden vakuutusyhtididen vastaavien tuotteiden tuottoihin ja muihin
sijoitusmuotoihin kdytetddn kokonaishyvitystd, joka muodostuu taatusta tuotosta ja lisdetuna mahdollisesti
annetusta hyvityksesta ennen veroja ja kuluja. Lisaksi yhtio pyrkii pitkalla tahtayksella tdyttamaan yhtion
omistajalle kuuluvan riskipddoman tuottovaatimuksen.

Jaettaessa lisdetuja eri vakuutusten kesken yhti6 kayttad apunaan rahoitusteoriaan perustuvaa
hinnoittelumallia, jolla mitoitetaan eri vakuutuksien sisaltdmaé sijoitusriskid. Esimerkiksi vakuutus, jolle
yhtio ei ole taannut tulevaisuudessa suoritettavaa tuottoa (laskuperustekorko 0 %), sisaltdd merkittavasti
suuremman, asiakkaalle jadvan sijoitusriskin kuin vakuutus, jolle yhtié on taannut esimerkiksi 4,5 %:n
tuoton. Tdten ensin mainittu vakuutus on lahtokohtaisesti oikeutettu suurempaan osuuteen mahdollisesti
annettavista lisdeduista. Myo6s vakuutusaika ja oikeus nostaa varoja ennen vakuutussopimuksen paattymista
(takaisinostettavuus) vaikuttavat oikeuteen saada osuus mahdollisesti annettavista lisdeduista. Esimerkiksi
eldkevakuutuksilla, joissa vakuutusaika on pitka ja takaisinostot rajoitettuja, on lahtékohtaisesti oikeus
suurempaan osuuteen mahdollisesti annattavista lisdeduista.

Yhtion vakavaraisuustavoitteena on, ettd lainsdddanndssa tai muissa saddoksissa maariteltyjen
toimintapddoman ja valvontarajan suhde on vahintdan 110 %. T&ll4 hetkelld toimintapddomana on
vakuutusyhtitlaissa séannellyn ennakoivan vakavaraisuusvalvonnan laajennettu toimintapddoma ja
valvontarajana saman saddoksen jatkuvuusvaatimustestin mukainen vakavaraisuusvaatimus.

Yhti6 pyrkii myonnettyjen liséetujen osalta myds niiden tason jatkuvuuteen asettamalla tavoitteen, ettd
lisdetujen taso ei vuodesta toiseen merkittavasti muutu enempéé kuin yhtion vakavaraisuus ja yleinen
markkinatilanne edellyttavat.

Yhtio seuraa edelld esitettyjen tavoitteiden toteutumista vuosittain.

Kohtuusperiaatetta ei sovelleta vakuutuksen sijoitussidonnaiseen osaan.

Edelld esitetyt lisetutavoitteet eivat ole sitovia, eivatkd ne ole osa yhtion ja vakuutuksenottajan vélista
vakuutussopimusta.

Liséetutavoitteet ovat voimassa toistaiseksi ja yhtio pidattaa itselladn oikeuden lisdetutavoitteiden
muuttamiseen suhteessa kaikkiin mydntamiinsa henkivakuutuksiin. Mahdollisesta liséetutavoitteiden
muuttamisesta ei erikseen ilmoiteta vakuutuksenottajalle.
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Alta 16ytyy kaavio, missd on esimerkinomaisesti esitetty vuosien 1998 — 2011 henki- ja eldkevakuutuksille
annetut kokonaishyvitykset seké viitekorot samalta ajanjaksolta. Vakuutuksille annetut kokonaishyvitykset
ovat olleet kilpailukykyisia suhteessa kilpaileviin henkivakuutustuotteisiin.

Arvio kohtuusperiaatteen toteutumisesta vuodelta 2011

Kohtuusperiaate vaikuttaa mm. siihen, miten tilinpaatoksen liitetiedoissa esitettavét arvostuserot jakautuvat
pitkalla tahtayksella omistajien ja vakuutuksenottajien kesken. Kumpaankaan ryhmaan kuuluville
yksittéisille henkil6ille ei kuitenkaan synny valitonta saamisoikeutta ko. varoihin.

Yhti6é on méadritellyt kohtuusperiaatetta koskevat tavoitteensa kaksijakoisesti. Ensinnékin yhtid pyrkii
jakamaan vakuutuksille Kilpailukyisia liséetuja suhteessa muihin vakuutusyhtidihin ja sijoitusmuotoihin.
Kilpailukykyisyytta arvioitaessa huomiota kiinnitetddn myds markkinaolosuhteisiin kyseessa olevalla
markkina-alueella. Vertailtaessa vakuutusten tuottoja muiden vakuutusyhtididen vastaavien tuotteiden
tuottoihin ja muihin sijoitusmuotoihin kéytetdan kokonaishyvitystd, joka muodostuu taatusta tuotosta ja
liséetuna mahdollisesti annetusta hyvityksestd ennen veroja ja kuluja. Toisekseen yhtio pyrkii pitkalla
tahtayksella tayttamaan yhtion omistajalle kuuluvan riskipddoman tuottovaatimuksen.

Kaikkien 0 prosentin laskuperustekorkoa suurempien kiinteiden laskuperustekorkojen liséksi annetut
asiakashyvitykset ovat ehdollisia, eli niitd voidaan takaisinostojen osalta tulevaisuudessa kayttaa
laskuperustekoron kattamiseen, elleivét vakuutusyhtion sijoitustoiminnan tuotto tai muu vakavaraisuus
siihen riita.

Vuoden 2011 aikana vallinneet markkinaolosuhteet olivat kahta edellista vuotta selvésti haasteellisemmat,
joka johtui pitkalti euroalueen talouskriisin karjistymisesté ja vaikutti voimakkaasti muun muassa valtioiden
liikkeelle laskemien velkakirjojen tuottotasoja alentavasti. Kohtuusperiaatteen piirissa olevien
vakuutussopimusten tuottotasoihin tdmé on vastaavasti vaikuttanut siten, etté tuottotasoja on muutettu
vastaamaan yleistd markkinakehitysté.

Vuodelta 2011 suoritettuja hyvityksiad voidaan pitaa kilpailukykyising, kun otetaan huomioon kuluneen
vuoden haasteellinen markkinakehitys ja se tosiseikka, ettei markkinoiden kehityksessa nyt ole nahtévissa
akillista k&annetta parempaan péin. Taltd osin hyvitystasoissa pyritadn ennakoimaan myds tulevaa
markkinakehitysta. Ndin ollen kohtuusperiaatteen piirissé oleville vakuutuksille suoritettiin vahintaankin
kohtuusperiaatteen edellyttdma hyvitys.

Yhtid saavutti vuonna 2011 yhtion omistajalle kuuluvan riskipddoman tuottovaatimuksen, vaikka tuotto oli
edellista vuotta selvasti heikompi.
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5ja 10 vuoden korko seké kokonaishyvitys 1998 — 2011

5 vuoden korko ja kokonaishyvitys 1998-201 1

i Saastohenkivakuutus

7

5\

5

4 v

3

2

1

533830858 BB i ESEREERRREEEEs

Sgdgdddddddddddddddiddddddadd
10 vuoden korko ja kokonaishyvitys 1998—-201 1

% %
Elakevakuutus

7

\

6

5

4

3

2

1

0I T T — 1 1 T T T T 7T T T T T T© 1T 1T 71 T

55388 8685 8RB EEEEEEBEERBREEE

Sgdeddddddddddddadd-déaddagddaed

Kohtuusperiaatteen mukaan suoritetut hyvitykset vuodelta 2011

Vuonna 2011 yhtion kohtuusperiaatteen piirissa olevalle vakuutuskannalle jaettiin seuraavat hyvitykset:

Kiintea laskuperustekorko
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= Valtionobligaatio 5 v.

Henkivakuutus

= Valtionobligaatio 10 v.

== Elékevakuutus

Tuote Laskuperustekorko Asiakashyvitys Yhteensa
Saastohenkivakuutus 4,50 % 0,00 % 4,50 %
Sasstshenkivakuutus 3,50 % 0,00 % 3,50 %
Sasstshenkivakuutus 2,50 % 0,00 % 2,50 %
Elakevakuutus 4,50 % 0,00 % 4,50 %
Elakevakuutus 3,50 % 0,00 % 3,50 %
Elakevakuutus 2,50 % 0,00 % 2,50 %
Kapitalisaatiosopimus 3,50 % 0,00 % 3,50 %
Kapitalisaatiosopimus 2,50 % 0,00 % 2,50 %
Laskuperustekorko 0 %

Tuote Vuosikorko Lisdkorko Yhteensa
Saastohenkivakuutus 2,50 % 0,00 % 2,50 %
Elékevakuutus 2550 % 025 % 275 %
Kapitalisaatiosopimus 2,50 % 0,00 % 2,50 %
Muut tuottest

Tuote Vuosikorko Lisdkorko Yhteensa
Kapitalisaatiosopimus, Norja 2,50 % 0,00 % 2,50 %
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Vastuuvelan rakenne

Vapaamuotoisen tydelakevakuutuksen kiinted laskuperustekorko vuonna 2011 oli 3,60 prosenttia. Henki- ja
eldkevakuutuksiin seka kapitalisaatiosopimuksiin liittyy kahdenlaisia korkorakenteita. Ennen 5.5.2003
alkaneita vakuutuksia hyvitetadn kuukausittain laskuperustekorolla. Tadméan lisaksi niitd hyvitetdan
kalenterivuosittain jalkik&teen vahvistettavalla asiakashyvityksella. Asiakkaille hyvitetyn laskuperustekoron
suuruus riippuu vakuutuksen alkamisajankohdasta ja se on ollut 4,5, 3,5 tai 2,5 prosenttia. Niille
saastohenkivakuutuksille, joita hyvitetadn 4,5 prosentilla, on tilinpaatoksessa 31.12.2005 tehty ns.
rahastotdydennys, jonka seurauksena nédiden vakuutusten laskuperustekorko on 4 prosenttia. Vakuutuksia,
jotka ovat alkaneet 5.5.2003 tai mydhemmin, hyvitetdan kuukausittain yhtion etukateen korkeintaan
vuodeksi vahvistamalla vuosikorolla ja kalenterivuosittain jélkikateen vahvistettavalla lisdkorolla.
Vuosikorko vuonna 2011 on ollut 2,5 prosenttia. Naiden vuosikorkoisten vakuutuksien ja sopimuksien
laskuperustekorko on nolla.

Vastuuvelan jakauma 31.12.2011 Vastuuvelan jakauma 31.12.2011

. Yksiléllinen henkivakuutus 47 % . Sijoitussidonnaiset 59 %
Yksildllinen elakevakuutus 16 % Vuosikorko 26 %
Ruotsissa myydyt vakuutukset 22 % . Laskuperustekorko (2,6 90) 0,3 %
Muut 15 % Laskuperustekorko (3,5 90) 4 %

. Laskuperustekorko (4,0 %) 5 %
. Laskuperustekorko (4,5 90) 4 %
Muut 2 96
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