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Nordea Henkivakuutus Suomi Oy
Selvitys vakuutussaastoille annetuista hyvityksista vuodelta 2009

Kohtuusperiaatteen mukaiset jakotavoitteet

Vakuutusyhtiélain 13 luvun 2 §8:n mukaan henkivakuutuksessa on noudatettava liséetujen kohtuusperiaatetta
sellaisten vakuutusten osalta, joille on vakuutussopimuksissa annettu oikeus vakuutusten tuottaman
ylijaddman perusteella mahdollisesti annettaviin lisdetuihin. Tdmé periaate edellyttad, ettd paatettdessa
lisdetujen antamisesta ndille vakuutuksille, on kohtuullisessa méérin otettava huomioon seké néille
vakuutuksille annettavien liséetujen kokonaismadrén ettd niiden jakautumisen osalta ndiden vakuutusten
tuottaman ylijaddman maara ja muodostumistapa. Liséedut eivét saa vaarantaa yhtion
vakavaraisuusvaatimusten tayttymisté tai lisdetujen tason jatkuvuutta.

Yhtio pyrkii pitkall tahtayksella vakuutusten kesken oikeudenmukaisiin seka kilpailukykyisiin liséetuihin
suhteessa muihin vakuutusyhtitihin ja suhteessa muihin sijoitusmuotoihin. Kilpailukykyisyytté arvioitaessa
huomiota kiinnitetddn myos markkina-olosuhteisiin kyseessa olevalla markkina-alueella. Vertailtaessa
vakuutusten tuottoja muiden vakuutusyhtididen vastaavien tuotteiden tuottoihin ja muihin sijoitusmuotoihin
kéytetddn kokonaishyvitystd, joka muodostuu taatusta tuotosta ja lisdetuna mahdollisesti annetusta
hyvityksesta ennen veroja ja kuluja. Lisaksi yhtié pyrkii pitkélla tahtayksella tayttamaan yhtién omistajalle
kuuluvan riskipd&doman tuottovaatimuksen.

Jaettaessa lisdetuja eri vakuutusten kesken yhti6 kayttad apunaan rahoitusteoriaan perustuvaa
hinnoittelumallia, jolla mitoitetaan eri vakuutuksien sisaltdmaa sijoitusriskid. Esimerkiksi vakuutus, jolle
yhtid ei ole taannut tulevaisuudessa suoritettavaa tuottoa (laskuperustekorko 0 %), siséltdd merkittavasti
suuremman, asiakkaalle jadvan sijoitusriskin kuin vakuutus, jolle yhtié on taannut esimerkiksi 4,5 %:n
tuoton. Taten ensin mainittu vakuutus on lahtokohtaisesti oikeutettu suurempaan osuuteen mahdollisesti
annettavista lisdeduista. Myds vakuutusaika ja oikeus nostaa varoja ennen vakuutussopimuksen péattymista
(takaisinostettavuus) vaikuttavat oikeuteen saada osuus mahdollisesti annettavista lisdeduista. Esimerkiksi
elakevakuutuksilla, joissa vakuutusaika on pitkd ja takaisinostot rajoitettuja, on lahtékohtaisesti oikeus
suurempaan osuuteen mahdollisesti annattavista lisdeduista.

Yhtion vakavaraisuustavoitteena on, ettd lainsdddanndssa tai muissa saadoksissa maariteltyjen
toimintapddoman ja valvontarajan suhde on vahintdan 110 %. T&ll4 hetkelld toimintapddomana on
vakuutusyhtitlaissa sdannellyn ennakoivan vakavaraisuusvalvonnan laajennettu toimintapddoma ja
valvontarajana saman saddoksen jatkuvuusvaatimustestin mukainen vakavaraisuusvaatimus.

Yhtio pyrkii myonnettyjen lisdetujen osalta myds niiden tason jatkuvuuteen asettamalla tavoitteen, ettéd
lisdetujen taso ei vuodesta toiseen merkittavasti muutu enempéé kuin yhtion vakavaraisuus ja yleinen
markkinatilanne edellyttévat.

Yhtio seuraa edelld esitettyjen tavoitteiden toteutumista vuosittain.

Kohtuusperiaatetta ei sovelleta vakuutuksen sijoitussidonnaiseen osaan.

Edelld esitetyt lisdetutavoitteet eivat ole sitovia, eivatkd ne ole osa yhtion ja vakuutuksenottajan vélista
vakuutussopimusta.

Liséetutavoitteet ovat voimassa toistaiseksi ja yhtio pidattaa itselladn oikeuden lisdetutavoitteiden
muuttamiseen suhteessa kaikkiin mydntamiinsa henkivakuutuksiin. Mahdollisesta lisdetutavoitteiden
muuttamisesta ei erikseen ilmoiteta vakuutuksenottajalle.
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Kaavioissa on esimerikinomaisesti esitetty vuosien 1997-2009 henkivakuutuksille annetut
kokonaishyvitykset seka viitekorot samalta ajanjaksolta. Vakuutuksille annetut kokonaishyvitykset ovat
olleet kilpailukykyisié suhteessa kilpaileviin henkivakuutustuotteisiin.

Arvio kohtuusperiaatteen toteutumisesta vuodelta 2009

Kohtuusperiaate vaikuttaa siihen, miten tilinp&atoksen liitetiedoissa esitettdvat arvostuserot jakautuvat
pitkalla tahtayksella omistajien ja vakuutuksenottajien kesken. Kumpaankaan ryhmaan kuuluville
yksittéisille henkil6ille ei kuitenkaan synny valitontd saamisoikeutta ko. varoihin.

Yhtio on médritellyt kohtuusperiaatetta koskevat tavoitteensa kaksijakoisesti: ensinndkin yhtio pyrkii
jakamaan vakuutuksille kilpailukyisia liséetuja suhteessa muihin vakuutusyhtidihin ja sijoitusmuotoihin.
Kilpailukykyisyytté arvioitaessa huomiota kiinnitetddn my6s markkinaolosuhteisiin kyseessé olevalla
markkina-alueella. Vertailtaessa vakuutusten tuottoja muiden vakuutusyhtiéiden vastaavien tuotteiden
tuottoihin ja muihin sijoitusmuotoihin kéytetdan kokonaishyvitysté, joka muodostuu taatusta tuotosta ja
liséetuna mahdollisesti annetusta hyvityksestd ennen veroja ja kuluja. Toisekseen yhtid pyrkii pitkalla
téhtayksella tayttdamaan yhtion omistajalle kuuluvan riskipddoman tuottovaatimuksen.

Kaikki kiinte&n laskuperustekoron ylittdvat asiakashyvitykset ovat ehdollisia, eli niitd voidaan
tulevaisuudessa kayttaa laskuperustekoron kattamiseen, elleivét vakuutusyhtion sijoitustoiminnan tuotto tai
muu vakavaraisuus siihen riita.

Vuoden 2009 alkupuoliskon aikana vallinneet markkinaolosuhteet olivat edelleen haasteelliset. Vuoden
loppua kohden markkinat kuitenkin normalisoituivat, jona aikana yhtion sijoitustoiminnantuotoilla pyrittiin
kerddmé&éan varoja kuluneelta vuodelta suoritettavia asiakashyvityksia varten.

Arvioitaessa kohtuusperiaatteen toteutumista vuodelta 2009 tulee huomioida myds edelliseltd vuodelta
suoritettujen hyvitysten korkea taso suhteessa tuolloin vallinneeseen markkinatilanteeseen. Kun liséksi
otetaan huomioon valtionobligaatioiden tuottotaso vuonna 2009, voidaan todeta, ettd kohtuusperiaatteen
piirissé oleville vakuutuksille suoritettiin vahintadnkin kohtuusperiaatteen edellyttdmaé hyvitys.

Yhtid ei vuonna 2009 kuitenkaan saavuttanut yhtion omistajalle kuuluvan riskipddoman tuottovaatimusta
johtuen edellisend vuonna sovelletusta, kohtuusperiaatteeseen nahden liian korkeasta hyvitystasosta seké
vuoden 2008 sijoitustoiminnan tappioiden kattamisesta.
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21. 5 vuoden korko ja kokonaishyvitys 1997-2009

Saastohenkivakuutus

5 vuoden korko ja kokonaishyvitys 1997-2009
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22. Arvio kohtuusperiaatteen toteutumisesta vuodelta 2009
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Vuonna 2008 yhtion kohtuusperiaatteen piirissa olevalle vakuutuskannalle jaettiin seuraavat hyvitykset:

Kiintea laskuperustekorko

Tuote Laskuperustekorko Asiakashyvitys Yhteensa
Saastohenkivakuutus 4,50 % 0,00 % 4,50 %
Saastdhenkivakuutus 3,60 % 0,00 % 3,60 %
Saastohenkivakuutus 2,50 % 0,50 % 3,00 %
Elakevakuutus 4,50 % 0,00 % 4,50 %
Elakevakuutus 3,60 % 0,00 % 3,60 %
Elakevakuutus 2,50 % 0,50 % 3,00 %
Kapitalisaatiosopimus 3,50 % 0,00 % 3,50 %
Kapitalisaatiosopimus 2,50 % 0,50 % 3,00 %
Laskuperustekorko 0%

Tuote Vuosikorko Lisdkorko Yhteensa
Saastohenkivakuutus 2,50 % 0,50 % 3,00 %
Elakevakuutus 2,50 % 0,75 % 3,25 %
Kapitalisaatiosopimus 2,50 % 0,50 % 3,00 %
Muut tuotteet

Tuote Vuosikorko Lisdkorko Yhteensa
Kapitalisaatiosopimus, Norja 3,00 % 0,00 % 3,00 %
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Vastuuvelan rakenne

Vapaamuotoisen tydeldkevakuutuksen kiinted lasku-perustekorko vuonna 2009 oli 3,70 prosenttia. Henki- ja
elakevakuutuksiin seka kapitalisaatiosopimuksiin liittyy kahdenlaisia korkorakenteita. Ennen 5.5.2003
alkaneita vakuutuksia hyvitetddn kuukausittain laskuperustekorolla. Tdman lisaksi niitd hyvitetdén
kalenterivuosittain jalkik&teen vahvistettavalla asiakashyvitykselld. Asiakkaille hyvitetyn laskuperustekoron
suuruus riippuu vakuutuksen alkamisajankohdasta ja se on ollut 4,5, 3,5 tai 2,5 prosenttia. Niille
saéstohenkivakuutuksille, joita hyvitetddn 4,5 prosentilla, on tilinpaatoksessa 31.12.2005 tehty ns.
rahastotaydennys, jonka seurauksena néiden vakuutusten laskuperustekorko on 4 prosenttia. Vakuutuksia,
jotka ovat alkaneet 5.5.2003 tai myéhemmin, hyvitetddn kuukausittain yhtion etukateen korkeintaan
vuodeksi vahvistamalla vuosikorolla ja kalenterivuosittain jalkikateen vahvistettavalla lisakorolla.
Vuosikorko vuonna 2009 on ollut 2,5 prosenttia. Ndiden vuosikorkoisten vakuutuksien ja sopimuksien
laskuperustekorko on nolla.

Vastuuvelan jakauma 31.12.2009 Vastuuvelan jakauma 31.12.2009

A,

. Yksilollinen henkivakuutus 62 % . Sijoitussidonnaiset 46 %
Yksilollinen elakevakuutus 16 % Vuosikorko 36 %

. Ruotsissa myydyt vakuutukset 15 % - Laskuperustekorko (2,5 %) 0,4 %

. Muut 7 % - Laskuperustekorko (3,5 %) 5 %

- Laskuperustekorko (4,0 %) 6 %
- Laskuperustekorko (4,5 %) 5 %
- Muut 2 %
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