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NOrdeQ ’) KorkoExtra-tili,

Erityiset ja yleiset ehdot

Erityiset ehdot
Tilin maaritelma
KorkoExtra-tili on jatkuva séastédmiseen tarkoitettu tili. Tililld olevat varat ovat vapaasti kdytettavissé ilman nostorajoituksia.

Talletuskorko
Tililld oleville varoille maksettava korko maaraytyy kulloinkin sen mukaan onko kyse myyntiajasta vai KorkoExtra jaksosta.
Jos kyse ei ole KorkoExtra jaksosta, tilillé oleville varoille maksetaan korkoa myyntiaikaa koskevien korkoehtojen mukaan.

Myyntiaika
Talletuskoron maaraytyminen
Korko on kiinted 0,15%

Korkoa voidaan tarkistaa. Pankki ilmoittaa muutoksista tilin yleisten ehtojen kohdan 10 mukaisesti.

Talletuskoron laskentatapa

Pankki maksaa talletuskorkoa tilillepanon arvopdivasta nostopdivaan nostopaivdd mukaan lukematta tai kulloinkin voimassa
olevan lainsdddannon sallimasta ajankohdasta. Talletuskorkoa maksetaan tililtd noston arvopdivaan asti nostopédivééd mukaan
lukematta. Korko lasketaan todellisten kalenteripéivien mukaan kayttden jakajana lukua 365/366. Korko lasketaan kalenteri-
kuukausittain kuukauden alimman kirjanpitosaldon mukaiselle saldolle. Jos tililld myyntiaikana ei ole lainkaan saldoa tai jos tili
on ylitetty, korkoa ei makseta taltd kuukaudelta. Tilin avaus- ja lopetuskuukaudelta ei makseta korkoa, mikéli varat eivét ole
olleet tililla koko avaus- tai lopetuskuukautta.

Talletuskoron maksaminen
Korko maksetaan tilille vuosittain avauskuukautta vastaavan seuraavan kuukauden aikana.

KorkoExtra jakso
KorkoExtra jakso alkaa myyntiajan paattymista seuraavan kalenterikuukauden ensimmaisena pankkipaivana. Tilisopimuksen
allekirjoitushetkelld 1.8.2011  alkavan KorkoExtra jakson pituus on 12 kuukautta.

KorkoExtra jakson korkoa maksetaan KorkoExtra jaksolle mé&ariteltyjen vahimmais- ja enimmaismaarien puitteissa. Pankin
kulloinkin maarittelema vahimmais- tai enimmaismaara tulee olla tililld viimeistaan kahta pankkipaivéad ennen myyntiajan
paattymista, jotta KorkoExtra jakso toteutuu.

Talletuskoron maaraytyminen
Tilisopimuksen allekirjoitushetkelld 1.8.2011 alkavan KorkoExtra jakson korko on kiintea 2,30 %

Mikali tilin saldo ylittda KorkoExtra jaksolle maaritellyn enimmaismaéaran, ylimenevalle osalle maksetaan korkoa myyntiaikaa
koskevien korkoehtojen mukaan.

KorkoExtra jakson p&atyttya tililla oleville varoille maksetaan korkoa myyntiaikaa koskevien korkoehtojen mukaan.

Tilinomistaja tai muu tilin kéytté6n oikeutettu saa tietoja talletukseen kulloinkin sovellettavan koron arvosta pankin kotimaisista
toimipaikoista.

Talletuskoron laskentatapa
Pankki maksaa korkoa KorkoExtra jakson ensimmaisesta paivastd KorkoExtra jakson viimeiseen pédivaan. Korko lasketaan
todellisten kalenteripaivien mukaan KorkoExtra jakson alimmalle saldolle kdyttéden jakajana lukua 365/366.

Talletuskoron maksu
Korko maksetaan tilille vuosittain KorkoExtra jakson paattymista seuraavan kuukauden aikana.

Nostojen ja lisétalletusten vaikutus KorkoExtra jakson korkoprosenttiin
Tililtd nosto vaikuttaa koron maaraytymiseen siten, ettd korkoa maksetaan KorkoExtra jakson alimmalle saldolle.

Lisatalletuksille maksetaan korkoa myyntiaikaa koskevien korkoehtojen mukaan.

Tililtd nosto pienentda KorkoExtra jakson korkoprosenttia. Téll6in pankin maarittelemésta KorkoExtra jakson korkoprosentista
vahennetddn 1/12 osaa neljdn desimaalin tarkkuudella koko KorkoExtra jakson ajalta. 1/12 osaa lasketaan kullekin KorkoExtra
jaksolle jakson alussa maaritellystd korkoprosentista. Korkoprosentin pienennys tehdaan vain kerran kalenterikuukaudessa
riippumatta tililta tehtyjen nostojen maarasta.
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Seuraavat KorkoExtra jaksot

KorkoExtra jakson paatyttya pankki ilmoittaa seuraavan KorkoExtra jakson korkoprosentin, alkamisajankohdan ja jakson
pituuden, sekd vdhimmais- ja enimmaismaarat, joille pankki maksaa KorkoExtra jakson mukaista korkoa.

Pankki ilmoittaa my&s, mikali KorkoExtra jaksoa ei aloiteta.

limoitukset pankki toimittaa verkkopankissa. Mikali asiakkaalla ei ole verkkopankkia, toimitetaan ilmoitus asiakkaalle
kirjallisesti.

Seuraavan KorkoExtra jakson korkoprosentti sekd vahimmais- ja enimmaismaarat voidaan maaritelld Etuohjelmatasojen
mukaisesti. Lisatietoja Etuohjelmasta Etuohjelma-tuotelehdesta.

Pankin oikeus peruuttaa KorkoExtra jakso

Pankilla on oikeus peruuttaa viimeistddn myyntiajan viimeisend paivédnd KorkoExtra jakson alkaminen, jos raha- ja
korkomarkkinoilla on tapahtunut markkinahairid, joka on olennaisesti vaikuttanut korkotasoon ja jonka seurauksena
KorkoExtra jakson korkoprosentti olisi maaraytynyt olennaisesti eri tasolle kuin mita tilinomistajalle pankki on etukateen
ilmoittanut.

Pankki l&hettaa tilinomistajalle erillisen ilmoituksen mahdollisesta peruutuksesta kuukauden kuluessa myyntiajan
paattymisesta.
Mikali KorkoExtra jakso peruutetaan, tililld oleville varoille maksetaan korkoa myyntiaikaa koskevien korkoehtojen mukaan.

Henkil6tietojen kisittely

Pankki pitda ylla asiakasrekisterid. Pankki kasittelee henkil6tietoja henkilétietolain ja luottolaitoslainsdddanndn mukaisesti ja
muutoinkin huolehtii yksityisyyden suojan ja pankkisalaisuuden toteutumisesta henkildtietojen kasittelyssa. Henkil6tietoja
kasitellddn pankin toiminnan, tehtéavien ja palvelujen seka riskien hallinnan hoitamista varten. Tietoja hankitaan rekisteréidylta
itseltddn tai hanen edustajiltaan, viranomais-ten pitdmista julkisista rekistereista, tai muista luotettavista lahteistd seka
luottotieto- ja asiakashairiorekistereista. Pankki kéyttaa asiakasrekisteriddn myos asiakkailleen suunnattavaan markkinointiin.
Asiakkaalla on oikeus kieltda hanelle suunnattu markkinointi. Henkil6tietolain tarkoittama rekisteriseloste on saatavilla pankin
kotimaisista toimipaikoista ja verkkosivuilta.

Asiakkaan tietoja kasitelld&n kulloinkin voimassa olevan lainsdddannén mukaisesti. Tietoja voidaan luovuttaa esimerkiksi
pankin kanssa samaan kotimaiseen tai ulkomaiseen konserniin tai taloudelliseen yhteenliittymaan kulloinkin kuuluvalle
Suomessa tai ulkomailla sijaitsevalle yhtitlle tai muulle yhtiélle, joka on lain mukaan sellaisessa asemassa, etta tietoja voidaan
sille luovuttaa.

Sovellettavat ehdot ja sitoumus

Tahan tilisopimukseen sovelletaan tdman tilisopimuksen ehtoja, tassa tilisopimuksessa sovittuja erityisia ehtoja ja
yksityishenkilbiden tilin yleisia ehtoja seka kulloinkin voimassaolevia maksujenvélitysta koskevia yleisia ehtoja.
Finanssivalvonta on hyvaksynyt tilisopimuksen erityiset ehdot 20.09.2010 ja tilisopimuksen allekirjoitushetkelld voimassa
olevat yksityishenkildiden tilin yleiset ehdot 21.05.2010. Mikali maksujenvalityksen yleiset ehdot poikkeavat tilisopimuksen
ehdoista, sovelletaan tilisopimuksen ehtoja. Mikali tilisopimuksen erityiset ehdot poikkeavat tilin yleisistéd ehdoista, sovelletaan
tilisopimuksen erityisia ehtoja.

Olen vastaanottanut tilisopimuksen erityisehtoineen ja siihen liittyvat yksityishenkildiden tilin yleiset ehdot seka pankin
tilisopimuksen allekirjoitushetkella voimassaolevat maksujenvalitystéd koskevat yleiset ehdot ja sitoudun niitd noudattamaan.



TRO80OPP 97.15

Nordeo”

Na&ita tilin yleisia ehtoja sovelletaan yksityishenkildiden tilisopimuksiin
a ndma yleiset ehdot ovat osa tilisopimusta. Finanssivalvonta on
yvaksynyt ndma tilin yleiset ehdot 21.5.2010

Maaritelmat

Arvopdivd . . .

Arvopdiva on viiteajankohta, jota pankki kayttaa laskiessaan korkoa
varoille, jotka veloitetaan tililta tai maksetaan tilille.

Asiakkaalla tarkoitetaan tilinomistajaa, tilinomistajan edunvalvojaa tai
edunvalvontavaltuutettua.

Maksutapahtuma

Maksutapahtuma on toimenpide, jolla varoja siirretdan, nostetaan tai
asetetaan tilinomistajan ja tilinkayttdon oikeutetun kaytettavaksi, ei
kuitenkaan talletuskoron hyvitykseen liittyvia tapahtumia.

Maksutili

Maksutililla tarkoitetaan {ili&, joka on tarkoitettu ja jota voidaan )
kayttéda maksutapahtumien toteuttamiseen ilman tilisopimuksesta tai
laista johtuvia kayttérajoituksia.

Maksutoimeksianto ja sen toteuttaminen
Maksutoimeksiannolla tarkoitetaan asiakkaan tai maksunsaajan
f\)/lankllle(-:‘_n antamaa méaaraysta toteuttaa maksutapahtuma.
aksutoimeksiannon toteuttaminen sisaltaa pankin toimenpiteet
maksutoimeksiannon kasittelemiseksi ja valittamiseksi.

Maksuviline

Maksuvélineelld tarkoitetaan maksukorttia tai muuta kayttéjakohtais-
ta vélinetta tai menettelytapaa taikka néiden yhdistelmé&a, jonka
kayttdmisestd maksutoimeksiantojen antamiseen asiakas ja pankki
ovat sopineet. Maksuvalineitd ovat maksukorttien lisaksi esimerkiksi
verkkopankkitunnukset.

Pankkipdiva

Pankkipéivéa on paiva, jolloin pankin kotimaiset konttorit ovat yleisesti

auki. Mikéli seka veloitus- etta hyvitystili ovat samassa pankissa,

Eankklpélvé on my&s muu péiva, jolloin pankki voi osaltaan toteuttaa
yseisen maksutapahtuman.

Tilinavaaja
Tilinavaaja on se, joka tekee pankin kanssa tilisopimuksen tilin
avaamisesta.

Tilin kdytto6n oikeutettu

Tilink8yftdon oikeutetun oikeus maarata tilistd perustuu naiden tilin
Yleisten ehtojen 4 kohdan mukaisesti lailliseen edustukseen tai
ilinomistajan antamaan valtuutukseen.

Edunvalvoja

Edunvalvoja on tilinomistajan laillinen edustaja. Edunvalvoja-asema
perustuu lakiin (alaikaiset) taikka maistraatin tai tuomioistuimen
maaraykseen (tdysi-ikdiset ja alaikaiset, joille maaratty edunvalvoja).

Edunvalvontavaltuutettu

Naissé tilin yleisissé ehdoissa edunvalvontavaltuutetulla tarkoitetaan
sitd, jolla on maistraatin vahvistaman ja holhousasioiden rekisteriin
merkityn edunvalvontavaltakirjan mukaan yleinen valtuutus
tilinomistajan taloudellisten asioiden hoitamiseen.

Tilin kdytté66n valtuutettu

Tilinomistaja voi valtuuttaa yhden tai useamman kayttdmaan tilidan
tiliso;iimuksen ehtojen mukaisesti maarittelemalla yksildidyssa
valtakirjassa tilinkayttéon valtuutetut seka valtuutuksen laajuuden.
Téllainen valtakirja voi olla myds maistraatin vahvistama yksil6ity
edunvalvontavaltakirja.

Tilin kdyttdoikeuden haltija o .
Tilinomistaja valtuuttaa pdasaantoisesti tilisopimuksessa yhden tai
useamman kayttdmaan tilidan tilisopimuksen ehtojen mukaisesti.

Tilinomistaja

Tilinomistajalla tarkoitetaan sité, jolle pankki on velkaa tilillé olevat
varat ja joka voi maarata tilista ja tililla olevista varoista haluamallaan
tavalla, jollei j&ljemp&n4 toisin todeta. Tilinomistajia voi olla
enemman kuin yksi.

Tilisopimus
Tilisopimuksella tarkoitetaan tilisopimusta, tilisopimuksessa sovittuja
erityisiad ehtoja ja naita yksityishenkildiden tilin yleisia ehtoja.

Tilitapahtuma ) . ) T s
Tilitapahtumalla tarkoitetaan tilin saldoon vaikuttavia tilihyvityksia ja
tiliveloituksia.

Tilin yleiset ehdot - yksityishenkil6t
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1. Tilisopimus

Tilisopimuksessa sovitaan seuraavista asioista:

- talletuskoron mééré)/tyminen

- talletuskoron maéra/talletuskorkoprosentti tilisopimuksen
tekohetkelld, sen laskutapa, sovellettava viitekorko, korkojakso ja
koronmaksupaiva

- talletusaika

- varojen nostoa koskevat rajoitukset

- muut asiat, joista naiden tilin yleisten ehtojen nojalla voidaan sopia.

Maksutoimeksiantojen toteuttamiseen sovelletaan liséksi pankin
kulloinkin voimassa olevia maksujenvélityksen yleisia ehtoja ja tiliin
litetyn palvelun osalta kyseisen palvelun omia sopimusehtoja.

1.1 Sopimuksen tekeminen ja tilin avaaminen o
Tilinavaaja ja pankki tekevat tilisopimuksen kirjallisesti tai séhkéisesti
sdhkaisia asiointitunnuksia kayttaen.

Paasaantdisesti tilin avaa tilinomistaja. Myds tilinomistajan edun-
valvoja ja edunvalvontavaltuutettu voivat sopia pankin kanssa tilin
avaamisesta pdamiehelleen. Muukin kuin tilinomistaja voi lahjoitus-
tarkoituksessa ja pankin suostumuksella sopia tilin avaamisesta
tilinomistajalle. Jos tilisopimus on tehty lahjoitustarkoituksessa,
lahjanantaja ei voi pidattaa itselleen kayttdoikeutta tiliin.

1.2 Pankille annettavat tiedot — . L
Tilinavaaja on velvollinen antamaan pankille tiedot tilinomistajasta.
Tilinomistaja on velvollinen antamaan pankille tiedot tilin kayttéon
oikeutetuista. Tilinavaajan, tilinomistajan ja tilin k&ytt6n oikeutetun
on iimoitettava pankille nimensa, henkilétunnuksensa, postiosoit-
teensa, kotipaikkatietonsa \a muut pankin erikseen edellyttadmét
tiedot sekad pankin sita edellyttdessa annettava myods
nimikirjoitusndytteensa.

Jos edellé mainitut tiedot on annettu pankille jo aiemmassa
yhteydess&, pankki voi kdyttéda asiakasrekisteriinsa kirjattuja tietoja.

Tilinomistaja ja tilin kayttddn oikeutettu ovat velvollisia iimoittamaan
edelld mainittujen tietojen muutoksista pankille. Pankilla on my&s
oikeus hankkia tiedot Vaestorekisterikeskukselta, muista viran-
omaisten Bitémisté julkisista rekistereista tai muista luotettavista
lahteistd. Pankki ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu siitd, etta
tilinomistaja tai tilin kayttéon oikeutettu ovat jatténeet iimoittamatta
muutoksista pankille.

1.3 Pankin ja asiakkaan vilinen viestinta

Mikali asiakkaalla on verkkopankkipalvelu, pankki asettaa tiedot

maksutapahtumista asiakkaan saataville sahkoéisesti verkkopankki-

palveluun. Pankilla on oikeus perié hinnastonsa mukainen maksu,

{?s ?tsmkkaalle annetaan tiedot muun kuin verkkopankkipalvelun
autta.

Mikali asiakkaalla ei ole verkkopankkipalvelua, pankki joko asettaa
tiedot maksutapahtumista asiakkaan saataville pankin kotimaisista
konttoreista noudettavaksi tai asiakkaan pyynnosta toimittaa tiedot tai
asettaa ne asiakkaan saataville muulla sovitulla tavalla. Pankilla on
oikeus perid hinnastonsa mukainen maksu, jos asiakkaalle annetaan
tiedot lisdksi muulla kuin asiakkaalla jo kdytdssa olevalla tavalla.
Mikali asiakas kuitenkin ottaa verkkopankkipalvelun kayttéonsa,
asettaa pankki siité eteenpain tiedot maksutapahtumista asiakkaan
saataville vain sdhkdisesti verkkopankkipalveluun ja télléin pankilla
on oikeus perid hinnastonsa mukainen maksu, jos asiakkaalle liséksi
annetaan tiedot muun kuin verkkopankkipalvelun kautta.

Tiedot maksutapahtumista annetaan vahintaan kerran kuukaudessa,
ellei ole erikseen sovittu, etta tiedot annetaan useammin. Pankilla on
oikeus peria useammin kuin kerran kuukaudessa annettavista
tiedoista hinnastonsa mukainen maksu.

Maksutapahtumista annettavat tiedot ovat asiakkaan saatavilla
vahintdan vuoden ajan maksutapahtumasta. Tat4 vanhempien
tletﬁjen antamisesta pankilla on oikeus perid hinnastonsa mukainen
maksu.

Muut tilid koskevat ilmoitukset pankki toimittaa I&8hettamalla ne séh-
koisesti verkkopankkipalvelun asiakaspostiin. Mikali tilinomistajan
pankkiasiointia varten ei ole kdytdssa verkkopankkipalvelun asiakas-
postia, asiakas ja pankki sopivat erikseen, etté ne lahetetdan osoit-
teeseen, joka on ndiden tilin yleisten ehtojen 1.2 kohdan mukaisesti
pankin tiedossa, tai toimitetaan muulla erikseen sovitulla tavalla
sdhkdisesti. Mikali tilinomistajan pankkiasiointia varten my&hemmin
sovitaan otettavaksi kdytt66n verkkopankkipalvelu, jossa on asiakas-
Eosn, pankki toimittaa ilman eri ilmoitusta siitd eteenpdin muut tilia

oskevat ilmoitukset ainoastaan séhkdisesti verkkopankkipalvelun
asiakaspostiin.

Kun pankki antaa tiedot maksutapahtumista tai muun tilia koskevan
ilmoituksen sahkoisesti verkkopankkipalvelussa, I1&hettéda ne edella
mainittuun osoitteeseen tai toimittaa muulla erikseen sovitulla tavalla,
asiakkaan katsotaan saaneen tiedot tai ilmoituksen viimeistaan
seitsemantena paivana lahettdmisen jalkeen.



TRO80OPP 97.15

Nordeo”

Asiakas léhettad pankille tilisopimusta koskevat ilmoitukset sahkéi-
sesti verkkopankkipalvelun asiakaspostin kautta tai kirjallisesti.
Pankin katsotaan saaneen ilmoituksen viimeistaéan seitseméantené
paivana sen ldhettdmisen jalkeen.

Sopimussuhteen aikana voidaan kayttéaa asiakkaan kanssa sovitun
mukaisesti suomen tai ruotsin kielta. Jos asiakas haluaa kayttaa
muuta Kuin suomen tai ruotsin kieltd, se edellyttaa Eankin suostu-
musta, ja tilinomistaja vastaa tulkkauspalvelun hankkimisesta ja siita
aiheutuvista kustannuksista.

1.4 Tiedonsaantioikeus ehdoista ja ennakkotiedoista
sopimussuhteen aikana
Asiakas voi pyytaa tilid koskevat ehdot ja tiliin liittyvat ennakkotiedot
ankilta sopimussuhteen aikana maksutta. Pankki toimittaa tiedot
ahettamalla ne sahkoisesti verkkopankkipalvelun asiakaspostiin.
Mikali tilinomistajan pankkiasiointia varten ei ole kdytésséa verkko-
pankkipalvelun asiakaspostia, asiakas ja pankki sopivat erikseen,
etté ne lahetetdan osoitteeseen, joka on néiden tilin yleisten ehtojen
1.2 kohdan mukaisesti pankin tiedossa, tai toimitetaan muulla erik-
seen sovitulla tavalla sahkoisesti. Mikali tilinomistajan pankkiasiointia
varten mybhemmin sovitaan otettavaksi kéayttéén verkkopankki-
palvelu, jossa on asiakasposti, pankki toimittaa ilman eri ilmoitusta
siitd eteenpdin tiedot ainoastaan sahkdisesti verkkopankkipalvelun
asiakaspostiin.

2 Taysivaltaisen tilinomistajan oikeudet

2.1 Yksi tilinomistaja

Tilinomistaja m&araa tilista. Tilinomistaja voi paattéaa tililla olevien
varojen kéyttadmisestd ja tilin kéyttéon oikeutetuista, sopia pankin
kanssa tilisopimuksen ehtojen muutoksista seka tilin lopettamisesta.

Tililla olevien varojen panttaus

Tilinomistaja voi pantata tililla olevat varat. Pantinsaajan on oikeuten-
sa turvaamiseksi ilmoitettava panttauksesta pankille. My®6s tilinomis-
taja voi tehda kyseisen ilmoituksen.

Maksuvilineet

Tililtd saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoimeksiantoja voi

antaa pankin hyvéaksymilla maksuvélineill&. Pankki ja tilinomistaja so-
ivat erikseen niistd maksuvalineista, jotka annetaan tilinomistajalle

Ja tilin kayttdéon oikeutetuille, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kun tili lopetetaan tai tilin kéyttGoikeus peruutetaan, tilinomistajan ja
tilin kayttoon oikeutetun henkildn on palautettava heti tiliin liitetyt
maksuvélineet pankille. Pankki voi muussakin tapauksessa vaatia
maksuvalineiden palauttamista, kun se katsoo siihen olevan
perusteltua aihetta.

2.2 Useita tilinomistajia

Jos tilinomistajia on useita, kullakin tilinomistajalla on oikeus yksin
kayttaa tilia ja tililla olevia varoja pankin kanssa sopimillaan maksu-
vélineilla seka tehda tilid koskevia paatoksia (ns. tai-tili), ellei tilisopi-
muksessa ole toisin sovittu. Tilin omistusoikeutta koskevia muutoksia
ei kuitenkaan voi tehdé ilman kaikkien tiIinomistag‘ien suostumusta.
Jos tilisopimuksessa on sovittu, ettd tilinomistajat kayttavat tilia vain
yhdessa (ns. ja-tili), tilid koskevia paatoksia on' mahdollista tehda
vain kaikkien omistajien suostumuksella. Jos joku tilinomistajista
haluaa estaa tilin kayton, tasta on ilmoitettava pankille, jolloin pankilla
on oikeus estaa tilin kayttd. Talloin tilid voivat kayttda vain kaikki
tilinomistajat yhdessa.

Tilin lopettaminen I~ - _—
Tilia ei voi lopettaa ilman kaikkien tilinomistajien suostumusta, ellei tili
ole ollut pitkadn kayttdmattomana ja tililla ole vain véhainen maara
varoja.

Tilisopimuksen irtisanominen yhden tilinomistajan osalta
Kukin tilinomistaja voi yksin irtautua tilisopimuksesta irtisanomalla
tl||S|((Jp_Imu|§S€n omalta osaltaan néiden tiliehtojen kohdan 11
mukaisesti.

Tililla olevien varojen panttaus

Tilinomistajat voivat vain yhdessé pantata tilivarat. Pantinsaajan on
oikeutensa turvaamiseksi ilmoitettava panttauksesta pankille. Myds
tilinomistajat voivat tehda kyseisen ilmoituksen.

Tilin kdytt66n oikeuttaminen
Tilinomistajat voivat vain yhdessa paattaa kayttdoikeuden
antamisesta tiliin, ellei toisin ole sovittu.

Maksuvilineet o ) ) ) ) ) )
Tililtd saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoimeksiantoja voi
antaa pankin hyvaksymilla maksuvalineilla. Kukin tilinomistaja sopii
erikseen pankin kanssa niistd maksuvalineista, joilla tilinomistaja itse
kayttaa tilia, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu. Kaikki tilinomis-
tajat sopivat yhdessé pankin kanssa maksuvélineiden antamisesta
tilin kayttéon oikeutetuille, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.
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Kun tili lopetetaan tai tilin kayttdoikeus peruutetaan, tilinomistajien ja
tilin kayttdéon oikeutettujen on palautettava heti maksuvélineet
pankille. Pankki voi muussakin tapauksessa vaatia maksuvalineiden
palauttamista, kun se katsoo siihen olevan perusteltua aihetta.

Tietojen saanti

Kukin tilinomistaja on oikeutettu saamaan kaikki tiedot tilista ja tili-
tapahtumista. Pankki antaa naiden tilin yleisten ehtojen 1.3tja 10
kohdassa tarkoitetut tiedot kyseisessé ehtokohdassa méaaritellylla
tavalla ja maksutta vain tilisopimuksessa maaritellylle ensimmaiselle
tilinomistajalle.

3 Edunvalvonnassa olevan tilinomistajan oikeudet

Edunvalvonnassa oleva voi itse tehda pankin kanssa tilisopimuksen,

jos hanen toimintakelpoisuuttaan ei ole rajoitettu. Tilinomistaja voi
ayttaa tilia vain edunvalvojan ilmoituksen mukaisesti.

15 vuotta tayttényt vajaavaltainen voi itse tehdé tilisopimuksen ja
maarata varoista, ’otka maksetaan erityisen lainsddnnoksen perus-
teella hanelle itselleen tai jotka han on omalla tyélldan ansainnut.

4 Tilin kayttoon oikeutetun oikeudet

4.1 Edunvalvojan oikeudet

Tilinomistajan edunvalvoja maéaraa4 tilista kuten tilinomistaja.
Edunvalvoja sopii pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta,
iimoittaa pankille, kuka voi kayttéa tilia, ja sopii pankin kanssa
maksuvalineistd. Jos edunvalvojia on useita, he maaraavat tilista ja
tekevét tilia koskevia paéatoksia yhdessa, elleivét edunvalvojat ja
pankki ole toisin sopineet tai ellei edunvalvojien tehtévié ole
viranomaisen paatoksella eriytetty.

Seké edunvalvojalla ettéd pdamiehellé on oikeus saada tietoja
Eé‘lémlehen kaikista tiliasioista. Edunvalvojan tiedonsaantioikeus
oskee pdamiehen tiliasioita my6s edunvalvojan méaraysta
edelténeeltd ajalta. Jos edunvalvoja on mééaratty vain tietyn tehtavan
hoitamista varten, edunvalvoaalla on oikeus saada tietoja vain
maarayksessa tarkoitettuun fehtévaan liittyvista tiliasioista.

4.2 Edunvalvontavaltuutetun oikeudet
Edunvalvontavaltuutetulla on tilinomistajan ohella oikeus sopia
Eankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta seka tilin
ayttdoikeudesta ja maksuvalineista.

4.3 Tilin kéittéoikeuden haltijan oikeudet

Tilin kdyttdoikeuden haltija saa kayttaa tililla olevia varoja tilinomis-
tajan ja pankin sopimilla maksuvalineilla. Kun tili lopetetaan tai tilin
kayttdoikeus peruutetaan, tilin kayttdoikeuden halti&an on palautetta-
va heti maksuvélineet pankille. Pankki voi muussakin tapauksessa
vaatia maksuvaélineiden palauttamista, kun se katsoo siihen olevan
perusteltua aihetta.

Tilin kdyttdoikeuden haltijalla on oikeus saada tietoja ké¥ttéoikeuden
kohteena olevaa tilia koskevista tilitapahtumista tilin kayttéoikeutensa
ajalta. Tilin kayttdoikeuden haltija ei saa muuttaa tilin ehtoja, tehda
tiliin liittyvia lisdsopimuksia, pantata tililla olevia varoja, lopettaa tilia
eika siirtaa tilin kayttdoikeuttaan edelleen toiselle tai valtuuttaa toista
nostamaan tililta varoja, ellei toisin ole sovittu.

4.4 Tilin kdytt66n valtuutetun oikeudet

Tilin kayttéon valtuutettu voi pankin suostumuksella kayttaa tilia,
maarata tilista ja saada tietoja tiIitaPahtumista tilinomistajan antaman
yksiléidyn valtakirjan mukaisen valtuutuksensa ra{'oissa. altuutettu
ei voi siirtda valtuutusta edelleen toiselle, ellei valtakirjassa ole toisin
madratty.

5 Tilin ylitys

Tilinomistaja ja tilin kaytté6n oikeutettu saavat kayttdd maksu-
vélinetta vain siten, etté tili ei ylity. Jos tilinomistaja tai tilin k&yttéon
oikeutettu ei kdytd maksuvélinetté edelld mainitun mukaisesti, _
pankilla on oikeus klr%'ata veloitettava méaara tilille pankin saatavaksi,
Joka eraantyy maksettavaksi heti. Jos sopimusrikkomus on
olennainen, pankilla on oikeus purkaa tilisopimus paattymaan heti.

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan pankille tilin ylityksesta lain
mukaista viivéstyskorkoa, ellei erikseen ole toisin sovittu, huomautus
kirjeen lahettdmisesté perittdvan maksun seké muut ylityksen
E’erlm_lsesté aiheutuvat hinnaston mukaiset maksut ja palkkiot.
ankilla on oikeus veloittaa edelld mainitut maksut ja palkkiot tililta.

6 Pankin oikeus rajoittaa tilin kdyttoa

6.1 Pankin oikeus olla hyviksymaitta tilin kayttéa

Pankilla on oikeus olla hyvaksymaétt tilin kayttoa, jos

- pankille ei ole toimitettu kohdassa 1.2 tarkoitettuja tietoja,

- nostoon tarkoitetun asiakirjan allekirjoitus poikkeaa pankin hallussa
olevasta nimikirjoitusnaytteesta,

- tilin kayttaja ei pysty luotettavasti todistamaan henkil6llisyyttaan,

- valtuutus ei tdyta pankin sille asettamia vaatimuksia,

- shekki esitetdan lunastettavaksi lunastusajan jalkeen tai

- pankilla on muutoin syyta epailla tilin kayton oikeellisuutta.
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Pankilla on oikeus turvallisuussyistéa rajoittaa tilin kdytt6a muualla
kuin tilikonttorissa.

6.2 Pankin oikeus sulkea tili

Pankilla on oikeus sulkea tili, jos

- tilinomistaja asetetaan konkurssiin,

- maistraatin vahvistaman edunvalvontavaltakirjan mukainen
valtuutettu ja tilinomistaja eivat pysty sopimaan tilin kaytésta,

- tilinomistajalle maarataan edunvalvoja,

- luottolaitostoiminnasta annetussa laissa saadetyt kuittausedellytyk-
set ovat tayttyneet,

- yksikin tilinomistaja sita vaatii tai

- pankilla on syytéa epailla tilin vaarinkayttoa.

Pankilla on oikeus sulkea tili, kun tilillé ei ole huomautuksesta
huolimatta varoja pankin maksujen ja palkkioiden maksamiseen
siihen asti, kunnes tilinomistaja on maksanut pankille maksut ja
palkkiot naiden tilin yleisten ehtojen 5 ja 9 kohtien mukaan. Pankki
IImoittaa tilinomistajalle tilin sulkemisesta jalkikateen.

7 Korko

7.1 Arvopaiva

Tililtd veloituksen arvopaiva on paiva, jona maksutapahtuman raha-
méaaré veloitetaan tililta. Mikali varat on saatu kéytt66n maksuvali-
neelld jo ennen tiliveloitusta, arvopéiva on se péaiva, jolloin varat
saatiin kayttddn. Veloituksen arvopaiva voi olla mika tahansa paiva.

Jos maksutapahtuman valuutta on euro tai ETA-valtion valuutta, ja
kun hyvitettava tili on samassa valuutassa, tilin hyvityksen arvopaiva
on se pankkipdiva, jona maksutapahtuman rahamaara maksetaan
saajan pankin tilille.

Jos maksutapahtuman valuutta on muu kuin euro tai ETA-valtion
valuutta, ja kun hyvitettéva tili on samassa valuutassa, tilin
hyvityksen arvopaiva on pankkipaiva, jona se maksetaan tilille.

Mikali maksutapahtuman valuutta poikkeaa hyvitettavan tilin
valuutasta, tilin hyvityksen arvopéiva on kuitenkin pankkipaiva, jona
se maksetaan tilille. 'Rahamaéra voidaan maksaa tilille vasta, kun
tarvittavat valuuttakaupat on tehty.

Kateistalletuksen rahamaara hyvitetaan tilille, kun varojen aitous on
tarkistettu, varat on laskettu ja tarvittavat valuuttakaupat on tehty.
{_(I.'ahteistalletuksen arvopaiva on pankkipaiva, jolloin se hyvitetdan
ilille.

7.2 Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttaminen
Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetdan, talletukseen
sovellettava viitekorko maaraytyy uudesta viitekorosta annettavan
sdadoksen taikka viranomaisen paatdksen tai ohjeen mukaisesti.
Jos uudesta viitekorosta ei anneta sd&dostéa taikka viranomaisen
paatosta tai ohjetta, pankki ja tilinomistaja sopivat talletukseen
sovellettavasta uudesta viitekorosta. Jos pankki ja tilinomistaja eivét
paase sopimukseen uudesta viitekorosta ennen koronmaaréytymis-
{?kson paéttymistd, talletukseen sovellettavan viitekoron arvona
aytetdan edelleen ennen koronmaaraytymisjakson paattymista
téhan talletukseen sovellettua viitekoron arvoa.
Jos pankki ja tiIinomistaH'(a eivat pddse sopimukseen uudesta
viitekorosta kuuden &6) uukauden kuluessa edelld mainitusta
koronmééréytYmisja son Eééttymisesté, pankki maarittelee uuden
viitekoron kuultuaan pankkeja valvovia viranomaisia.

8 Tilitapahtumat

Pankki merkitsee talletuksen maaran, sen muutokset ja muut
tilitapahtumat kirjanpitoonsa, {'ota on pidettéva luotettavana naytténa
tilinomistajan tiliasemasta, jollei tilinomistaja muuta todista.

9 Maksut ja palkkiot

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan tilin avaamiseen, tilin kayt-

t66n, tilin yllapitoon ja pankin l&hettdmiin ilmoituksiin liittyvat maksut

ja palkkiot, joiden maaréat ilmenevat kulloinkin voimassa olevasta
innastosta. Pankilla on oikeus veloittaa edelld mainitut maksut ja

palkkiot tililta.

9.1 Ka:tteen varaaminen maksujen ja palkkioiden veloittamista
varten

Tilinomistaja on velvollinen huolehtimaan siit&, etta tililla on kate

pankin niiden maksu1er_1tja palkkioiden veloittamista varten, jotka

pankilla on oikeus veloittaa tililté tilisopimuksen ehtojen tai muun

sitoumuksen mukaan.

9.2 Pankin maksujen ja palkkioiden kirjaaminen, kun tililta
puuttuu kate B ) . )

Jollei tililld ole ndiden tilin yleisten ehtojen 9.1 kohdassa tarkoitetussa

tilanteessa katetta pankin maksujen ja palkkioiden veloittamista

vart;an, ﬁ)(ankllla on oikeus kirjata veloitettava maéar4 tilille pankin

saatavaksi.

Téllaisia veloituksia ovat muun muassa
1) tilisopimuksen ehtojen mukaiset viivastyskorot, maksut ja
palkkiot ja
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2) muihin tilinomistajan ja tilin k&yttédn oikeutetun ja pankin valisiin
soijuks_un tai erillisiin toimeksiantoihin _Ferustuvat maksut ja
palkkiot, jotka on sovittu veloitettavaksi tililta.

9.3 Katteen puuttumisesta aiheutuvat seuraamukset

Jollei tililla ole katetta naiden tilin yleisten ehtojen 9.2 kohdassa
tarkoitettujen viivastyskorkojen sekéd pankin maksujen ja palkkioiden
veloittamista varten, tilinomistaja on velvollinen maksamaan pankille
ja pankilla on oikeus veloittaa tililta tilille myéhemmin tulleista varoista
saatavalleen kertynyt viivastyskorko, huomautuskirjeen
l&ahettamisesta perittdva maksu seka muut saatavan perimisesta
aiheutuvat maksut ja palkkiot.

10 Tilisopimuksen ehtojen {a hinnaston muuttaminen

Pankki l&hettd4 ilmoituksen tilisopimuksen ehtojen ja hinnaston
muutoksesta siten, kuin ndiden tilin yleisten ehtojen 1.3 kohdassa on
sovittu muista tilid koskevista ilmoituksista. Tilisopimuksen ehtojen ja
hinnaston muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajankohdasta
lukien, kuitenkin aikaisintaan kahden (2? kuukauden kuluttua
ilmoituksen lahettdmisesta tilinomistajalle.

Sopimus jatkuu muutetun sisaltdisend, jollei asiakas muutosten
ilmoitettuun voimaantulopaivdan mennessa ilmoita pankille sdhkoi-
sesti verkkopankkipalvelun asiakaspostin kautta tai kirjallisesti
vastustavansa muutosta. Asiakkaalla on oikeus muutosten ilmoitet-
tuun voimaantulopéivaan saakka irtisanoa tilisopimus p&attyméaén
heti. Jos asiakas vastustaa muutoksia, asiakkaalla ja Pankl la on
0|kekus irtisanoa tdma sopimus naiden tilin yleisten ehtojen 11 kohdan
mukaan.

Mikali pankki on tilisopimuksen ehtojen tai hinnaston muuttamisen
yhteydessé ilmoittanut, ettd muutoksen vastustaminen ennen sen
voimaantuloa johtaa tilisopimuksen paattymiseen muutoksen
voimaantulohetkelld, pankilla on oikeus katsoa tilisopimus
paattyneeksi muutoksen voimaantulohetkella ilman eri ilmoitusta.

11 Tilisopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen
Tilisopimus on voimassa toistaiseksi, jollei toisin ole sovittu.

Jollei tilisopimuksessa ole toisin sovittu, asiakkaalla on oikeus irti-
sanoa tilisopimus paattymaén heti, jolloin tilillé olevat varat on nostet-
tava. Pankilla on oikeus irtisanoa tilisopimus paattyméaan kahden (22
kuukauden kuluttua irtisanomisesta, jollei tilisopimuksessa ole sovittu
pidemmasta irtisanomisajasta.

Pankilla on oikeus purkaa tilisopimus paattyméén heti, jos tilin-
omistaja tai muu tilin kdyttéon oikeutettu on rikkonut olennaisesti
tilisopimukseen perustuvia velvoitteita. Vastaavasti tilinomistajalla on
oikeus purkaa tilisopimus paattymaan heti, jos pankki on olennaisesti
rikkonut tilisopimukseen perustuvia velvoitteitaan. Tall6in my®és tililla
olevat varat on nostettava.

Pankki lahettda irtisanomista tai purkamista koskevan ilmoituksen
kirjallisesti tai sdhkdisesti asiakkaan verkkopankkipalveluun.

Pankilla on oikeus lopettaa tili, kun irtisanomisaika on kulunut tai
tilisopimus on purettu edelld mainitulla tavalla.

Tilisopimuksen irtisanomisen tai purkamisen yhteydessa tiliin liittyvat
maksut ja palkkiot erdantyvat maksettavaksi heti, kun tilisopimuksen
irtisanomisaika on kulunut tai purkaminen on tullut voimaan. Pankki
palauttaa tilinomistajan ennakolta maksamat maksut ja palkkiot siltd
o:skin, kun ne kohdistuvat irtisanomisen voimaantulon jélkeiseen
aikaan.

Jos tilillé on sen lopettamisen ajankohtana varoja, pankki séilyttda
niitd tilinomistajan lukuun. Varoille ei makseta korkoa.

Kun tilisopimuksen irtisanomisaika on kulunut tai purkaminen on
tullut voimaan, tiliin liittyvia palveluja ei voida enaa kayttaa.

12 Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, etta sille
kuuluvan velvoitteen tayttdmisen on estényt sellainen epatavallinen
ja ennaltaarvaamaton syy, johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka
seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut
valttaa. Pankki ei vastaa my6skaan vahingosta, jos tilisopimukseen
perustuvien velvoitteiden tayttdminen olisi vastoin muualla laissa
sdadettyja pankin velvollisuuksia.

Pankki ei vastaa sellaisesta vahingosta, joka aiheutuu lakosta,
saarrosta, sulusta, boikotista tai muusta vastaavasta olosuhteesta,
vaikka se ei pankkia suoraan koskisikaan tai vaikka pankki itse olisi
siiné osallisena.

Sopijapuoli on velvollinen ilmoittamaan toiselle sopijapuolelle niin
pian kuin se on mahdollista hénta kohdanneesta ylivoimaisesta
esteestd. Pankki voi ilmoittaa ylivoimaisesta esteesta
valtakunnallisissa péivélehdissa.



TRO80OPP 97.15

NordeQ ’) Tilin yleiset ehdot - yksityishenkil6t

5.10

13 Vahingonkorvausvastuu
Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle ainoastaan sen
valittéman vahingon, joka on aiheutunut pankin maksupalvelulain tai
tilisopimuksen vastaisesta menettelysta. Pankki korvaa talléin
ainoastaan aiheutuneen korkotappion seké& vahingon selvittdmisesta
aiheutuneet valttamattémat ja kohtuulliset kustannukset seké
Ealauttaa periménsa palvelumaksut vain silta osin, kuin ne
ohdistuvat vahinkoa aiheuttaneeseen laiminlydntiin tai virheeseen.

Pankki vastaa tilinomistajalle huolimattomuudella aiheuttamastaan
vélillisestd vahingosta ainoastaan, kun kyse on maksupalvelulaissa
saadettyjen tai sen perusteella tdssa tilisopimuksessa sovittujen
velvoitteiden vastaisesta menettelysta. Pankki ei kuitenkaan vastaa
maksutoimeksiannon toteuttamisessa tapahtuneen virheen tai
laiminlydnnin aiheuttamasta valillisesta vahingosta.

Valillisena vahinkona pidetdan pankin virheellisestd menettelysta tai
siitd aiheutuvien toimenpiteiden vuoksi aiheutunutta tulon menetysta,
muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta johtuvaa vahinkoa
tai muuta naihin rinnastettavaa vahinkoa.

Tilinomistajalla ei ole oikeutta saada pankilta korvausta, jollei hdn
ilmoita virheesté pankille kohtuullisessa ajassa siitd, kun han havaitsi
virheen tai hanen olisi pitdnyt se havaita.

14 Vahingf(on rajoittaminen

Vahinkoa karsivan asiakkaan on ryhdyttéava kohtuullisiin toimen-
piteisiin vahingon rajoittamiseksi. Jos tdma laiminlyédaan, tilin-
omistaja saa Itse kérsia vastaavan osan vahingosta. Lain tai )
sopimuksen vastaisen menettelyn perusteella pankin suoritettavaksi
tulevaa vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos se on kohtuuton
ottaen huomioon rikkomuksen syy, tilinomistajan mahdollinen
myotévaikutus vahinkoon, maksupalvelusta suoritettava vastike,
pankin mahdollisuudet ennakoida ja estda vahingon syntyminen
sek& muut olosuhteet.

15 Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Asiakas voi saattaa tilisopimusta koskevan erimielisyyden Vakuutus-

ja rahoitusneuvonnan tai sen yhteydessa toimivan Pankkilauta-
unnan taikka kuluttajariitalautakunnan kasiteltévaksi.

16 Sovellettava laki ja oikeuspaikka
Tilisopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Tilisopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet kasitellaén Helsingin
kéréjaoikeudessa taikka sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan
kérédjdoikeudessa, jonka tuomiopiirissé tilinomistajalla on kotipaikka
tai vakituinen asuinpaikka. Jollel tilinomistajalla ole asuinpaikkaa
Suomessa, riitaisuudet kasitellaan Helsingin karajaoikeudessa.

17 Talletussuoja ja verot

Talla tililla olevat varat kuuluvat kulloinkin voimassa olevan talletus-

suojan piiriin laissa sdadetyssa laajuudessa. TiIinomistag‘a vastaa

tilisopimuksesta aiheutuvista veroista ja naihin rinnastettavista

maksuista (esim. korosta perittavastd lahdeverosta). Mikali pankki

joutuu maksamaan kyseisia veroja tai maksuja, tilinomistaja sitoutuu
orvaamaan ne pankille.

Palveluntarf'( ajSa ja valvova viranomainen
Nordea Pankki Suomi Oyj (pankki) puhelin +358 9 1651 (vaihde)
www.nordea.fi

Nordea Pankki Suomi Oyj on rekisterdity Patentti- ja rekisteri-
hallituksen yllapitdméaan kaupparekisteriin.

Nordea Pankki Suomi Oyj:n toimintaa valvova viranomainen on
Finanssivalvonta (www.finanssivalvonta.fi), PL 103,

00101 HELSINKI, puhelin 010 831 51 (vaihde).

Pankin menettelytapoja kuluttajansuojaan liittyvissé& asioissa valvoo
kuluttaja-asiamies (www.kuluttajavirasto.fi), Kuluttajavirasto, PL 5,
00531 HELSINKI, puhelin 010 19 4700 (vaihde).



