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Vakuutusehdot, henkildoasiakkaat

Voimassa 3.4.2023 alkaen

YLEISET VAKUUTUSSOPIMUSEHDOT

1. Vakuutuksen sisalto ja sovellettava laki
Vakuutuksen sisaltdo maaritellaan sopimuksessa, lasku-
perusteissa ja naissa ehdoissa. Vakuutukseen sovelletaan
Suomen lainsaadantoa.

2. Vakuutusyhtio

Vakuutusyhtiolla tarkoitetaan Nordea Vakuutus Suomi
Oy:ta muissa turvissa kuin kuolemanvaraturvassa, jossa
vakuutusyhtiolla tarkoitetaan Nordea Henkivakuutus
Suomi Oy:ta.

3. Turvan maara
Vakuutussopimuksessa on maaritelty valitut turvat ja
turvien maarat. Korvaus maksetaan vakuutustapahtuman

perusteella ja vakuutustapahtuman ajankohdan suuruisena.

4. Vakuutusyhtion yleiset vastuunrajoitukset
Vakuutusyhtio ei vastaa valillisista vahingoista eika vahin-
goista, jotka aiheutuvat verkkopankkipalveluiden toimin-
tahairioista tai vakuutusyhtion kohtuullisten vaikutusmah-
dollisuuksien ulkopuolella olevista seikoista.

5. Vakuutuskausi

Vakuutuskausi on yksi vuosi. Se alkaa vakuutuksen voi-
maantulosta ja jatkuu vakuutuskauden kerrallaan, jollei
jompikumpi sopimuspuoli toisin ilmoita. Kuolemanvara-
turvassa vakuutuskausi on kuitenkin vakuutussopimuk-
seen merkitty turvan voimassaoloaika.

6. Vakuutusmaksu

Vakuutusmaksu maaraytyy turvan maaran, vakuutetun ian
ja terveydentilan mukaan siten, kuin vakuutuksen lasku-
perusteissa on turvittain tarkemmin maaritelty.

Vakavan sairauden turvassa vakuutusmaksuun vaikuttaa
my0s se, onko vakuutettu kayttanyt tupakkatuotteita

12 viimeksi kuluneen kuukauden aikana. Vakuutettu

on velvollinen ilmoittamaan tupakkatuotteiden kayton
aloittamisesta viimeistaan seuraavan vakuutusmaksun
erapaivang, jolloin vakuutusmaksu korotetaan tupakka-
tuotteita kayttavan henkilén maksun mukaiseksi. Maksu
alennetaan tupakkatuotteita kayttamattoman henkilon
mukaiseksi vakuutusyhtion vastaanotettua kirjallisen
ilmoituksen vakuutetun 12 kuukautta kestaneesta tupa-
koimattomuudesta.

Jos vakuutusmaksua on maksettu eri maara kuin on
laskutettu eika vakuutuksenomistaja ole maarannyt, miten
maksun ylite tai alite jakautuu, kohdistetaan maksu va-
kuutusturviin niiden laskutetun maaran suhteessa.

Vakuutusyhtiolla on oikeus vahentaa eraantynyt ja
maksamaton vakuutusmaksu maksettavasta vakuutus-
korvauksesta.

7. Vakuutusehtojen ja laskuperusteiden
muuttaminen

Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa vakuutusehtoja ja
-maksua seka muita sopimusehtoja, jos perusteena on
yleisen vahinkokehityksen tai korkotason muutos.

Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa muita kuin kuole-

manvaraturvan vakuutusehtoja ja -maksua seka muita

sopimusehtoja myos, jos perusteena on

e uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viranomaisen
maarays,

¢ ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos,

¢ muutos vakuutusten yllapito- tai toimenpidekustannuk-
sissa

¢ tai muu vakuutusyhtion toimintaan merkittavasti vai-
kuttava seikka, johon vakuutusyhtio ei kohtuudella voi
olennaisesti vaikuttaa tai jonka seurauksia vakuutus-
yhti6 ei kohtuudella voi riittavasti rajoittaa.

8. Vakuutuksen ja turvien alkaminen seka
paattyminen

Vakuutus tulee voimaan valittujen turvien osalta silloin,
kun hakemus ja siihen mahdollisesti liittyva terveys- ja
tyossaoloselvitys on jatetty vakuutusyhtiolle tai sen asia-
miehelle edellyttaen, etta vakuutus voidaan myontaa.

Yksittainen turva paattyy

e turvan irtisanomiseen tai

¢ vakuutussopimuksessa sovittuna ajankohtana tai

¢ vakuutustapahtumaan, tyottomyyden ja tilapaisen
tyokyvyttomyyden turvan osalta kuitenkin vasta, kun
vakuutusyhtio on maksanut tyottomyyskorvausta yh-
teensa 24 kuukaudelta ja tilapaisen tyokyvyttomyyden
korvausta yhteensa 36 kuukaudelta.

Vakuutus kokonaisuudessaan paattyy

¢ kun kaikki vakuutuksen turvat ovat paattyneet tai
¢ vakuutuksen irtisanomisen johdosta.
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Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa muut turvat, paitsi

kuolemanvaraturva, paattymaan kalenterivuoden lopussa.

9. Aktiivisuuteen kannustava ominaisuus ja
muut lisaedut

Vakuutukseen on mahdollista liittaa aktiivisuuteen
kannustava ominaisuus, johon sovelletaan sen kulloinkin
voimassa olevia saantoja. Vakuutusyhtiolla on oikeus
muiden turvien, kuin kuolemanvaraturvan osalta, lopettaa
ominaisuuden tarjoaminen ilmoittamalla siita vakuutuk-
senomistajalle. Vakuutuksille, joihin ominaisuus on liitetty,
voidaan jakaa lisaetuna vakuutusten tuottamaa ylijaamaa
kuolemanvaraturvan osalta. Lisdetu jaetaan talloin kuole-
manvaraturvan vakuutuskorvausta maksettaessa korote-
tun korvaussumman muodossa.

Vakuutusyhtio voi myos sellaisten vakuutusten osalta,
joihin ei ole liitetty aktiivisuuteen kannustavaa ominai-
suutta, jakaa lisaetuna vakuutusten tuottamaa ylijaamaa
kuolemanvaraturvan osalta. Myos talloin lisdetu jaetaan
kuolemanvaraturvan vakuutuskorvausta maksettaessa
korotetun korvaussumman muodossa.

TURVAKOHTAISET VAKUUTUSEHDOT
10. Vakuutustapahtumat ja korvausrajoitukset
10.1 Kuolemanvaraturva

10.1.1 Kuolemanvaraturvassa vakuutustapahtuma, jonka
perusteella vakuutuskorvaus maksetaan, on vakuutetun
kuolema turvan ollessa voimassa.

10.1.2 Korvausta vakuutetun kuolemasta ei makseta, jos

vakuutetun kuolemaan myotavaikutti

e vakuutetun itsemurha ennen kuin vuosi oli kulunut
vakuutusyhtion vastuun alkamisesta,

 osallistuminen terroritekoon, mellakkaan, aseelliseen
selkkaukseen tai rikolliseen toimintaan,

e sota, joka ei kohdistunut Suomeen tai

e useita ihmisia tappanut ydinsateily.

10.2 Vakavan sairauden turva

10.2.1 Vakuutuskorvaus maksetaan vakuutustapahtumas-
ta, jossa vakuutetulla turvan voimassa ollessa todenne-
taan tai hanelle suoritetaan

10.2.1.1 syopa

Korvattavuus edellyttaa, etta vakuutetulla todennetaan
syopa ladketieteellisesti yleisesti hyvaksyttavalla tavalla.
Seuraavien sairauksien todentaminen ei oikeuta korvauk-
seen:

e ihosyopa3, joka ei ole lahettanyt etapesakkeita tai

e syoOvan esiaste tai alkava syopa.

10.2.1.2 MS-tauti

Korvattavuus edellyttaa, etta neurologian erikoislaakari
varmuudella todentaa MS-taudin.

10.2.1.3 sydaninfarkti

Korvattavuus edellyttaa, etta vakuutetulla todennetaan
sydaninfarkti sairauden akuuttivaiheessa.

10.2.1.4 akuutti pallolaajennus

Korvattavuus edellytta3, etta pallolaajennus suoritetaan
alle 72 tunnissa siita, kun vakuutettu on tuotu sairaalan
paivystykseen.

10.2.1.5 sepelvaltimon ohitusleikkaus
10.2.1.6 munuaisten vajaatoiminta

Munuaisten vajaatoiminta korvataan, kun se koskee mo-
lempia munuaisia, on vaikea-asteista ja palautumatonta.

10.2.1.7 aivohalvaus

Korvattavuus edellyttaa, etta aivohalvauksesta aiheutuu
vahintaan keskivaikea pysyva neurologinen haitta (STM:n
asetuksen 768/2015 mukainen haittaluokka 6).

10.2.1.8 suuri elinsiirto

Suurena elinsiirtona korvataan sydamen, keuhkojen, mak-
san, haiman tai munuaisten elinsiirto tai luuydinsiirto, jossa
vakuutettu on vastaanottajana.

10.2.2 Korvausta vakavasta sairaudesta ei makseta, jos

vakuutustapahtumaan myotavaikutti

e tapaturma,

¢ alkoholismi tai huumaavan aineen kaytto,

* ladkkeen kaytto pois lukien laakarin maarayksen mukai-
seksi osoitettu kaytto,

e HIV-tartunta tai AIDS,

e useita ihmisia tappanut ydinsateily tai

¢ vakuutetun itsemurhayritys.

10.3 Pysyvan tyokyvyttomyyden turva

10.3.1 Vakuutetulla on oikeus vakuutuskorvaukseen, jos han
turvan voimassa ollessa on tullut pysyvasti tyokyvyttomaksi.

Pysyvasti tyokyvyttomaksi katsotaan vakuutettu, joka lopul-
lisesti on menettanyt kykynsa tehda tavallista tyotaan eika
kaiken todennakoisyyden mukaan enaa kykene muuhunkaan
tyohon, jota ika ja ammattitaito huomioon ottaen on pidetta-
va hanelle sopivana ja kohtuullisen toimeentulon turvaavana.
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10.3.2 Korvausta pysyvasta tyokyvyttomyydesta ei makse-

ta, jos pysyvaan tyokyvyttomyyteen myotavaikutti

¢ vakuutetun itsemurhayritys,

¢ alkoholismi tai huumaavan aineen kaytto,

» laakkeen kaytto pois lukien ladakarin maarayksen mu-
kaiseksi osoitettu kaytto,

» osallistuminen terroritekoon, mellakkaan, aseelliseen
selkkaukseen tai rikolliseen toimintaan,

e sota, joka ei kohdistunut Suomeen,

e useita ihmisia tappanut ydinsateily

tai jos pysyva tyokyvyttomyys alkoi alle kuukautta ennen

vakuutetun kuolemaa.

10.4 Tapaturmaisen kuoleman tai pysyvan
tyokyvyttomyyden turva

10.4.1 Vakuutuskorvaus maksetaan, jos turvan voimassa-
oloaikana seka sattuu tapaturma etta sen todennetaan ai-
heuttaneen vakuutetulle jommankumman seuraavista
vakuutustapahtumista:

e kuolema tai

e pysyva tyokyvyttomyys.

Pysyvasti tyokyvyttomaksi katsotaan vakuutettu, joka lo-
pullisesti on menettanyt kykynsa tehda tavallista tyotaan
eika kaiken todennakoisyyden mukaan enaa kykene muu-
hunkaan tyohon, jota ika ja ammattitaito huomioon ottaen
on pidettava hanelle sopivana ja kohtuullisen toimeentu-
lon turvaavana.

Korvattavuus edellyttda, etta turva on edelleen voimassa
vakuutustapahtuman sattuessa.

Tapaturma on akillinen, ulkoinen ja odottamaton ruumiin-
vamman aiheuttava tapahtuma, joka sattuu vakuutetun
tahtomatta. Tapaturmana ei pideta vamman syntymista
hitaasti poikkeuksellisen olosuhteen tai liikkeen aiheutta-
mana.

10.4.2 Korvausta tapaturman aiheuttamasta kuolemasta ei

makseta, jos vakuutetun kuolemaan myotavaikutti

» osallistuminen terroritekoon, mellakkaan, aseelliseen
selkkaukseen tai rikolliseen toimintaan,

e sota, joka ei kohdistunut Suomeen tai

» useita ihmisia tappanut ydinsateily.

Korvausta ei myoskaan makseta, jos tapaturmasta kuole-
maan on kulunut yli vuosi.

10.4.3 Korvausta tapaturmasta aiheutuvasta pysyvasta

tyokyvyttomyydesta ei makseta, jos vakuutustapahtu-

maan myotavaikutti

e sairaus, ruumiinvika tai muusta kuin korvattavasta
tapaturmasta aiheutunut vamma,

e akillinen voimanponnistus tai liike, jos vammaan ei
anneta ladkarinhoitoa 14 vuorokauden kuluessa,

* laaketieteellinen toimenpide,

» ladkkeen kaytto pois lukien ladkarin maarayksen mu-
kaiseksi osoitettu kaytto,

¢ alkoholin tai muun huumaavan aineen aiheuttama
myrkytys,
¢ kilpaurheilu tai sen harjoittelu,
¢ joku seuraavista tai niiden tyyppinen toiminta:
¢ moottoriurheilu,
¢ ilmaurheilu,
¢ laskettelu merkittyjen rinteiden ulkopuolella,
¢ laitesukellus,
e kiipeilylajit,
¢ kamppailulajit,
« osallistuminen terroritekoon, mellakkaan, aseelliseen
selkkaukseen tai rikolliseen toimintaan,
¢ sota, joka ei kohdistunut Suomeen,
e useita ihmisia tappanut ydinsateily,
¢ tapaturman psyykkiset seuraamukset tai
¢ vakuutetun itsemurhayritys.

Korvausta pysyvan tyokyvyttomyyden johdosta ei makseta,
jos pysyva tyokyvyttomyys alkaa yli kolmen vuoden kulut-
tua tapaturmasta.

10.5 Tyottomyyden ja tilapaisen tyokyvyttomyyden
turva

Tyottomyyden ja tilapaisen tyokyvyttomyyden turva
muodostavat yhden vakuutusturvan, eika niita voi valita
toisistaan erillisina.

10.5.1 Tyottomyyden turva

10.5.1.1 Vakuutetulla on oikeus vakuutuskorvaukseen, jos
han turvan voimassa ollessa joutuu tyottomaksi.

Tyottomaksi katsotaan vakuutettu, joka

e on tyottomaksi joutumisen vuoksi taysin vailla vakituista
tyota ja

¢ on ilmoittautunut paikallisille tydovoimaviranomaisille
tyottomaksi tydnhakijaksi ja

¢ on oikeutettu joko valtion tai yksityisen tyottomyyskas-
san maksamaan tyottomyyspaivarahaan

ja jonka tyo- tai virkasuhde on paattynyt siita syysta, etta

tyonantaja on sen irtisanonut turvan voimassa ollessa,

koska tarjolla oleva ty6 on taloudellisista, tuotannollisista

tai tydonantajan toiminnan uudelleenjarjestelyista johtuvista

syista vahentynyt olennaisesti ja pysyvasti tai tyottomyys

perustuu tyonantajan konkurssiin tai kuolemaan.

Korvattavuus edellyttaa, etta tyottomyys on jatkunut yhta-
jaksoisesti yli 14 perakkaisen paivan ajan tyottomyyspaiva-
rahan omavastuuajan alkamisesta. Talta ajalta ei makseta
korvausta. Sen jalkeen korvaus maksetaan kultakin seuraa-
valta tyottomyyspaivalta.

Paivakorvaus on 1/30 vakuutussopimuksessa ilmoitetusta
kuukausikorvauksesta. Kuukausikorvausta korotetaan 10

prosentilla, jos vakuutetulla on yksi tai useampi vaestorekis-

teriin merkitty alaikainen lapsi tyo- tai virkasuhteen paatty-
mispadivana. Korvaukset maksetaan korvaushakemuksessa
maaritellylle tilille kuukausittain.
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Korvausta maksetaan turvan voimassa ollessa varhaisim-

paan seuraavista tapahtumista:

» vakuutettu lakkaa olemasta tyoton tai ei esita riittavia
todisteita tyottomyydestaan,

» vakuutusyhtié on maksanut ty6ttomyyskorvausta
12 kuukaudelta (360 paivalta) saman tyottomyyden
perusteella,

e vakuutusyhtio on maksanut tyottomyyskorvausta 24
kuukaudelta (720 paivalta) kaikkien tyottomyysjakso-
jen perusteella tai

e vakuutetun maaraaikaisen tydosopimuksen, viran tai
virkasuhteen sovittu maaraaika olisi paattynyt.

Jos vakuutetulle on maksettu korvausta tasta vakuutuk-
sesta 12 kuukaudelta saman tyottomyyden perusteella,
vakuutetun on taytynyt tyottomyyden jalkeen olla yhta-

jaksoisesti tyossa 6 kuukautta ollakseen oikeutettu uuteen

korvaukseen.

10.5.1.2 Korvausta tyottomyydesta ei makseta

* jos hakiessaan vakuutusta vakuutetun taytyi osata
odottaa tyottomaksi joutumista,

* jos, ennen kuin 60 paivaa on yhtajaksoisesti kulunut

turvan voimaantulosta, vakuutettu joutuu lomautetuksi

tai tyottomaksi tai saa tiedon lomautetuksi tai tyotto-
maksi joutumisestaan,

e jos vakuutettu joutuu tyottomaksi tyonteosta Suomen
ulkopuolella muun kuin suomalaisen tyonantajan pal-
veluksessa,

e jos vakuutetun tyottomaksi joutuminen johtuu maara-
aikaisen tydsopimuksen, viran tai virkasuhteen maara-
ajan paattymisesta,

¢ jos vakuutetun tyottomaksi joutuminen on jollain tavoin

tahallista tai vapaaehtoista,
e jos vakuutettu on lomautettuna,

e jos vakuutettu saa samanaikaisesti korvausta tilapaisen

tyokyvyttomyyden perusteella,
e jos vakuutettu on yritystoimintaa harjoittava henkilo

(katso yritystoimintaa harjoittavan henkilon maaritelma

tuoteselosteen vakuutussanastosta),

e jos vakuutettu jaa tyottomaksi toimitusjohtajan tyosta
eika

e ajalta, jolta vakuutettu on oikeutettu saamaan tyénan-

tajalta palkkaa, irtisanomisajan palkkaa, lomakorvausta

tai muuta vastaavaa korvausta.
10.5.2 Tilapaisen tyokyvyttomyyden turva

10.5.2.1 Vakuutetulla on oikeus vakuutuskorvaukseen, jos
han vakuutuksen voimassa ollessa joutuu ilman omaa
syytaan tilapaisesti tyokyvyttomaksi (sairauslomalle) eli
vakuutustapahtuma sattuu.

Tilapaisesti tyokyvyttomaksi katsotaan vakuutettu, joka
tapaturman tai sairauden seurauksena on estynyt teke-
masta tavallista tyotaan tai muuta sellaista tyota, jota han
koulutuksensa ja kokemuksensa perusteella kohtuudella
kykenisi tekemaan. Tyokyvyttomyys katsotaan alkaneek-

Nordea Henkivakuutus Suomi Qy, Aleksis Kiven katu 9,
00020 NORDEA, kotipaikka Helsinki, Y-tunnus 0927072-8
Nordea Vakuutus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9,

00020 NORDEA, kotipaikka Helsinki, Y-tunnus 2868440-8

si paivana, jona laakari on vakuutuksen voimassa ollessa
ensimmaisen kerran todennut vakuutetun tyokyvyttomaksi.
Korvattavuus edellyttaa, etta tyokyvyttomyys jatkuu yli 14
perakkaisen paivan ajan.

Korvausta ei makseta kunkin sairauden tai tapaturman
aiheuttaneen tyokyvyttomyyden 14 ensimmaiselta tyoky-
vyttomyyspaivalta. Sen jalkeen korvaus maksetaan kultakin
seuraavalta tyokyvyttomyyspaivalta. Paivakorvaus on

1/30 vakuutussopimuksessa ilmoitetusta kuukausikorva-
uksesta. Kuukausikorvausta korotetaan 10 prosentilla, jos
vakuutetulla on yksi tai useampi vaestorekisteriin merkitty
alaikdinen lapsi tyokyvyttomyyden alkaessa. Korvaukset
maksetaan korvaushakemuksessa maaritellylle tilille kuu-
kausittain.

Tilapaisen tyokyvyttomyyden turvan korvaus on kaksin-
kertainen, jos vakuutettu on yritystoimintaa harjoittava
henkilo, joka ei ole oikeutettu tyottomyyskorvaukseen tasta
vakuutuksesta (katso yritystoimintaa harjoittavan henkilén
maaritelma tuoteselosteen vakuutussanastosta).

Korvausta maksetaan turvan voimassa ollessa varhaisim-
paan seuraavista tapahtumista:

vakuutetun tyokyky palautuu tai han ei esita riittavia
todisteita tyokyvyttomyydestaan,

korvauksia on maksettu yhteensa 12 kuukaudelta (360
paivalta) samasta sairaudesta tai tapaturmasta aiheutu-
neen tyokyvyttomyyden perusteella tai

korvauksia on maksettu yhteensa 36 kuukaudelta (1080
paivaltd) useasta eri sairaudesta tai tapaturmasta aiheu-
tuneen tyokyvyttomyyden perusteella.

10.5.2.2 Korvausta tilapaisesta tyokyvyttomyydesta ei
makseta, jos vakuutettu saa samanaikaisesti korvausta
tyottomyyden perusteella tai jos tyokyvyttomyyteen myo-
tavaikutti

nordea.fi/mylife

psykiatrinen sairaus tai oire tai mielenterveyden hairio
tai stressista johtuva tila,

sellainen selkasairaus, selkakipu tai vastaava selan vaiva,
jonka tyokyvyttomyyden aiheuttamasta selan toiminta-
kyvyn alenemisesta ei ole yleisesti hyvaksytyn laaketie-
teellisen kokemuksen mukaista selvitysta,

vakuutetun itsemurhayritys,

raskaus, synnytys tai abortti,

alkoholin tai muun huumaavan aineen kaytto,

ladkkeen kaytto, pois lukien laakarin maarayksen mukai-
seksi osoitettu kaytto,

osallistuminen terroritekoon, mellakkaan, aseelliseen
selkkaukseen tai rikolliseen toimintaan,

sota, joka ei kohdistunut Suomeen,

useita ihmisia tappanut ydinsateily tai

HIV-tartunta tai AIDS.
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